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CESION DE DERECHOS

CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD INTELECTUAL

Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesidn y transferencia de
derechos de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante Héctor Fabian
Matabay Pucachaqui, por sus propios y personales derechos, a quien en lo posterior
se le denominard el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el Ingeniero Ernesto
Flores Cérdova, a quien en lo posterior se lo denominara el “CESIONARIO”. Los
comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta ciudad de Quito Distrito
Metropolitano, hébiles y capaces para contraer derechos y obligaciones, quienes

acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la
carrera

de anélisis de sistemas que imparte el Instituto Superior Tecnologico Cordillera, y con
el objeto de obtener el titulo de Tecnologa en Administracion Bancaria
Financiera,estudiante participa en el proyecto de grado denominado “Ampliar el sector

agricola de flores para consumidores de separadores de flores mediante un estudio
de
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factibilidad para la creacién de una microempresa productora y comercializadora de
separadores de flores de cartdn corrugado ubicado en el distrito metropolitano de
Quito” la cual incluye en la creacion de una micro empresa enfocada a la produccion
separadores de flores , para lo cual ha Implementado los conocimientos adquiridos en
su calidad de alumno. b) Por iniciativa y responsabilidad del Instituto Superior
Tecnologico Cordillera se desarrolla la creacion de la microempresa, motivo por el
cual se regula de forma clara la cesion de los derechos de autor que genera la obra
literaria y que es producto del proyecto de grado, el mismo que culminado es de

plena aplicacidn técnica, administrativa y de reproduccion.

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA. - Con el antecedente indicado, el
Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita todos
los derechos patrimoniales del programa de ordenador descrito en la clausula anterior
a favor del Cesionario, sin reservarse para si ningun privilegio especial (cédigo fuente,
codigo objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc.). EI Cesionario podra
explotar el programa de ordenador por cualquier medio o procedimiento tal cual lo
establece el Articulo 20 de la Ley de Propiedad Intelectual, esto es, realizar, autorizar
o prohibir, entre otros: a) La reproduccién del programa de ordenador por cualquier
forma o procedimiento; b) La comunicacion publica del software; c) La distribucién
publica de ejemplares o copias, la comercializacion, arrendamiento o alquiler del
programa de ordenador; d) Cualquier transformacién o modificacion del programa de
ordenador; e) La proteccion y registro en el IEPI el programa de ordenador a nombre

del Cesionario; f) Ejercer la proteccion juridica del programa de ordenador; g) Los
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demas derechos establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y otros cuerpos legales

que normen sobre la cesion de derechos de autor y derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podré transferir a
ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion
del programa de ordenador que es objeto del presente contrato, como tampoco
emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se debera guardar la

exclusividad del programa de ordenador a favor del Cesionario.

CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno o

regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.
QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan
como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de éste,
sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se solicitara la
asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de
Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto mediante este
procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio, pudiendo
prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus controversias a la

resolucion de un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de Arbitraje y
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Mediacion, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de
comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El arbitro sera seleccionado conforme

a lo establecido en la

Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se
obligan a acatar el laudo arbitral y se comprometen a no interponer ningun tipo de
recurso en contra del laudo arbitral; ¢) Para la ejecucion de medidas cautelares, el
arbitro esta facultado para solicitar el auxilio de los funcionarios pablicos, judiciales,
policiales y administrativos, sin que sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d)
El procedimiento sera confidencial y en derecho; €) El lugar de arbitraje seran las
instalaciones del centro de arbitraje y mediacion de la Camara de Comercio de Quito;
f) El idioma del arbitraje sera el espafiol; y, g) La reconvencion, caso de haberla,

seguira los mismos procedimientos antes indicados para el juicio principal.
SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del

presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los 14 dias del mes de Octubre del dos mil quince.

f) f)

Sr. Héctor Fabian Matabay Pucachaqui Instituto Superior
Tecnoldgico Cordillera

CEDENTE CESIONARIO
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RESUMEN EJECUTIVO

“APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
DE UNA EMPRESA

DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS
SEPARADORES DE FLORES,

EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.”

El presente proyecto busca aportar a la matriz productiva para asi ayudar a la
economia del pais emprendiendo una microempresa en el norte del Distrito

Metropolitano de Quito con productos elaborados con materia prima de calidad.

En el estudio de mercado se detallan métodos y técnicas, para determinar la
frecuencia de consumo, determinacién de precio, oferta y demanda que son factores

principales para argumentar la factibilidad del producto.

Mediante el estudio técnico se define el lugar donde se elaborara y comercializara
el producto determinando el equipo y maquinaria indispensable para el proceso de

produccion.

Se establecen los costos y gastos que incurriran al momento de emprender la
microempresa, se determina el costo de elaboracion del producto y la utilidad que se

espera obtener en la ejecucién del proyecto.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Dentro del analisis financiero se exterioriza de forma mas detallada los indicadores
que muestran la factibilidad econémica del proyecto, tales como: costos directos e
indirectos, gastos administrativos, capital de trabajo necesario para iniciar la

microempresa y el valor de financiamiento necesario para el proyecto en marcha.

El Valor Actual Neto que se obtuvo dentro del analisis fue positivo, también se

tuvo un tiempo de recuperacion considerable ya que el producto es de consumo diario.

El calculo de la Tasa Interna de Retorno esta entre las medidas correctas ya que es
superior a la tasa de descuento, para concluir con el anlisis financiero se obtuvo la
relacion costo y beneficio donde se determind un rendimiento aceptable para la

ejecucion del proyecto.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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ABSTRACT

“ Support the productive matrix by implementing a company dedicated to the
production and marketing of separator pads flower in the Metropolitan District of

Quito.”

This project seeks to contribute to the production model in order to help the economy
by undertaking a small business in the north Metropolitan District of Quito made with

quality raw material products. Expanding the food industry for diet people.

In market research methods and techniques are described to determine the frequency
of consumption, pricing, supply and demand are key to argue the feasibility of the

product factors.

Through technical study where he will develop and market the product and

determining the equipment required for the production process equipment is defined.

Costs and expenses incurred when undertaking microenterprises are established, the
cost of developing the product and the profit to be gained in the implementation of the

project is determined.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Within the financial analysis is manifested in more detail the indicators that show the
economic feasibility of the project, such as direct and indirect costs, administrative
expenses, working capital needed to start small businesses and the value of funding

needed for ongoing project.

The net present value was obtained in the analysis was positive, also had a

considerable recovery time because the product is for daily consumption.

The calculation of the internal rate of return is between the correct measurements as it
is higher than the discount rate, concluding with the financial analysis the cost /
benefit where acceptable performance for the execution of the project was determined

ratio was obtained.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

El proyecto brindara un buen conocimiento acerca de los separadores de flores
que son los que produciran y comercializaran de carton corrugado , dichos
separadores de flores son elaborados con material reciclado que es el carton

corrugado este material se utiliza mucho por su resistencia a la humedad .

El producto mencionado es muy demandado por las floricolas esta son las que
consumen dicho producto Yy lo utilizan para empaque de sus flores brinda una
distribucion de acuerdo al cantidad y también por el color de la flor tendran diferentes

medidas los separadores.

Las floricolas son la mayores agricultoras de flores ya que ellas siembran la flor para
exportar fuera del pais para lo cual ellas deben mantener su producto de forma ordena

y distribuida en su debido empaque.

Los separadores de flores tendran la medida de acuerdo al empaque que vaya a llevar
las flores y a la distribucion del producto.
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En proyecto se lo realizar para conocer acerca de los separadores de flores y sus
diferentes tipos de carton corrugado que se puede utilizar para la elaboracion del

producto cual tendré acogida en el consumidor, también que floricolas adquieren con

mayor frecuencia los separadores de flores y como como es su elaboracion,

distribucion y su debida comercializacion.

1.01 Justificacion

El crecimiento excesivo en la exportacion de flores ha generado un desequilibrio
en la demanda de separadores de flores; esto hace que exista en el mercado una gran
cantidad de clientes insatisfechos requiriendo la necesidad de implementar una

empresa que se encargue de producir y comercializar.

La economia ecuatoriana se ha caracterizado por ser proveedora de materias
primas en el mercado internacional y al mismo tiempo importadora de bienes y
servicios de mayor valor agregado. Los constantes e imprevistos cambios en los
precios internacionales de las materias primas, asi como su creciente diferencia frente
a los precios de los productos de mayor valor agregado y alta tecnologia, han
colocado a la economia ecuatoriana en separadores de carton corrugado que se

caracterizan por su alta calidad y por utilizar materia prima reciclable.

Brindara un ingreso economico a las familias de escasos recursos ayudandoles

con un puesto de trabajo dentro de la micro empresa de separadores de flores .

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



o drmin ., f Bancariay
@ A . Administraciénfi¥-Financiera 3
Cordillera

Dentro del proyecto tendremos la creacion de una microempresa dedicada a la
comercializacion y produccion de separadores de flores, brindaremos un producto de
calidad que se producido por personas de nivel medio que necesitan tener ingresos
econOdmicos a sus hogares con el trabajo de estas personas el producto se uno de los

mejores productos elaborados de carton corrugado.

Esta investigacion brindara un bienestar econdmico las personas de es casos
recursos, brindandoles la oportunidad de trabajar dentro de la microempresa para

asegurar un ingreso digno.

El objetivo de la implementacion de una empresa es la de que tendra que cumplir
con todas las leyes y normas de creacién de una microempresa cumpliendo con

todos los organismos de control de las pequefias empresas de Quito.

Por lo que es prioridad que los productos generados por las empresas ecuatorianas
se ajusten a niveles 6ptimos de competitividad, para no ser desplazados por los
propios mercados, con el mejoramiento de los aspectos de la empresa a cerca del

producto como son : servicio, calidad y precio entre otros factores .

Ayudaremos al mejoramiento de la matriz productiva mediante la generacion de
trabajo para personas de escasos recursos que produciran productos de calidad, con un
valor agregado a al producto lo para lo cual la sociedad tendra mayor conocimiento de
los separadores de flores y brindara una aplicacion de estrategias para lograr el

Ecuador del Buen Vivir.
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Todo producto elaborado por manos ecuatorianas deben ser de buena calidad para
asi ayudar al Ecuador generar mas exportaciones Yy que sea conocido el pais por la

produccion de calidad y el valor agregado que realizan las empresas ecuatorianas también

fundamentado en el conocimiento y las capacidades de los ecuatorianos.

Por ende el proceso de cambio de la matriz productiva se vera afectada por los
diferentes cambios importantes que se realizaran en la Economia del Pais, tales como;
la incremento de exportaciones mediante la fomentacién al desarrollo de la
produccion nacional, generacion de un ambiente de estabilidad politica y seguridad
juridica, gestion de mercados alternativos, politicas comerciales y arancelarias que
permitan al pais competir en el mercado internacional, entre otros factores que
aportaran a su desarrollo enfocado al plan inicial del presidente en construir un Pais

mediante el cumplimiento de las estrategias que garanticen el Buen Vivir.

1.02 Antecedentes

Esto producto es elaborado a base de carton reciclado y con papel bond se lo
utiliza para separar los buqués de flores que van a ser exportados a diferentes paises
que compran las flores del Ecuador estos separadores ayuda a que se separen el tipo
de flores por colores o por cantidad de flores que va en cada buquéd.

Este producto es de diferentes medidas segun el tipo de empaque que lleve las
flores que se vaya a exportar en la elaboracion de este producto se utiliza el carton
prensado o corrugado este carton ayuda mantener fresca a la flor hasta la llegada a su

lugar de envio.

Hay pocas empresas que se dedican a la produccion de separadores de flores , ya

que las cartoneras son las que se dedican a realizar los separadores de flores que son
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utilizados en el proceso de empaque de flores para la exportacion y realizan otros
productos con el cartdn , intensifica la necesidad de implementar una empresa que
produzca y comercialice , para atender las necesidades de las floricolas que son

nuestros clientes.

Maés tarde con las cambiantes necesidades de innovar el empaque de las rosas
de exportacion mejoro la calidad del producto y contrato mas personal para la
elaboracion de este producto y pidiendo mas metas a su trabajadores y el objetivo
de cada uno de las personas de produccién es de 8000 unidades diarias por cada
personal de produccion con esto ha mejorado a la cartera de clientes. Para ello tuvo
que invertir en una maquina usada de mejores caracteristica para mejora la
produccién y teniendo las herramientas adecuadas de trabajo asi genera mayor
produccion, teniendo guillotinas para el corte de panchas de cartdn corrugado. Estas
dos guillotinas son la herramienta principal para la fabricacién de separadores de
cartdn que se obtienen a través del corte en medidas exclusivas de carton de tres

capas o planchas de flauta B o C.

Esta empresa se dedica hoy en dia a la elaboracion de 80000 unidades diarias,
esta produccion ayuda a que los clientes de esta empresa sigan pidiendo méas
unidades por miles y esta empresa ha podido mantenerse en el mercado con la

elaboracion de este producto.

Primeramente las personas que se dedican a la elaboracion de los separadores de
flortes comienzan con la adquisicion de la materia prima que es el carton y le

papel Bond y la goma que son las principales materias primas para la produccion .
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Cada uno cumple con la debida area de produccion que ayuda a que el producto
sea de buena calidad para el empaque de las rosas de exportacion estos separadores

son de diferente medida dependiendo del empaque de las rosas.
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CAPITULO 11

ANALISIS SITUACIONAL

“El analisis situacional nos permite ver el contexto actual de la empresa, considera
datospasados, presentes y futuros proporcionando una base para seguir el proceso de

la planificacion estratégica, ademas, toma en cuenta los factores internos y externos”

(Alonso, 2006, pag. 35)

2.01 Ambiente Externo

Son aquellos factores que influyen en la organizacion y que no pertenecen al

sistema.

Define los elementos del ambiente externo que pueden afectar al desarrollo
eficiente de las actividades econdmicas, socio-culturales, politicas legales, y
tecnoldgicas, de este proyecto.
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2.01.01 Factor Econémico

Es un indicador econdmico utilizado para medir la produccién en un pais dado. Se
define como el valor total de la produccion de riqueza (valor de los bienes y servicios
producidos - valor de los bienes y servicios destruidos o transformados durante el
proceso de produccion) en un determinado pais en un afio determinado por los agentes

econdmicos que residen dentro del territorio nacional. (arenas, 1999, pag. 5)

Tabla 1 - Producto Interno Bruto

ANO %
2010 3,58%
2011 7,78%
2012 4,82%
2013 4,5%
2014 5%

Fuente: Banco Central del Ecauador

Elaborado por : El Autor
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Gréafico 1 - Producto Interno Bruto
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Elaborado por : EI Autor

Analisis:

Segun los datos obtenidos se puede dar cuenta que existe una variacion favorable
del Producto Interno Bruto en los ultimos tres afios que se mantine en un promedio de
un 1% enalsa al 2014 observandose como una forleza , siendo favorable para el
proyecto, se puede notar mayor participacién del Estado con la asignacién de cupos

para las distribucion en el sector agricola de exportacion de flores .

2.01.01.03 Balanza Comercial

La balanza comercial mide el saldo neto de las exportaciones de un pais al resto
del mundo menos sus importaciones del resto del mundo. Esta balanza solo incluye las

importaciones y exportaciones de mercaderia, es decir que no contempla la prestacion
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de servicios entre paises (Jaramillo, 2015, pag. 45.)

Tabla 2 - Balanza Comercial

2010 4900,6 -5467,3
2011 5747 -6344,8
2012 5763 -6153,6
2013 4531 -8531
2014 4183 -6166,2

Fuente: Banco Central del Ecauador

Elaborado por : El Autor

Grafico 2- Balanza Comercial
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Elaborado por : El Autor
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Andlisis:

Se realiz6 un andlisis de como ha evolucionado el comercio ecuatoriano con el
exterior, de tal modo que se conozca la evolucion del crecimiento de las
exportaciones e importaciones y reconocer que el Ecuador ain sigue dependiendo en
gran medida de los ingresos provenientes principalmente de los ingresos en

recaudacion del petroleros convirtiéndose en una amenaza para este proyecto.

2.01.01.02 Inflacion

La inflacion es medida estadisticamente a través del indice de precios al
consumidor del area urbana (IPCU), a partir de una canasta de bienes y servicios
demandados por los consumidores de estratos medios Yy bajos , establecidos a través

de una encuesta de hogares .( Banco Central Del Ecuador , 2014)
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Tabla 3 - Inflacion

Afios %
2011 5,39%
2011 5,41%
2012 4,10%
2013 2,70%
2014 3,76%

Fuente: Banco Central del Ecauador

Elaborado por : El Autor

Grafico 3 - Inflacidn
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Andlisis:

Se puede observar de los datos obtenidos de los ultimos cinco afios analizados, lo
cual tenemso un oportunidad constante para la empresa permitiendo tener una
establilidad comercial y no encarecer los precios existentes actuales, por ende es una

oportunidad para el proyecto a realizarse.

2.01.01.03 Tasa de Interés Activa

Es el pago estipulado, por encima del valor depositado, que un inversionista debe

recibir, por, el deudor, a raiz de haber utilizado su dinero durante ese tiempo. (Salgado,
2014)

Tabla 4 - Tasa Activa

ANOS %
2010 8,17%
2011 8,17%
2012 8,17%
2013 7,84%
2014 8,5%

Fuente: Banco Central del Ecauador

Elaborado por : EI Autor
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Gréafico 4 - Tasa Activa
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Anadlisis:

En los tres afios analizados la tasa de interés se ha mantenido en un interes alto es
una debilidad para este proyecto debido a que el interésse man tiene alto y debido a
eso los creditos a las pequefias empresas no es factible por el interés qué ha cresido y

se hace dificil hacer un crédito financiero.

2.01.01.04 Tasa De Interés Pasiva

Esta tasa es en la cual cualquier institucion bancaria paga un interés a los clientes
que depositen su dinero mediante cualquier instrumento que para tal efecto existen.

(Alonso, analisis situacional, 2006)
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Tabla 5 — Tasa Pasiva

2014 4,53%
2013 4,53%
2012 4,56%
2011 4,57%
2010 5,40%
2009 5,53%

Fuente: Banco Central del Ecauador

Elaborado por : El Autor

Grafico 5 — Tasa Pasiva

TASA INTERES PASIVA
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Elaborado por : El Autor
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Analisis :

Segun se puede observar el interés pasivo en los Gltimos afios desde el 2009 ha
decrecido pero su baja ha sido minima y estable a los largo de este tiempo hasta el 2014,
se puede inferir que la tasa es constante y segura a lo largo del tiempo factor que puede
Ilegar hacer positivo si después de un tiempo la micro empresa piensa en hacer

inversiones bancarias.

2.01.02 Factor Social

Son los factores que estan relacionados con la realidad social, para un bien comdn

de una organizacion.

2.01.02.01 Desempleo

Se define como la razon entre la poblacion desocupada y la poblacion

econdmicamente activa.

El desempleo estructural corresponde técnicamente a un desajuste entre oferta y
demanda de mano de obra (trabajadores). Esta clase de desempleo es mas pernicioso
que el desempleo estacional y el desempleo friccional, ademas no depende del tiempo
sino de la capacidad de absorcion de fuerza de trabajo que tiene el capital constante,
cuya acumulacion promueve un aumento de la productividad de la fuerza de trabajo y
contradictoriamente promueve un mayor desempleo estructural. En esta clase de
desempleo, la caracteristica de la oferta suele ser distinta a la caracteristica de la
demanda lo que hace probable que un porcentaje de la poblacion no pueda encontrar

empleo de manera sostenida. Por lo anterior, los economistas ligados al Estado no
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pueden admitir que un pais esté bajo este tipo de desempleo pues se trata de una
situacién grave para una poblacion asalariada de un punto o sector determinado.
Ademas, en un contexto de libre mercado, se suma a la crisis de las masas asalariadas la
de las medianas y pequefias empresas que no logran adaptar su respuesta a la crisis

ciclica del sistema capitalista en la que solo los grandes conglomerados empresariales-

holdings- pueden funcionar. (SALGADO, 1995)

Tabla 6 - Tasa de Desempleo

Afios %
2010 6,11%
2011 5,07%
2012 5,00%
2013 4,8%
2014 5%

Fuente: Banco Central del Ecauador

Elaborado por : El Autor
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Gréfico 6 - Tasa de Desempleo
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Anadlisis:

De acuerdo a estos datos estadisticos se puede observar que el porcentaje del
desempleo ha bajado en estos Ultimos afios lo cual no representa ni oportunidad ni

amenaza para el presente proyecto porque nuestros clientes son las floricolas.

2.01.02.02 Pobreza

“Situacion en la que se encuentran las personas que teniendo edad, capacidad y
deseo de trabajar no conseguir un puesto de trabajo viéndose sometidos a una

situacion de paro forzoso”.
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La pobreza es una situacion o forma de vida que surge como producto de la
imposibilidad de acceso o carencia de los recursos para satisfacer las necesidades
fisicas y psiquicas basicas humanas que inciden en un desgaste del nivel y calidad de
vida de las personas, se consideran pobres en el Ecuador a personas que tiene ingresos

diarios inferiores a $2.40. (SALGADO, 1995)

Tabla7 - Tasa de Pobreza

2010 32,89%
2011 29,00%
2012 27,31%
2013 17,7%
2014 16,8%

Fuente: Banco Central del Ecauador

Elaborado por : El Autor

Grafico 7 - Tasa de Pobreza
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Elaborado por : El Autor
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Andlisis:

Los datos obtenidos dan una vision clara que la equidad de recurso se puede ver
reflejada en un mejor estilo de vida y de esta manera aumentar los ingresos
permitiendo adquirir productos constantemente, el indice de pobreza en el Ecuador
disminuye reflejando oportunidad para el proyecto, porque mediante la disminucion de

la pobreza se puede aumentar fuentes de empleo tanto directas como indirectas.

2.01.03 Factor Legal

Este punto influye de una forma vital para el presente proyecto debido a que la
microempresas tiene que cumplir con todos los aspectos legales establecidos, para que

se desarrolle de una forma normal y no tenga mayores dificultades en este aspecto.

En primer lugar se debe de dirigir a la superintendencia de compafiias para
reservary  registrar el nombre de la empresa o compafiia después de haberlo
registrado se tiene un plazo hasta de treinta dias para realizar cualquier cambio,
después que la empresa ya esta registrada se debe de ir al banco para abrir una Cuenta
de Integracion de Capital, con un minimo de 200 ddlares cual fuera que sea el tipo de

negocio.

Después se debe de dirigir al servicio de rentas internas SRI donde deben
inscribirse todas las personas naturales, las instituciones pablicas, las organizaciones
sin fines de lucro y demas sociedades, nacionales y extranjeras, dentro de los treinta

primeros dias de haber iniciado sus actividades econdmicas en el pais en forma
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permanente u ocasional y que dispongan de bienes por los cuales deban pagar

Impuestos.

2.01.03.01 Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de
Actividades Economicas

- Formulario Gnico de solicitud de Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de
Actividades Econdmicas - LUAE, debidamente llenado y suscrito por el titular del

RUC o representante legal
- Copia de RUC actualizado

-Copia de cédula de ciudadania o pasaporte y papeleta de votacion de las ultimas

elecciones (Persona natural o Representante legal)
- Informe de compatibilidad de uso de suelo (cuando se requiera)

- Certificado ambiental (cuando se requiera)

2.01.03.02 Registro Unico de Contribuyentes RUC

- Requisitos generales

- Original y copia de la cédula de identidad o de ciudadania

- Original y copia del pasaporte, con hojas de identificacion y tipo de visa vigente
- Presentacion del certificado de votacion del ultimo proceso electoral

- Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos:
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- Planilla de servicio eléctrico, consumo telefonico, o consumo de agua potable a
nombre del contribuyente, de uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de

realizacién del tramite.

- Pago del servicio de TV por cable, telefonia celular o estados de cuenta a nombre del

contribuyente de uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

- Comprobante de pago del impuesto predial del afio actual o del afio inmediatamente

anterior.

- Copia del contrato de arrendamiento legalizado o con el sello del juzgado de

inquilinato vigente a la fecha de inscripcion.

- Si el contribuyente no tuviese ninguno de los documentos anteriores a nombre de él,
se presentara como Ultima instancia una carta de cesion gratuita del uso del bien
inmueble, adjuntando copia la cédula del cedente y el documento que certifique la

ubicacion.
2.01.03.03 Cuerpo de Bomberos

- Debera acercarse a las ventanillas de recaudacion del Municipio de Quito

- Comprar un formulario de declaracion de activos totales en las ventanillas de

recaudacion
- Llenarlo y registrarlo en las ventanillas municipales.

- Acudir con este formulario a las oficinas de recaudacion del cuerpo de bomberos

para proceder al pago correspondiente.
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- Solicitar la respectiva inspeccién del local por parte de los sefiores inspectores de

bomberos.

2.01.02.03 Registro de Patentes Municipales

- Formulario de Declaracién de Patente Municipal, debidamente llenado.

- Copia de cédula de identidad.

- Copia de certificado de votacion de la Gltima eleccion.

- Copia del RUC en el caso que lo posea (No es necesario que esté actualizado)

- En caso de discapacidad: Copia del carned del CONADIS en el cual se verifique el

porcentaje de discapacidad que posea el administrado.

2.01.02. Permiso de Funcionamiento

Los requisitos para obtener el permiso de funcionamiento son:

- Formulario de solicitud (sin costo) llenado y suscrito por el propietario.
- Copia del registro tnico de contribuyentes (RUC).

- Copia de la cedula de ciudadania o de identidad del propietario o del
representante legal del establecimiento.

- Documentos que acrediten la personeria juridica cuando corresponda.

- Copia del titulo del profesional de la salud responsable técnico del

establecimiento, debidamente registrado en el Ministerio de Salud Publica, para el
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caso de establecimientos que de conformidad con los reglamentos especificos asi lo
sefialen.

- Plano del establecimiento a escala 1:50.

- Croquis de ubicacion del establecimiento.

- Permiso otorgado por el cuerpo de bomberos.

- Copia del o los certificados ocupacionales de salud del personal que labora en

el establecimiento, conferido por un Centro de Salud del Ministerio de Salud

Publica.

El costo del permiso de funcionamiento varia dependiendo del tipo de local del

gue se trate.

2.01.04 Factor Tecnologico

La tecnologia responde al deseo y la voluntad que tenemos las personas de
transformar nuestro entorno, transformar el mundo que nos rodea buscando nuevas y
mejores formas de satisfacer nuestros deseos. La motivacion es la satisfaccion de
necesidades o deseos, la actividad es el desarrollo, el disefio, la ejecucion y el

producto resultante son los bienes y servicios, o los métodos y procesos.

El factor tecnoldgico sera uno de los factores importantes para la actividad de la

empresa ya, que la misma contara con los mejores equipos y maquinas, que ayudaran
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a una mejor produccion y excelente servicio. (FLORES, 1995)

Analisis:

El poder adquirir un sistema seguro y de fécil uso genera una oportunidad para el
proyecto, porque el contar con tecnologia moderna ayuda a controlar los procesos de
produccion y propagar comodidad a los usuarios, ademas asegura confidencialidad en

la informacion creada por la empresa.

2.02 Entorno Local

2.02.01 Clientes
Si la empresa no satisface las necesidades y deseos de sus clientes tendra una

existencia muy corta. Todos los esfuerzos deben estar orientados hacia el cliente,
porque €l es el verdadero impulsor de todas las actividades de la empresa. De nada
sirve que el producto o el servicio sean de buena calidad, a precio competitivo o esté

bien presentado, si no existen compradores. (Galeon Carlos , 2013)
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Tabla 8 - Clientes

s DAL .

A~ A g
ROSAS DEL CORAZON

c FPlosarflor

S Roses for Special mormeats

JOSARFLOR

\SotAflor

SACHAFLOR

DALIROSES

< Qe
— >

LTt

ECUATOROSES

ECUANROS

NG FR OO o A
AGROGANA

Fuente: Investigacion

Elaborado: Fabian Matabay
Andlisis:

Este proyecto esta orientado a satisfacer la necesidad de las floricolas son las que
van a utilizar el producto ya que las empresas que nos compraran son exportadoras de
flores y utilizan los separadores de flores en el empaque de las rosas para un buena
conservacion de la flor al viaje de exportacion.
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http://sachaflor.com/
http://www.daliroses.com/
http://www.equatoroses.com/
http://www.ecuanros.com/
http://www.agrogana.com/
http://rosasdelcorazon.com/
http://www.josarflor.com/
http://sachaflor.com/
http://www.daliroses.com/
http://www.equatoroses.com/
http://www.ecuanros.com/
http://www.agrogana.com/
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2.02.02 Proveedores

La importancia de los proveedores es vital debido a que inciden en gran medida
en la oferta de la empresa, estableciendo con ellos en una ventaja competitiva con la
adecuada gestion depende el precio final del producto, su calidad e incluso su

potencial oferta al mercado.

El empresario debe ser consciente de la importancia de escoger bien a los
proveedores y establecer con ellos acuerdos claros y bien especificados. Debera
estudiar el mercado de proveedores antes de decidirse por unos u otros e identificar sus

modos de trabajar. (arenas, 1999)
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Cotocolla http://www.pintulac.com.ec/
Rumiurco Oe4
PINTULAC COLA QUITO
i 265 Pedro Freile
PLASTICA
Cotocolla http://www.pintulac.com.ec/
Rumiurco Oe4
PINTULAC RODILLOS QUITO
265 Pedro Freile
CARTONERA Pedernales n. http://www.cartonera.com.co/
NACIONAL 64-56
CARTON GUAYAQUIL
Guayaquil
CORRUGADO
RESMAS DE Angel Luduefia  http://www.papeleranacional.
PAPEL BOND Oeb 520 José com/
PAPELERA QUITO
Mora
NACIONAL

Fuente: Investigacion De Campo

Elaborado: Fabian Matabay
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Andlisis:

Se convertirdn en proveedores de la empresa por ser los méas conocidos en el mercado
por sus bajos precios de comercializacion a nivel nacional y por brindar productos de

calidad que ofrece en su materia prima para las empresas.

2.02.03 Competidores

Son todos aquellos negocios que venden un producto igual o casi igual al nuestro
y que lo venden en el mismo mercado en el que estamos nosotros, es decir, buscan a

nuestros mismos clientes para venderles practicamente o mismo. (Juan Molioneros, 2011)

Tabla 10 - Competidores

EMPRESAS UBICACION PRODUCTO
Matilde Hidalgo N85-15 y Av. Jaime Produce y comercializa
Roldos Aguilera, Quito - separadores de flores
LA FORLALEZA
Ecuador CARCELEN

Fuente: Investigacion

Elaborado: Fabian Matabay

Analisis:

La escaza competencia que existe en el sector es una oportunidad para ingresar al

mercado con los precios bajos con referencia a los valores de venta de la competencia.
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2.03 Andlisis Interno

2.03.01 Propuesta Estratégica

Realizar una planificacion no es solo prever los adjetivos de la empresa, es mas
que solo anticiparse asi al futuroy prepararse en forma apropia para ganar al

consumidor.

Grafico 8 - Propuesta Estratégica

e b= |
LA PRODUCCION
.
COMERCIALIZACION
DE SEFPARDORES DE FLORES

(PADS)

Fuente: Fabian Matabay

Elaborado: Fabian Matabay

2.03.01.01 Mision

Ser una empresa que produzcay comercialice separadores de flores orientada a
satisfacer las necesidades de nuestros clientes, mediante la elaboraciéon de un

producto que cumpla todos los estandares de calidad.
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2.03.01.02 Vision

De aqui al 2016 ser una empresa lider que ofrezca un producto de calidad y con
un elevado grado de responsabilidad en la elaboracion de los separadores de flores y
Ilegando a brindar un servicio que tenga por objetivo la calidad y manteniéndonos en
el mercado creciendo cada dia para buscar la excelencia como empresa y obtener una

aceptacion.
2.03.01.03.01 Objetivo General

Implementar una microempresa que se dedique a la produccién y comercializacion
de separadores de flores y brindar un producto de calidad y con los mejores para

satisfacer la necesidad de las floricolas.

2.03.01.03.02 Obijetivos Especificos

1. Identificar los niveles de consumo de las floricolas de los separadores de flores.

2. Analizar las cartoneras que nos podran proveer de la materia prima con la cual se
elaborara el producto con el cual se produce los separadores de flores.

3. Ver larentabilidad de las floricolas para ver si es poder realizar la implementacion
de la microempresa que comercializa y produzca los separadores de flores.

4. Crear fidelidad con los clientes presentando separadores de calidad y precios
accesibles que se ajusten a las necesidades de los mismos.

5. Adecuar un lugar para las areas de la empresa, especialmente el area de produccién
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en donde realizaremos un producto de buena calidad.
2.03.01.04 Principios y/o Valores

Responsabilidad Social

Este es un valor corporativo muy importante para la empresa ya que producird un
producto caracterizado por su alta calidad y por utilizar materia prima de proveedores
certificados que contribuyen al mejoramiento continuo de nuestros adecuando

procesos produccion de los separadores.
Puntualidad

Incentivar al personal sobre la importancia de este valor, efectuando las
actividades planificadas en el lugar y fecha determinadas. Se citara a continuacién un
slogan como ejemplo para que sea colocado en partes visibles de la empresa para la

facil vision de los empleados

“si llegas tarde, puedes perder un cliente, este a su vez generard que once potenciales

clientes se pierdan”
Lealtad y Honestidad

Son valores corporativos que el titular de la empresa poseera y que al momento de
seleccionar el personal, seran trasmitidos para ser aplicados internamente y que se vea

reflejado en el trato al cliente.
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Flexibilidad

Capacidad para tomar decisiones rapidamente en los cambios de los procesos de
trabajo, dentro de la empresa y obtener un buen desempefio con los empleados y

buscar los mejores resultados.
Respeto

Respetar a sus comparieros de trabajo para que asi exista una buena relacién entre

el empleador y el trabajador dentro de la empresa.
Solidaridad

La disposicion a ayudar a los compafieros cuando necesiten de apoyo. Actuar

siempre regidos por la cooperacion para lograr los objetivos propuestos por la entidad.
Anélisis:

Que todo valor es esencial dentro de un empresa porque con los valores nos
ayudaran a ser mejores trabadores y mejores empleador cada uno de los valores
tenemos que poner los empra tica se fuera y dentro de la empresa los valores nos

ayudan a ser mejores personas.

2.03.02 Gestion Administrativa

Organigrama Funcional

Los organigramas son diagramas que representan graficamente y de manera

simplificada la estructura formal que posee una organizacion. De esta forma, los
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organigramas muestran las principales funciones dentro de la organizacion y las

relaciones que existen entre ellas. (FRIO, 2013)

Organigrama Estructura

Gréfico 9 - Organigrama Estructural

GERENTE GENERAL

Fabian Matabay

|

AREA ADMINISTRATIVA

Miriam Andrango

AREA DE RPODUCCION

Karina Lita

AREA DE MARKETING

Jaime Roldan

CONTABILIDAD

Luis Simbana

|

CONTRO DE CALIDAD

Mercy Quishpe

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

PUBLICIDAD

Rene Pucachaqui

BODEGA

Pablo Salazar

LOGISTICA

Fernando Ayala

VENTAS

Patricia Puetate
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Grafico 10 - Organigrama funcional

GERENTE GENERAL

Planificar, coordinar, controlar y
organizar las actividades de la
organizacion

Bancariay
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AREA ADMINISTRATIVA

Controlar el respectivo
presupuesto, prediccion y
maneio de efectivo

AREA DE RPODUCCION

Proceso de control,
organizacion y programacion
para la elaboracion de los
separadores de flores.

CONTABILIDAD

Llevar los registros contables
con bases acumulativas para
poder determinar los costos
facilitando asi la formulacion

| .
AREA DE RECESION

Fijacion de precio del
producto en base a los precios
de la competencia.

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

CONTRO DE CALIDAD

Es el proceso en el cual se
controlara, organizara y
distribuird el producto para la
debida venta al consumidor

PUBLICIDAD

Se conoce como Publicidad a
aquella técnica destinada a
difundir o informar al pablico

BODEGA

Es donde el producto
sera controlado,
organizado, clasificado

LOGISTICA

Esta area es la encargada de la
distribucion del producto en los
diferentes floricolas.

VENTAS

La venta es un proceso
organizado orientado a
potenciar la relacion
vendedor/cliente
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Distribucion Gestiéon Administrativa

Funciones:
Gerente General

Planificar, coordinar, controlar y organizar las actividades de la organizacion.

Seré el representante legal y tendré a su cargo la direccién y la administracion,
organizara las debidas evaluaciones periddicas acerca del cumplimiento de las

funciones de los diferentes departamentos.

Area Administrativa.- Controlar el respectivo presupuesto, prediccion y manejo de

efectivo también dentro de esta area tendremos lo financiero y lo contable.

Contabilidad.- Llevar los registros contables con bases acumulativas para poder
determinar los costos facilitando asi la formulacion, ejercicios y evaluacién de los

presupuestos.

Area de produccion.- Es donde se realiza la elaboracion del producto, son los
procesos de control, organizacion y programaciéon para la elaboracion de los

separadores de flores.

Control de Calidad.- Es el proceso en el cual se controlara, organizara 'y

distribuird el producto para la debida venta al consumidor.
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Bodega.- Es donde el producto sera controlado, organizado, clasificado y ordenado

para su debida comercializacion y distribucion al cliente.

Ventas.- La venta es un proceso organizado orientado a potenciar la relacion

vendedor/cliente, ya que el cliente es el que va a obtener los productos de la empresa.

Area de Marketing.- Fijacion de precio del producto en base a los precios de la

competencia.

Publicidad.- Se conoce como Publicidad a aquella técnica destinada a difundir o
informar al publico sobre un bien o servicio a través de los medios de comunicacién

con el objetivo de motivar al pablico hacia una determinada accion de consumo.

Logistica.- Esta area es la encargada de la distribucién del producto en los

diferentes floricolas.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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2.03.03 Gestidn operativa

Tabla 11 - Gestion operativa

Administracion

1 Bancariay
-~ Financiera
Cordillera

Operacion

Indica los principales fases del
proceso, método o procedimiento
por lo comin materia, pieza o
producto del caso se modifica
durante la operacion

Inspeccion

Indica que se verifica, la calidad, la
cantidad o ambas

Transporte

Indica el movimiento de los
trabajadores, materia prima y
equipo de un lugar a otro.

Espera

Indica demora en el desarrollo de
los hechos para una posterior
operacion, inspeccion, o transporte

Almacenamiento

U L

Indica depdsitos de in objetivo bajo
vigilancia en un almacén donde se
lo recibe o entrega.

Fuente: investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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2.03.03.01 Flujo grama De Producciény Comercializacion

Gréfico 11- Flujo grama De Produccién y Comercializacion
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APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA

DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Comunicar a

produccion la falta
N O de mercaderia

Confirmacién
de pedido
completo

Ingreso de S
mercaderia en

el sistema

Pasar a contabilidad

FACTURACION

Generar retenciones

Trasportacion de la
mercaderia

Entregar la factura de la
mercaderia al trasportista

La mercaderia es llevada a su Fin
respectiva ubicacion

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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2.03.04 Gestién Comercial

El marketing mix es uno de los elementos clasicos del marketing, es un término
creado por McCarthy en 1960, el cual se utiliza para englobar a sus cuatro
componentes basicos: producto, precio, distribucion y comunicacion. Estas cuatro
variables también son conocidas como las 4Ps por su acepcion anglosajona (product,
price, place y promotion). Las 4Ps del marketing (el marketing mix de la empresa)
pueden considerarse como las variables tradicionales con las que cuenta una
organizacion para conseguir sus objetivos comerciales. Para ello es totalmente
necesario que las cuatro variables del marketing mix se combinen con total coherencia

y trabajen conjuntamente para lograr complementarse entre si. (FRIO, 2013)

Grafico 12 - Las Cuatro P

Producto Precio

Marketing
Mix

Distribucion Comunicacion

wwrss RobertoEspinosa_es

Fuente: Libro de administracién general

Elaborado por: Roberto Espinosa

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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2.03.04.01 Precio

El precio se lo determinara mediante el estudio de precios de la competencia Yy se
presentara un precio mejor al de la competencia ya que con la fabricacion de los
separadores de flores tendremos un margen mas amplio para asi poder asignar el

precio dependiendo la calidad del producto. (Espinosa, 2015)

2.03.04.02 Producto

El producto es la variable por excelencia del marketing mix ya que engloba tanto a
los bienes como a los servicios que comercializa una empresa. Es el medio por el cual
se satisfacen las necesidades de los consumidores. Por tanto el producto debe centrarse
en resolver dichas necesidades y no en sus caracteristicas tal y como afios atras.
Dentro del producto encontramos aspectos tan importantes a trabajar como la imagen,
la marca o los servicios posventa. El director de marketing también debe tomar
decisiones acerca de la cartera de productos, de su estrategia de diferenciacion de

productos, del ciclo de vida o incluso de lanzamiento de nuevos productos.
(Espinosa, 2015)

Tabla 12 - Producto

SEPARADOR DE FLORES

Producto elaborado de cartdn corrugado.

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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2.03.04.03 Plaza

Estaremos ubicados al norte de la ciudad de Quito en el sector del Carcelén
industrial porque la mayoria de floricolas se encuentran en el norte se les facilita
encontrar la empresa de separadores de flores para mayor cercania del cliente y los
proveedores no se tardaran en la entrega de la materia prima'y este proyecto ayudara
optimizar el tiempo de los clientes en buscar las empresas comercializadoras de

separadores de flores ,y nuestros proveedores entreguen la materia prima a tiempo y

sin demora . (Espinosa, 2015)

Gréfico 13- Plaza
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Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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2.03.04.04 Promocidn

Por la compra de una cierta cantidad de separadores de flores pasados los 100000
separadores se les dar un descuento del 5% o0 a su vez se les dard un porcentaje mas

de separadores de flores de acuerdo a la cantidad producto que compren.

2.03.04.05 Publicidad

Es todo lo relacionado a dar a conocer a la empresa como una empresa que produce
y comercializa separadores de flores y también conocer el nombre de la empresa

promocionar su nombre MIRASOL y demas presentaciones de publicidad.

Grafico 14 - Logo de la Empresa

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

Andlisis:

Escogi este tipo de logotipo porgue en él se define el nombre de la empresay a lo
que se dedicara la empresa que va a realizar la produccién y comercializar lo
separadores de flores también dentro del logo tipo tenemos al separador tal como es el

producto que se va elaborar y el nombre detallado de la empresa que es mirasol.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Hoja membretada con el logo de la empresas MIRASOL

Grafico 15 — Hoja Membretada

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Fabian Matabay

Graéfico 16 - Tarjeta de Presentacion

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Fabian Matabay
Este tipo de publicidad nos ayudara a que la empresa sea reconocida dentro del
mercado del consumismo de los separadores de flores.
APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA

DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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2.04 ANALISIS FODA

2.04.01 Analisis Interno

Tabla 13 - Analisis Interno

Filosofia Corporativa

Misién v
Vision v
Gestion v

administrativa

Planificacion v
Organizacion v
Direccion v
Control v
Gestion Operativa v
Flujo grama de v
procesos
Gestion Financiera v

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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2.04.02 Analisis Externo

Tabla 14 - Anélisis Externo

MACROAMBIENTE

PIB v
Balanza Comercial v
Inflacion v
Tasa de Interés v
Tasa Activa v
Desempleo v
Pobreza v
Aspecto tecnoldgico v
Aspecto politica Legal v
Aspecto Medio v
ambiental
MICROAMBIENTE
Clientes v
Proveedores v
Competencia v

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Fabian Matabay
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CAPITULO IlI

ESTUDIO DE MERCADO

3.01 Analisis del Consumidor

Tendremos presente que en la actualidad el mercado es muy exigente y las
expectativas crecen cada dia, razén por la cual hay que buscar la base fundamental
para el correcto desarrollo de un proyecto y poder determinar con mucha objetividad

la necesidad que tiene la sociedad para el bien propuesto. (SALGADO, 1995)

3.01.01 Determinacion de la Poblacion y Muestra

Conjunto finito o infinito de elementos, sobre los que vamos a realizar
observaciones. Por ejemplo: los habitantes de un lugar, las piezas obtenidas de una

maquina en un determinado tiempo.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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La poblacion es un conjunto de personas o elementos de los cuales se pretende
realizar una investigacion y mediante esta obtener alguna conclusién u observacion que

se requiera.

En el presente analisis se da a conocer el nimero de la floricolas que existe en la
provincia de Pichincha y en el distrito metropolitano de Quito, sector norte, lugar donde

se realizara la ejecucion del proyecto.

Cabe recalcar que la informacién es tomada de datos del dltimo de la lista oficial de
empresas certificadas en el protocolo para el control obligatorio de acaros en lugares o

sitios de produccidn de rosas de exportacion.

Floricolas certificadas 88
Floricolas en pichincha 88
Poblacion Econémicamente Activa 88

Calculo de la muestra:

N 88
(88—-1)(0,05)* +1

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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88
N=———
87(0,05)% +1

88
nN=——= =
122 72,13 72 Encuestas

N = Tamafo de la poblacion
n = Tamano de la muestra
E2 = Error maximo admisible

Luego de la aplicacion de la formula a la poblacion tenemos como resultado 72
personas entrevistaran en las floricolas a las cuales se les hara las encuestas en las

floricolas.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Floricolas certificadas

Tabla 15 - Floricolas Entrevistadas 1

8 oy q AGROCALIDAD . Ehey Al W3- 550 y Amzoron
om0 ) R it
Acuacuitra yPesca \VE T e ke g Il
LISTA OFICIAL DE EMPRESAS CERTIFICADAS EN EL PROTOCOLO PARA EL CONTROL OBLIGATORIO DE ACARDS EN LUGARES YI0 SITIOS DE PRODUCCION DE ROSAS DE
EXPORTACION
. : . . Tipa de registra Nombre Botanico Qe Fechade
W |  Codigo de registro Razon social Provincia omamentl Situacion Caducidad

ECIT-AGCF010125  |FLORICOLA LAS MARIAS FLORMARE' SA. | Pichincha | Productor - Acopiador - Exportador | Rosa (Rosa spp.) HABILITADA 20022014

2| ECTTAGCFOIO0E |AAASACORPORATIONSA Picincha | Productor- Acopiador - Exportador | Rosa(Fossspp) | HABILTADA | 1802204

3| ECIT-AGCFO1-0TM &gﬁgm&mm FINCAEAN | Bosigha | Froductr - Exportador Rosa(Rosaspp) | HABLITADA | 250022014

4| ECITAGCFOME! |FLOWERVILLAGE ClA LTDA Fictincha | Frocuetor- Acopiacr - Exportadee | Foss (Rosaspp) | HABILTADA | 25022014
STSARANEA ROGAS ¥ ROGAS SOCIEDAD

5| ECIT-AGCF-010510 Pichincha | Productor - Acopiador - Exportador | Resa (Rosa spp) HABILITADA 18022014

COLECTIVA CIVIL {Finca 21
8 | ECIT-AGCF1-012  [HACIENDA SANTA FE, FESAHACIA LTDA. | Pichincha Productor - Exportador Risa (Rosa spp.) HABILITADA 2022014

7| Ecosascrorons f;ﬂcm ELROSARIOAGRROSECIA | ropay | Froductr-Bpotador | Fosm(Rosspp) |  MABIUTADA | O7IO0N4
3| Ecmaccraio [P0 CVLYCONERCALNKTA | poinga | Prdcor-potador | Fosalfosase) | HABLTADA | 308014
0| ECITAGCFIIZT |QUALITY SERVICESA, QUALISAL Pichincha | Produstor - Acopiador - Exportador|  Rosa (Rosaspp) |  HABITADA | 0BI32014
0] ECTAGCFO10010 |FLORES OE MACHACHISA Foindha | Producior Eportady | Fom (o= ) | WABILTADA | DAI0SA014
1| ECI-AGCFHIDON fﬁcgfgﬁ“wm AGRITRBCA | poinga | Froducor-Boporiador | FosalFosaspp) | HABILTADA | J80100014
Lk
77| ECTTAGCFOT0073 |ARBUSTACIA. LTOA Foindha | Produdor Exporader | Fosa (o pp) | WABILITADA | 07032014
T3] ECITAGCFOI08TT |ARBUSTACIA LTOA Finca 2 Foinda Producor Fusa (Rosa spp) | FABILITADA | 011032014
14| ECTT-AGGE01-00% |ALRAVAT A LTOA Frea Valk Verse | Pidhincha | Producior-Exportader | Fusa (Rosa sgp) | HABILTADA | TT032014
16| ECITAGCFOT0101 [JUVBOROSES Cih. LTDA Fitincha | Productor Exportador | Fusa (Rosa spp) | HABILTADA | (BI032014
16| ECTTAGCFO10%2 [FLEURO 5A FLEURQSA Foindha | Producior xporadr | Foss (Rom spp) | AABILITADA | 27002014
77| ECITAGCFOT054 |FLEURD SA FLEUROGA FacaWaiyio] | Fitinca | Productor Exporadr | Fosa (Rosa spp) | AABILTADA | 2700014
18| ECITAGCFO10023 |AGROSANALFONSOSA Pichincha | Produsto - Acopiador - Exportador|  Rosa (Rosaspp) |  HABILTADA | 011032014
10 ECTTAGCF 010808 |FLORICOLA ATTARORES CIA LTOA Fichinda | Prodwr Eporado | Fosa[Fosa spp) | AABLITADA | TU0G0H
. FLORES ECUNOGCALES SA . P )
0| ECTAGCFOMEM |7 Foincha | Productor-Expotadr | Ross(Rosspp) | WABILITADA | 28022014

FALCONFARMS DE ECUADOR S A, Finca

21| ECIT-AGCF-D1D178 Fichincha | Productor - Acopiador - Exportador | Resa (Rosa spp) HABILITADA 2B022014

Maria Bonita
= EVErCAEE
2| ECITAGCFI100E Eﬁ‘gg‘#ﬁﬁfﬁ ROSASSOCEDAD | & sincha | Productor- Exportador-hccpiador | Rosa(Rosaspp) |  HABLTADA | 2702014

Fuente: Listado de Floricolas
Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Tabla 16 - Floricolas Encuestadas 2

Lttt AGRDCALIDAD k., Bl Aftarn W30-330 § Amatomm

s Acshrs G 1 ) Tt 202

ot N\ Sueeer |
LISTA OFICIAL DE ENPRESAS CERTIFICADAS EN EL PROTOCOLO PARA EL CONTROL OBLIGATORIO DE ACARDS EN LUGARES YI0 $IOS DE PRODUCCION DEROSAS DE

EXPORTACION

; . T .. Tipo de registro Nombre Botanico I Fecha de
W'| Codigode registro Razon social Provingia omamenta Situacion Caducidad
B ECTAGCUI0E [TUREARONEPOGA Fones | Foddo Eoule | Feslfomgp) | RABLTADA | Y
M| ECTTAGC U105 |ARGUSTA Gl LTOR Fiva Fnens Erodcr Fosa (R sop) | RABILTADA | 2900004
%| ECTARCFOIED mﬁiﬁm&“m“m* Rena | Prodew-Epotdr | Resa(Rmasp) | HABLTADA | 0SCDi
W] ECTAGC I [PLANTAG TECNCASFLAVTEG SA Fonee | Frodde Eovale | Teslomgp) | RABLTADA | Y
7| oG | o OB IR pgigy | o Epoair | Asefoagp) | HABLTADA | UMD
B| ECTAGCFIIR |AGROFLORASA Piincta | Poductr - Ao~ Eportad | Fosa(fosap) | WABLTADA | BO404
0] ECTACAI |POASSORORES CA TR Fiind | P -Exoray | Rosa o) | AABIITADA | OBUAZ0
0| ECTAGCFOIONE |WERSIONES PONTETRESASA Fihinchs | Foductr- Acopiacr - Eporad | Fosa(Fosagp) | WABLTADA | 09042014
3| ECITAGCFOMMT  |FLORES VERDES SA FLORDES it | Foductr- Acopiadr- Eportac | Fosa(Fosagp) | HABLITADA | 15032014
T BT AT [FCURDORINGUE COLECTONGA | P | ot Eporals | Fosefowp) | AABILTADA | 000
| ECTTAGCFUIE0 |GAUAYYTRADE CORP CIA LTDA P | ProdcrAepaorEprtair | Fosa(Romgp) | RABITADA | WISADW
u| EcmAGcru | RO ERCESIRAR | pis | P Ao Eqorady| Ausefosagp) | HABLTADA | 2510014
5| eiaccraaz [[SHNENEBUIEME | oy | it Epossy | Rusfogn) | MABLTADA | 20504
(| ECT AR T A NSRS VFLORES T T, | Pidind | Frodido Eporalr | Fosa o) | ABLTADA | 0000 |
T ECTAGCEOIE |NEONDISTRALTERRIERTSA | P | Frodudo Eporade | Fesa(Rosao) | HABLTADA | 2700004
B ECTAGC U0 [ECORDESSA Fonos | Frodcw Epoader | Fosa(fomp) | RABLTADA | 0N
w| st [ NONECRCROS | pogs | ot Epotat | Asfosgp) | HABLTADA | WIS
0| ECTAG U0 [PLAVTA TECNCASPLANTEG SA Fince | Pl Goode | Fomfomgp) | RABLTADA | 0N
1| ECIEAGC OO0 [PLANET DRECT CARGD PUDUCAR SA | P | Frodudo Eporader | Feosa(Fosao) | RABILTADA | 190004
£| ECTAGCFOIONE [ROSADEXCIALTOA Fiincha | Foductr - Aespiacr- Eportac | Fosa(fosagp) | WABLITADA | D4O4A0id
| ECTAGCFOIONE |QUALTYSERWCESA.QUAUSAN | Pichicha | Productr- Acopiader-Eporad | Rosafsasp) |  WABLITADA | D4OE0N4
4| ECTAGCFOINY |HOMAVERDECIA LTDA Fitinhs | Poductr - Acopiacr - Eportad | Fosafosagp) | WABLTADA | 342014
5| ECITAGCFOI0ES %%:ﬁ?ﬁ*ﬁ%“mmm“ Foicha | Frdco-Epotdr | Ross(Fosssp) | WABLTADA | 20404
W] ECTAGC U5 [FLORCULTORA JOGRRFLORBA Fnc | ol Ggode | Fomffomgp) | RABLTADA | DN

Fuente: Listado de Floricolas

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Tabla 17 - Floricolas Encuestadas 3
L taled ADROCAL IDAD . Eloy Attarn W30-250 y Amazon
b, Gredee Y ) ERas Tt 224 2
1 ! . { W, .i- I-P: H:i- =
mf\ﬂ'm \'!, :u::'s.‘;:;':ul :‘:: Pt I|
LISTAOFICIAL DE EMPRESAS CERTIFICADAS EN EL PROTOCOLO PARA EL CONTROL 0BLIGATORI DE ACARDS EN LUGARES Y10 STIOS DE PRODUCCION DE ROSAS DE
EXPORTACION

; . s . Tipa de registro Nombre Botanico o Fecha de
N'| Codipo de registro Razon social Provincia e Situacion Catucidad
47| ECTTAGCF1T%2 | AZAYA GARDENS CIA LTDA Foindha | Froaw-Egorade | FosaFosgp) | AABIITADA | QUOAA0H
8| ECIAGCFOILT ?ET%W* EARBARAFLOSMNEAR | oo | Producor - Acopiador- Eporiadr | FosafFossn) | WABLITADA | 31002014
| EORAGr 0100 | ARCOFLOR FLORES ARCORG SR Finda | Prodidw pordy | Fosa o gp) | WABLTADA | 100N
5| ECIAGCFOTIET |ANAFD FLOWERS CIA LTOA, Fidincha | Acopiad-Exporador | Fusa(Fosasp) | FABILTADA | 18000H

. ——[ECUANROS ECURDORAN NEW ROSES : . ,
| ECBAGCFOMAT [T Coopa | Produeir-Egorder | Foss(Fossgp) | HABLITADA | 25047014
5| ECAGCEO10E | GRONEREARME SA Coopad | Froducior-Excorader | Foss[Fomqp) | RABILTADA | B0
53| EC-AGCFOMYE | INGUEZARQSES CA LTDA Carchi | Procuctor- Acopidr- Exportader | RosafFosaspp) | MABIITADA | 15022014
| ECTAar I | DRIEGA CRORNGO VAR BVECA | Fnde | Frodaw -gorader | Feea o gp) | FRBITADA | TAIH
% | ECITAGCFO0Z | CACUMGO QUILUMBAQUINGALD Foincha | Frouor-Cgoradr | Fosa(Fosqp) | HABLITADA | TOMZ014
5 | ECITAGC010E0 JU0 CEARMOLNACHORANGD | Fohncha | Prodbw -Exporader | Fosa Fossrp) | HABIITADA | TI0M20H
57| ECITAGCFOINR |NATURLORSA Ficincha , PosafFosasgp) | HABLITADA | 16042014

L Productor - Acopiador - Expartado !
B AR [CONERGA Tdopan | Productor-bperiader | Fosa o gp) | FABLITADA | 00
5| EcimacCroigie |TALCONARMSDEECUADCRSA.Fnca | oy , Fosaffosagp) | HABLTADA | Z3470id
Camia Productor - Acopiader - Exportador !
| Ecirascroigms [PACONPARMSDEECUADORSA.Fraa | o , Rosa(fossgp) | HABIITADA | 240404
Manusla Productor - Acopiadar - Exportadar

81| ECITAGCFOI01 IFF mﬁ GCHMQE JIDEE]L%S“ m“ .i WO | Pcincha | productor-portador | Ross(Rosssp) |  HABLITADA | 240404
§| ECITAGCFO1060 m”fﬂ FLORESGALAFLORS A | pigincn | producor- bportader | Rosaffosasp) |  HABITADA | 24047014
| ECTAa VR |DENVAR S A Frcaarkdan Pincha | Frodutor-Dporaa | FosaFosaqp) | AABILTADA | BAIWATH
® | ECICAGCFOII%0 |PENCAFLOR A LTDA mbabuwa | Produtor-Bpertader | Fosa(Fossp) | HABLITADA | 10042014

- |CHCAZA QUNCHE EDWIN SANTIARD - -
ECIDAGCFIIOER | M | o -booras| RMETR) | HABLTADA | T4z
| ECOARFMR! |pon e oen curmoaaPEsh | MO [y bragy| MSFOTR) | HABLTADA | BN
07| ECOEARCRIION JARDINES PIAVERI ClA. LTDA Lolopar Productar - heopiader - Exportador Rosa(Fosa p) HABLITADA M4
B AR |EMDORSA Fidinca | Producr-Eoporador | Fosa o) | WABILTADA | 190300
| ECBAGCFOIEY |FARADEEFLOWERCA Toopa | PodcoEgotadr | Rosa(Femgp) | HABLTADA | GAAIOH

Fuente: Listado de Floricolas

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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LISTA OFICIAL DE EMPRESAS CERTIFICADAS EN EL PROTOCOLO PARA EL CONTROL OBLIGATORIO DE ACARDS EN LUGARES Y10 STIOS DE PRODUCCION DE ROSAS DE

EXPORTACION
W| Chdgoderegio Razbnsocal o | TodmE0 | NnbeBino | g, ) feade
. FLOROLALNAFLOR A LTOA | —
ECIT-AGCFO10060  |Lindfor 1) Pichincha |Produstor - Aeopiader - Exportader| Rosa(Rosaspp) | HABILITADA
7| ECAO-AGCROIQ070 |ROSAS DEL MONTE ROSEMONTE SA, Imbatura | Productor - Acopiador - Exportador|  Rosa (Rlosa 5op.) HABILITADA 102014
| ECOAG I |VEGRIDRGA oot | Py Eoeir | Row Fomgn] | WABLUTADA | TR0
78| ECTAGFOLONY |ROVALFLONERSSA Ptincha |roducer - heoiodr-Eporad| Foss(Possm) | WABLTADA | 0040i4
TH | ECT-AGr DT [NREs A [P d) mbata Producior - Exportador Fosa(Fosa ipp] | HABILITADA | TVRTAUH |
7| ECILAGCFOIIT ;ﬁ’“&ﬁmm@w“"“m M | ot oplalr- Bporade| FosaFosp) | WABLTADA | 15042014
RS ECOROCRAN REWRORES ,
™| EopAGcFo08 |SOCEDAD ANCNMA Fiva Cobpa | Poduor-pponady | e(FoRR) | HABLTADA | TATAZ0N
77| ECHMAGCFOIE ﬁ;”mcfm NDAFROMNO CHRRITO | v | hodor-bgoraer | PossfRosgm) | WABLITADA | 04Dl
] ECTAGE IO PO NORICH ARV CRETNA | Pelinda | Produor Bprialor | Few[Feap] | WABTADR | 2o
70| ECO-AGCF IO QU0 NORFLOERS TRADE G LTOR. | Cogari | Poducor bgerider | Foa(Roap) | RABLITADR | 29080
W] ECTAEION |Falns Amand Valataes Paila ELINE] Fonda | Podelor Bovtslor | Few omyp) | RABLTADR | 000
81| ECTAGCFOLIEN [ECUATORIANFLONER GRUNKD CI LTDA Piinda M"“"‘”'n':zzi'l‘:a':f"“‘””" RosafPosgp) | HABLTADA | By
B2 | ECTT-AGCFO10M3 |MYSTICFLOWERSSA. Pictincha | Productor - Acopiador - Exportador|  Rosa (Ros smp) HABILITADA | 01062014
B ECTAG U088 |OUNPOFLOWER O (TOR P | Podds Eoras | Foslomg) | FABLTADA | 0TH
B accras e N ke | Pt oy | SRS | BT | oo
8| ECILAGCFOIIET %Rf%;mwmmm\ Mesurs |roductr- hoploor- Bporader| FosaRossp) | MABLTADA | 030504
8| ECHTAGCFIIOED mmam Pins | Podcr-Bpoie | Fossffossp) | WBLTADA | (0RO
7| EoTAREIT [ ACREFELLATA Fiinta | PoductorAcopiador- Eqortader | Fosa(Fosaspp) | HABLTADA | OB0BIIDi4
B ECT A IO A0SV ATRES DEL G 5A | Ponda | Podlor Doralor | RowfRom ) | RABLTADR | 100500

Fuente: Azcesn 3 Mercados infemaconales

Ao: 271052013

Fuente: Listado de Floric

olas

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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3.01.02 Técnicas de Obtencién de la Informacion

El proyecto obtendra informacion a traves de la entrevista.

Una entrevista es un estudio observacional en el cual el investigador no modifica el
entorno ni controla el proceso que estd en observacion (como si lo hace en un

experimento).

Los datos se obtienen a partir de realizar un conjunto de preguntas normalizadas
dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la poblacion estadistica en
estudio, formada a menudo por personas, empresas 0 entes institucionales, con el fin
de conocer estados de opinion, caracteristicas o hechos especificos. El investigador
debe seleccionar las preguntas mas convenientes, de acuerdo con la naturaleza de la

investigacion.

La entrevista es una técnica destinada a obtener opiniones de varias personas o de
un grupo de personas, con comportamientos homogéneos o heterogéneos. La
entrevista se realiza mediante seleccion previa a los encuestados y por varios canales
de comunicacion como personal (entrevista) en todos los casos es necesario elaborar
un cuestionario de preguntas precisas y claras de acuerdo al asunto que se va a

investigar y los objetivos que persigue la entrevista.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Tipos de Entrevista

Cuando es posible listar o enumerar a cada uno de los elementos de la poblacion
se dice que la entrevista es un censo. Es decir, un censo es una encuesta que se
realiza a toda la poblacion. El inconveniente de este tipo de encuesta es que suele ser

complicada, reunir mucho tiempo, y ser econdmicamente costosa. Tiene, claro, la
ventaja de que si no se cometieron errores en su realizacion, asegura que se posee

informacion de cualquier individuo de la poblacion.

En estas encuestas se elige una parte de la poblacion que se estima representativa
de la poblacién total. Debe tener un disefio muestral (o sea, un proceso de seleccion
de la muestra), necesariamente debe tener un marco muestral (lista de elementos
pertenecientes a la poblacion de la cual se obtendra la muestra) y ese marco, cuando
se trata de personas, suele obtenerse del censo de poblacion. no se cuenta con un

censo, dependiendo de la informacidn buscada.

Una forma reducida de una encuesta por muestreo es un ""sondeo de opinion™, esta
forma de encuesta es similar a un muestreo, pero se caracteriza porque la muestra de
la poblacion elegida no es suficiente para que los resultados puedan aportar un
informe confiable. Se utiliza solo para recolectar algunos datos sobre lo que piensa un

numero de individuos de un determinado grupo sobre un determinado tema.
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Ventajas

- Bajo costo

- Informacion més exacta (mejor calidad) que la del censo debido a que el menor

namero de entrevistados permite capacitarlos mejor y mas selectivamente.

- Es posible introducir métodos cientificos objetivos de medicion para corregir

errores.
- Mayor rapidez en la obtencidon de resultados.

- Técnica mas utilizada y que permite obtener informacion de casi cualquier tipo de

poblacion.

- Gran capacidad para estandarizar datos, lo que permite su tratamiento informatico y

el anélisis estadistico.
Desventajas

- Requiere para su disefio de profesionales con buenos conocimientos de teoria y
habilidad en su aplicacion.

- Es necesario dar un margen de confiabilidad de los datos, una medida del error
estadistico posible al no haber encuestado a la poblacién completa. Por lo tanto deben
aplicarse analisis estadisticos que permitan medir dicho error con, por ejemplo,

intervalos de confianza, medidas de desviacion estandar, coeficiente de variacion, etc.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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Esto requiere de profesionales capacitados al efecto, y complica el analisis de las

conclusiones.
Significado de Entrevista en Resumido

Es una serie de preguntas que se emplean en personas. Hay tres tipos de

preguntas: Abiertas, Cerradas, Mixtas.

Preguntas de respuesta abierta:

En este tipo de encuestas se le pide a la persona que responda el mismo a la
pregunta formulada. Esto le da mayor libertad al entrevistado de responder lo que él
cree y piensa, puede analizar y profundizar en su punto de vista dando posibles

escenarios que no se habian podido tener en cuenta.

Preguntas de respuesta cerrada:

En este tipo de encuestas las personas deben de elegir una de las opciones que se
presentan en un listado que formularon los investigadores. Esta manera de encuestar da

como resultado respuestas mas faciles de cuantificar y determinar resultados.

Formato de la Entrevista

Encuesta realizada con el motivo de saber si conocen del producto que esta empresa va a

producir y comercializar a nivel provincial.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Llenar con la mayor seriedad posible, ya que con esto vamos a obtener datos precisos sobre la

investigacion, por favor poner una (x) en una solo repuesta.

Nombre de la floricola:

Cargo de la persona en la floricola:

Nombres y Apellido:

Género:

a) Masculino [ b) femenino [
Edad:

a)20-30 [ ] by31-40 [ ] c)41-50 [ ] d) 51 en
adelante

1) ¢Usted conoce empresas que comercialicen y produzcan separadores de flores de
carton corrugado?

Si no

2) Actualmente quien le provee de separadores de flores:

3) Que tipo de separadores de flores le ofrecen de carton corrugado:
a) Carton corrugado cara simple

b) Carton corrugado doble cara

c) Carton corrugado cara doble - doble

d) Cartdn corrugado triple

4) ¢Con qué frecuencia compra los separadores de flores?

Cadasemana _ cadadossemanas _ cadames

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Méas deunmes

5) Que cantidad de separadores comprar al mes:

a) 10.000 a 30.000

b) 30.000 a 60.000

c) 60.000 a 100.000

d) Més de 100.000

6) Que medidas de separadores de flores compra con frecuencia:
Medidas pequefias 13 x13 a 16x16

Medidas medianas 18x18 a 20x20

Medidas grandes 21 x21 a 30x 24

Maés de 30 x 24 _

7) Esta conforme con el producto entregado por su proveedor:
Si No

8) ¢Usted cuanto estaria dispuesto a pagar por el producto de los siguientes ejemplos
de medidas de separadores de flores?

Medida precios
Medidas grandes

16x20 0,030 0,040 0,050
14x20 0,020 0,030
Medidas pequefias

14x16 0,029 0,032

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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16x16 0,037 0,040
9) ¢ Qué tipo de presentacion le gustaria ver en su producto?

Creativa innovadora original normal

10) ¢Compraria separadores de flores de cartén corrugado?

Si No

GRACIAS POR SU ATENCION

3.01.03Analisis de la Informacion

Cargo de la persona en la floricola:

Tabla 19 - Cargo de la persona en la floricola

Gerente 52 72%
Administrador 20 28%
Total 72 100%

Fuente: Entrevista realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Graéfico 17 - Cargo de la persona en la floricola

Cargo de la persona en la floricola

H Gerente

B Administrador

Fuente: Entrevista realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Anélisis:

Que en la entrevista realizada tenemos los siguientes datos de las personas que
ocupan cargos de gerente o administrador dentro de la floricola el porcentaje de
gerentes que realizaron la entrevista fue de 72% vy el 28% fueron los administradores,
esto quiere decir que los gerentes estan al tanto del producto que comprany que los

administradores se preocupan en el area administrativa.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



. o &5 Bancariay
li:E ﬁ A AdministraciénTL Financiera 63

Cordillera

Género:

Tabla 20- Género

Masculino 47 65%
Femenino 25 35%
Total 72 100%

Fuente: Entrevista realizadas

Elaboradas por: Fabidn Matabay

Grafico 18- Género

¢ Genero?

B Masculino

B Femenino

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Analisis:

De un total de 72 personas entrevistadas en las floricolas el 65 % son de sexo
masculino y el 35 % son de sexo femenino, esta pregunta permite enfocarnos a

ofrecer los servicios y productos a las personas con mayor acogida.
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a) 20 - 30 41 57%
b) 31 - 40 15 21%
c)41-50 13 18%
d) 51 en adelante 3 4%
Total 72 100%
Fuente: Encuestas realizadas
Elaboradas por: Fabian Matabay
Grafico 18 - Edad
2% Edad

ma)20-30

mb)31-40

mc)41-50

m d) 51 en adelante

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Analisis:

De un total de 72 personas entrevista el 57% esta en una edad de entre 20 a

64

30% afios de edad siendo estos potenciales clientes para el presente proyecto y saber
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laedad que tienen las personas que ocupan cargos administrativos y gerenciales
dentro de la floricola saber qué edad predominaen los cargos de las floricolas para

saber que personas tenemos que enfocarnos para la venta del producto.

¢Usted conoce empresas que comercialicen y produzcan separadores de

flores de carton corrugado?

Tabla 22 - Usted conoce empresas que comercialicen y produzcan separadores

de flores de carton corrugado

Si 62 86%
No 10 14%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Graéfico 19 - Usted conoce empresas que comercialicen y produzcan separadores

de flores de cartén corrugado

¢Usted conoce empresas que
comercialicen y produzcan...

mSi

H No

Fuente: Encuestas realizadas

|[Elaboradas por: Fabian Matabay
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Andlisis:

En la entrevista nos permite saber el porcentaje de personas que conocen
empresas que producen y comercializan separadores de flores tenemos el total de
entrevistados que son 72 de este total tenemos que el 86% de personas conocen
empresas dedicadas a la comercializacidn de separadores de flores asi nos ayuda a

saber que tienen mayor conocimiento del producto.

Actualmente quien le provee de separadores de flores:

Tabla 23 - Actualmente quien le provee de separadores de flores.

La fortaleza 36 50%
Cartonera Nacional 11 15%
Corrucar 25 35%

Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabidn Matabay

Gréfico 20 - Actualmente quien le provee de separadores de flores.

Actualmente quien le provee de
separadores de flores:

M La fortaleza
MW Cartonera Nacional

W Corrucar

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Analisis:

Tenemos que el 50% tiene como proveedor de separadores de flores a la empresa
la Fortaleza y 35% tiene de proveedor a carrucar y el 15% de tenemos que tiene
como proveedor a cartonera nacional estas dos Ultimas se dedican elaborar carton
para otro tipos de uso la primera empresa es la que se dedica a la produccion y

comercializacion de separadores .

3) Quie tipo de separadores de flores le ofrecen de carton corrugado:

Tabla 24 - Que tipo de separadores de flores le ofrecen de carton corrugado

Detalle Total Porcentaje
a) Carton corrugado cara simple 31 43%
b) Carton corrugado doble cara 21 29%
¢) Cartoén corrugado cara doble -doble 15 21%
d) Cartdn corrugado triple 5 7%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Graéfico 21- Que tipo de separadores de flores le ofrecen de cartén corrugado

Que tipo de separadores de flores le

ofrecen de carton corrugado:
7%

21%

M a) Cartén corrugado cara
simple

M b) Carton corrugado doble
cara

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Anélisis:

En esta pregunta que remos saber qué tipo de material de carton corrugado tiene
mayor acogida en las floricolas y que tipo querian que se utilizado para la
elaboracion de los separadores y tenemos que la mayoria tiene mayor acogida el
carton corrugado de cara simple con el 43% de la totalidad de nuestros posibles

clientes que tendremos que prefieren este tipo de material .

4) ¢Con qué frecuencia compra los separadores de flores?

Tabla 25- Con qué frecuencia compra los separadores de flores

Cada semana 36 50%
cada dos semanas 20 28%
cada mes 8 11%
Maés de un mes 8 11%

Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabidn Matabay

Gréfico 22- Con qué frecuencia compra los separadores de flores

é¢Con qué frecuencia compra los

1% separadores de flores?

B Cada semana
M cada dos semanas

cada mes

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Anélisis:

En la entrevista realizad tenemos 50% de floricolas adquieren el producto cada
Semana y eso es beneficioso para el proyecto porque asi sabremos como debemos
abastecernos de producto y en qué cantidad tenemos que producir el producto para

nuestro clientes y en qué tiempo tenemos que producir nuestros para satisfacer la

necesidad del cliente de tener el producto a tiempo .

5) Que cantidad de separadores comprar al mes:

Tabla 26 - Que cantidad de separadores comprar al mes.

a) 10.000 a 30.000 17 24%
b) 30.000 a 60.000 21 29%
¢) 60.000 a 100.000 24 33%
d) Més de 100.000 10 14%

Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Gréfico 23- Que cantidad de separadores comprar al mes.

Que cantidad de separadores
comprar al mes:

M 3) 10.000 a 30.000
H b) 30.000 a 60.000

c) 60.000 a 100.000
m d) Mas de 100.000

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Anélisis:

Tenemos que cada mes las floricolas consumen cierta cantidad de separadores
esta pregunta nos ayuda a darnos cuenta que cantidad consumen de separadores de
flores , también nos ayudar a dar tiempos de entrega del producto y que cantidades
tenemos que producir para las necesidades del cliente tenemos que cada mes
consumen un 33% que es de 30.000 a 60.000 separadores de flores al mes esto es

factible par el proyecto ya que tendremos datos de consumos al mes de los clientes.

6) Qué medidas de separadores de flores compra con frecuencia:

Tabla 27- Qué medidas de separadores de flores compra con frecuencia.

Medidas pequefias 13 x13 a 16x16 26 36%
Medidas medianas 18x18 a 20x20 20 28%
Medidas grandes 21 x21 a 30x 24 13 18%
Mas de 30 x 24 13 18%

Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Graéfico 24- Qué medidas de separadores de flores compra con frecuencia.

Que medidas de separadores de
flores compra con frecuencia:

B Medidas pequefias
13 x13 a 16x16

B Medidas medianas
18x18 a 20x20

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Analisis:

Esta pregunta nos ayuda a reconocer que tipo de medidas nos pediré el cliente
para elaborar y con qué frecuencia debemos elaborar cada medida dependiendo del
pedido de medidas del cliente en la entrevista realizada tenemos que cuatro tipos de
medidas pequefias que son las medidas 13x13 a 16x16 que tiene un 36% de consumo
es la medida mas pedida por el cliente , tenemos con el 28% las medidas 18x18 a
20x20esta es la segunda medida méas pedida por el cliente y las demas tenemos con el

18% que son las qua asen menor pedido por ser medidas grandes.

7) Esta conforme con el producto entregado por su proveedor:

Tabla 28- Esta conforme con el producto entregado por su proveedor.

Si 15 21%
No 57 79%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Graéfico 25- Esta conforme con el producto entregado por su proveedor.

Esta conforme con el producto
entregado por su proveedor:

M Si

H No

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Anélisis:
Tenemos que un 79% est& inconforme con los proveedores de separadores de
flores y el 21% de los clientes estdn conformes y esto nos ayuda a buscar que el
cliente se sienta conforme recibiendo un producto de calidad cubriendo las

necesidades del consumidor y también a saber que la competencia no cumple con las

necesidades de los clientes en su totalidad.

8) ¢Usted cuanto estaria dispuesto a pagar por el producto de los

siguientes ejemplos de medidas de separadores de flores?

Medidas grandes
16 x20

Tabla 29 - Medidas Grandes 16 x20

0,030 62 86%
0,040 5 7%
0,050 5 7%

Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Grafico 26- Medidas Grandes 16 x20

Medidas grandes 16 x20

7%

0,030
H0,040
0,050

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Anélisis:

En esta pregunta ponemos precios a una medida que es la de 16x20 y damos a que
escoja el cliente cuanto estaria dispuesto a pagar por cada separador de flor tenemos
que el 86% de los clientes escogieron lo mas medico el precio que es de 0,03

centavos de dolar .

Medidas grandes
14 x20

Tabla 30 - Medidas grandes 14 x20

0,020 59 82%
0,030 13 18%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabidn Matabay
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Graéfico 27 - Medidas grandes 14 x20

Medidas grandes 14 x20

PRECIO

m 0,020
m 0,030

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Anélisis:

Tenemos la medida de 14x20 que le pusimos dos precios para esta medida el uno
fue de 0,02 centavos que tiene el 82% de acogida en el cliente mientas que el otro
precio es de 0,03 centavos esta tuvo menor acogida con el 18% del total de todas
las floricolas Entrevistadas el cliente busca tener productos de menor precio pero que

tenga una buena calidad en su elaboracion.

Medidas Pequefias
14 X16

Tabla 31 — Medidas Pequefias 14X16

0,029 67 93%
0,032 5 7%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabidn Matabay
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Grafico 28 — Medidas Pequefias 14X16

Medidas pequenas 14 x16

PRECIO

m 0,029
m 0,032

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Anélisis:

Tenemos la medida de 14x16 que es la medida pequefia que pusimos dos precios
para que el cliente escoja entre estos dos precios para dar un precio conveniente para
el cliente el primer precio es de 0,029 centavos que tiene una porcentaje del 93%
este precio tiene mayor respuestas por el cliente mientras el otro tiene el 7% del

porcentaje que es el precio de 0,032 centavos .

Medidas Pequefias
16X16

Tabla 32 — Medidas Pequefias 16x16

0,037 58 81%
0,040 14 19%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabidn Matabay
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Grafico 29— Medidas Pequefias 16x16

Medidas Pequenas 16X16

PRECIO
m 0,037

m 0,040

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Anélisis :

Tenemos la siguiente medida de Consumo por las FLORICOLAS 16x16 tenemos
dos precios el uno es de 0,037 centavos y el 0,040 centavos cada uno de estos precios
tiene un porcentaje de acogida en el cliente el primero tiene un 81% y el otro tiene el
19% esta no tiene mucho porcentaje en la entrevista que los clientes suelen coger los

precios maédicos para la economia de la empresa.

9) ¢ Qué tipo de presentacion le gustaria ver en su producto?

Tabla 33 - Qué tipo de presentacion le gustaria ver en su producto.

Creativa 20 28%
innovadora 33 46%
original 11 15%
normal 8 11%

Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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Graéfico 30 - Qué tipo de presentacion le gustaria ver en su producto.

¢Qué tipo de presentacion le gustaria
ver en su producto?

15% ' B Creativa

B innovadora
original

H normal

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Analisis:

Esta pregunta querremos enfocarnos en como prefiere un cliente la

presentacion de su producto tenemos las siguientes presentaciones con su debido
porcentaje o formas de presentacion creativa con el 28% del total de clientes ,

innovadora con el 46 % estas dos son las que los clientes prefieren , tenemos la

77

original con el 15% y 11% la normal estas dos no tienen mucha acogida del cliente .

10) ¢Compraria separadores de flores de cartén corruga

Tabla 34 - Compraria separadores de flores de cartén corrugado.

Si 59 82%
No 13 18%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Gréfico 31 - Compraria separadores de flores de cartdn corrugado.

éCompraria separadores de flores de
cartén corrugado?

mSi

m No

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Anélisis:

Todos quieren ver un producto nuevo e innovador en el mercado que es elaborado
de cartén corrugado para la elaboracion de separadores de flores todos estan de
acuerdo en compra de separadores de flores con el 82% en consumir los separadores
de flores tiene mayor acogida por el cliente con este producto el proyecto es

factible poner dentro dela ciudad de quito .
ANALISIS DE LA ENCUESTA
Aceptacion del negocio

Tabla 35 - Aceptacion del negocio

Si 59 82%
No 13 18%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay
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Frecuencia de Consumo

Tabla 36 - Frecuencia de Consumo

Cada semana 36 50%
cada dos semanas 20 28%
cada mes 8 11%
Mas de un mes 8 11%

Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Precios
Tabla 37 — Precios de 16x20

0,030 62 86%
0,040 5 7%
0,050 5 7%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Tabla 38 — Precios de 14 x20

0,020 59 82%
0,030 13 18%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabidn Matabay
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Medidas Pequefias
14 X16

Tabla 39— precios de 14x16

0,029 67 93%
0,032 5 7%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Medidas Pequefias
16X16

Tabla 40 - Precios de 16x16

0,037 58 81%
0,040 14 19%
Total 72 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboradas por: Fabian Matabay

Precio de las medidas con mayor acogida por el cliente:

Tabla 41- Precio de las medidas con mayor acogida por el cliente.

16x20 0,03 86%
14x20 0,02 82%
14x16 0,029 93%
16x16 0,037 81%
TOTAL 0,116 342%
PROMEDIO 0,029 0,86

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabidn Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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3.2 OFERTA

Cantidad de producto que una empresa esta dispuesta a vender durante un periodo de
tiempo determinado y a un precio dado. La cantidad ofrecida de un determinado producto
depende de diversos factores, siendo los mas importantes: el precio de ese bien o servicio en
el mercado, el precio de los demas bienes (en especial de los factores productivos utilizados)

y la tecnologia disponible. (Alonso, 2006)

3.2.1 Oferta Histérica

La empresa que se encuentra en el sector de Carcelén:
Nombre comercial: La Fortaleza

Razoén social : Leofor

RUC:1792258804001

Tabla 42 - Oferta Historica

2010 $28.288,42
2011 $ 34.800,53
2012 $44.935,62
2013 $69.986,89
2014 $98.730,56

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay
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La oferta historica se ha tomado de 10s datos de facturacion de la empresa
entregada en confiabilidad de la informacion con lo cual se logra visualizar que la
empresa ha tenido un crecimiento progresivo y constante a lo largo de los Gltimos 5

afios que hemos tomado para este estudio.

3.2.2 Oferta Actual

Tabla 43 — Oferta Actual

$0,035 $8.750 $ 105.000
15.000 $0,050 $ 750 $18.750 | $225.000
20.000 $0,037 $ 740 $18.500 | $222.000

14X20 15.000 $0,037 $ 555 $13.875 | $166.500

TOTAL 60.000 $2.395 $59.875 $ 718.500
Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabidn Matabay

3.2.3 Oferta Proyectada

Para la oferta proyectada utilizamos datos estadisticos que estan relacionados con el
crecimiento por rama de actividades del PIB pertenecientes a otros servicios.
Tabla 44 - PIB

Producito Inte rmo Bruto - P1IB

B Agricuiture. gamede rin. cmra w eiiwicuiture &0 Ty 3,7 4. 787
B. Exploiacién de minas y canteras 1.4 12,140 4.1 11.602
C. Indusirias manus churara s (Boei_refinesisn do Pebrdie o) [x] & TES a7 AT
B, Sl il ilnd de @ lectricidad g agum 7.0 S 3.8 G255

. Construccitm y obras paibili can 5.8 [ LE] 5 6 0. 308
F. Comencio ml por mayor y &l por menor 55 B AS5d4 3,6 B5.133
(G, Tras@orts y almace eamianio 5.3 4 435 5.0 5099
H. Sarvicios de Intarmeadiasidn finansis ra 5.4 2010 5.4 2. 203
1. oS S rvicion. 6.5 20.242 2.1 22 O6F
B B i g e i 6 e e e 53 2872 -4 00 3. W53
M Sl rad Cid SIS S E O o0 il 1,00 Bl

SaErv. OE IS rITaainciBn FIne e, re ol aos Il rs ot -3,% -=207S -, =2 30T
[Ciros abem e ntos del PIE o8 4029 1.6 4. 305

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabidn Matabay
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El célculo de la proyeccion de oferta nos permite ver la oferta futura, en el periodo de los

5 afios, para en base a este dato establecer planes de accion.

Tabla 45 - Oferta Proyectada

3,7% 28.28842  20.33509  30.420,49  31.546,05 32.713,25 33.923,64
3,7% 34.800,53  36.088,15 37.423,41  38.808,08  40.243,98 41.733,00
3,7% 44.935,62 46.598,24 48.322,37  50.110,30  51.964,38 53.887,06
3,7% 69.986,89 72.576,40 75.261,73  78.046,42  80.934,13 83.928,70
TOTAL 186.612,88 193.444,01 200.527,84 207.873,74 21549141

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay

3.04 Demanda

La demanda es la cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden ser

adquiridos a los diferentes precios del mercado por un consumidor existen algunos
tipos de demanda entre ellos encontramos; la demanda individual o por el conjunto
de consumidores esta Ultima llegaria a ser demanda total o de mercado y estas se dan
en un espacio y en un momento determinado.
Cantidad que se estd dispuesto a comprar de un cierto producto a un precio
determinado. La cantidad demandada de un determinado bien o servicio depende de
diversos factores, siendo los mas importantes: el precio de ese bien o servicio, los
precios de los demas bienes o servicios, el nivel de renta y la riqueza del sujeto
demandante, asi como los gustos y preferencia.

Ley de Demanda

Siempre y cuando las condiciones no varien los ingresos de los consumidores, gustos,
precios de los bienes complementarios y sustitutos, distribucién del ingreso, tamafio
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DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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de la poblacion. La cantidad que se demande de un bien en el mercado, varia en razon

inversa de su precio. (Alonso, 2006)

¥ Los determinantes de la demanda individual
¥ Los precios posibles del satisfactor.

¥ Los ingresos de los compradores.

¥ Los gastos de los compradores.

¥ Los precios de los bienes sustitutos.

3.2.1 Demanda Historica

El objetivo de la demanda histérica es poder estimar el comportamiento del
consumidor en el tiempo pasado (Zarate, 1994)
Tras una extensa busqueda este proyecto no pudo obtener datos sobre la demanda

historia.

3.2.2 Demanda Actual
La demanda actual del proyecto se calcula mediante la tabulacion de la encuesta
que se realiz6 en el estudio de mercado y se calcula con la aceptacion de la empresa.
Calculo de la demanda actual
Poblacion de Carcelén: 88
88 X 82% = 59 personas que desean el servicio
59 x 100.000 x 48 =283.200.000 Frecuencia de compra, anual
Precio promedio de consumo es de $0,029 con una frecuencia anual

Poblacion segmentada = 283.200.000 X $0,029 = 8212800

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Una vez filtrado la informacion, podemos concluir que la demanda total del proyecto
es de $ 8212800 al afio.

3.2.3 Demanda Proyectada

Segun la tasa de crecimiento de las floricolas tenemos que es el 2% que podria ir

creciendo las empresas exportar flores que son las floricolas.

Tabla 46- Crecimiento de las Floricolas

Floricolas de
pichincha 1,44% 1.48% 2,34% 2,44% 2%

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabidn Matabay

Tabla 47- Demanda Proyectada

2014 2% $8.212.800
2015 2% $8.377.056
2016 2% $ 8.544.597
2017 2% $8.715.489
2018 2% $8.889.799

Fuente: Investigacién de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay
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3.4 BALANCE OFERTA-DEMANDA

3.4.1 Balance Actual

Tabla 48 - Balance Actual

2014 $8.212.800 28.288,42 $8.184.511,58

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay

3.4.2 Balance Proyectado

Tabla 49 - Balance Proyectado

2014 $8.212.800 28.288,42 $38.184.511,58
2015 $8.377.056 29.335,09 $8.347.721
2016 $ 8.544.597 30.420,49 $8514.177
2017 $8.715.489 31.546,05 $8.683.943
2018 $8.889.799 32.713,25 ¢ 8.857.086

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay
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CAPITULO IV
ESTUDIO TECNICO

Todo estudio técnico tiene como principal objetivo el demostrar la viabilidad
técnica del proyecto que justifique la alternativa técnica que mejor se adapte a los

criterios de optimizacion. (Zarate, 1994)
4.1 Tamano de la empresa

En este estudio se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso
eficiente de los recursos disponibles para la produccion de un bien o servicio deseado y
en el cual se analizan la determinacion del tamafio 6ptimo del lugar de produccion,

localizacion, instalaciones y organizacion requeridas.

La importancia de este estudio se deriva de la posibilidad de llevar a cabo una

valorizacion econdmica de las variables técnicas del proyecto, que permitan una

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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apreciacion exacta o aproximada de los recursos necesarios para el proyecto; ademas

de proporcionar informacion de utilidad al estudio econdmico-financiero.

Todo estudio técnico tiene como principal objetivo el demostrar la viabilidad
técnica del proyecto que justifique la alternativa técnica que mejor se adapte a los

criterios de optimizacion.

En particular, los objetivos del estudio técnico para el presente proyecto son los

siguientes:

+ Determinar la localizacion més adecuada en base a factores que condicionen

su mejor ubicacion.

¥ Enunciar las caracteristicas con que cuenta la zona de influencia donde se

ubicara el proyecto.
¥ Definir el tamafio y capacidad del proyecto.
+ Mostrar la distribucién y disefio de las instalaciones.

4.1.1Capacidad Instalada

Para la empresa se utilizara un espacio fisico de 145,20 m2y este espacio

estara distribuido entre los siguientes departamentos administrativos y de servicios.

4.1.2 Capacidad Optima

Los 145,20 m? de construccion corresponden exactamente a los departamentos.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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TECNOLGGICO

Tabla 50- Distribucién De La Planta

Recepcion 3,68 X4 14.72
Departamento Contabilidad 3,32X4 13.28
Administracion
3,78X4 15.12
Produccion y empaque 7.10x4 28.40
Bodega 3,68x4 14.72
SSHH 3,5 x4 14.00
Parqueadero Delantero 3,5x4 14.00
3x2 6.00
Parqueadero Trasero 12.48x2 24.96
TOTAL 145,20

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay

4.2 Localizacion

Seriala el lugar adecuado favorable para el funcionamiento del proyecto. Para la
ubicacion se toma en cuenta aspectos relacionados con la macro-localizacion y micro-
localizacion; pero , generalmente la localizacion adecuada es aquella que permite

presentar bajos costos de produccion (Zarate, 1994)

4.2.1 Macro-localizacion

Consiste en la ubicacion de la empresa en el pais y en el espacio rural y urbano de

alguna region. En este caso:

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Tabla 51 - Macro-localizacion

Provincia: Pichincha
Ciudad: Quito
Sector: Norte
Barrio Carcelén

Fuente: Estudio de mercado

Elaboradas por: Fabian Matabay

Grafico 32— Mapa Pichincha

Administracion

= <L Guayllabamba

— ~
=3 Calderon s
= =R El Quinche
Tababela
Pichincha San Isidro

3 = < =
4 umbaco
Qulto_ 7 Pifo

p Luluncoto
S Mulauco

L 2 i:onocoto
El Transito *

& San Rafael
~ el 2

Atacs =
gxe Amaguana

Tambillo

=

Machachi

Fuente: Google Maps

Elaboradas por: Fabian Matabay

4.02.02. Micro — Localizacion
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La micro localizacion es el lugar en que se localizara y operara el proyecto dentro de

la macro zona.
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Graéfico 33 - Mapa de Carcelén
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Fuente: Google Maps

Elaboradas por: Fabidn Matabay
Este proyecto va a estar ubicado en el sector del Carcelén al norte de la ciudad de
Quito por la gran afluencia de vehiculos que se encuentran en este sector y por ser un

sector industrial.
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4.2.3 Localizacion éptima
Tabla 52 - Variables

FACTOR CALIFICACION
Costo de arriendo 15%
Cercania al cliente 5%
Servicios basicos 10%
Infraestructura 15%
Proveedores 10%

Vias de Acceso 25%
Permisos de 20%
funcionamiento

TOTAL 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay
Anélisis:

La localizacion dptima de este proyecto es muy accesible por los diferentes
factores que se encuentra en el sector como lo demuestra el cuadro que podemos
apreciar este sector que se encuentra al norte de la cuidad cuenta con todos los
servicios basico y las vias en perfecto estado siendo esto oportunidad para desarrollar

este proyecto.

4.3 Ingenieria Del Proyecto

Su objetivo es resolver todo lo concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la

planta, desde la descripcion del proceso, adquisicion del equipo y la maquinaria, se

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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determina la distribucion éptima de la planta, hasta definir la estructura juridica y de
organizacion que habré de tener la planta productiva. En sintesis, resuelve todo lo

concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la planta. (SALGADO, 1995)

4.3.1Definicion del Bien o Servicio

Tabla 53 - Separador de Flores

SEPARADOR DE FLORES

Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabian Matabay

MIRASOSL es una microempresa que se dedicara a la produccion y
comercializacion de separadores de flores también llamados pads. Todos los productos
de MIRASOL son hechos a mano y con la debida maquinaria para su corte en las
diferentes medidas que el cliente requiere para su separador. Son producidos en
grandes cantidades para el consumo del de las floricolas ya que ellas son las que
realizaran la compra de este producto porque ellas son las empresas que cultivan la
flor y necesitan de los separadores de flores para la utilizacion en el empaque de las
flores para la adecuada trasportacion de las flores a su sitio de destino de las flores o
de viaje que la flor tendra que recorrer este separador ayudara a que la flor llegue en
buen estado y ayuda que se mantenga humeda la flor .Uno de las caracteristicas que
diferencia a MIRASOL de cualquier otra empresa es que no solo se comercializan los

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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separadores de flores de carton corrugado normal, si no que los ara con el material que
el cliente pida de carton corrugado de cara doble o los diferentes tipos de carton

corrugado.

MIRASOL estd comprometido con la calidad e innovacion artistica y creativa de cada
producto; y a su vez generar mano de obra e ingresos adicionales a nuestra planta de
colaboradores directos e indirectos y distribuidores. Se desea desarrollar una cadena
de oportunidades y beneficios para los colaboradores directos e indirectos, en la cual
todos estén felices y encaminados en el desarrollo y progreso de la empresa y del pais.

4.3.2 Distribucion de la Planta
Grafico 34 - Distribucién de la Planta
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Fuente: Investigacion de campo

Elaboradas por: Fabidn Matabay
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4.3.2 Matriz triangular

Permite ver la relacion e importancia que tiene cada departamento al estar junto a otro

para una mejor distribucion de infraestructura

GRADOS DE CERCANIA

> A Absolutamente importante
> E Especialmente importante
> | Importante

> 0 Cercania ordinaria

> U No importante

> X Indeseable

RAZONES DE CERCANIA

> 1 =Por peligro.

> 2 = Cercania del proceso.
> 3 = Por higiene.

> 4 =Por contaminacion.
> 5 = Por ruido.

> 6 = Por cuestiones administrativas.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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Grafico 35 - Matriz Triangular
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Elaborado por :

4.3.3 Matriz de tabulacion

A E
|
O U X
Recepcion
Al E2
12
o1 uUs
3,68x4=14,72
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Dep. Contabilidad
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Administracion
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3,78x4=15,12
Bodega
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03 U5
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7,10 x 4 =28,40
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Bano

3,5x4=11.59

4.3.4 Proceso Produccion
Este proceso tomamos en cuenta el tiempo que realizamos para la elaboracién

de los separadores de flores que tiempo nos toma por proceso la elaboracién del
producto.

Tabla 54 - Proceso Produccién

1 Orden de pedido de 1000 DE
separadores 16X16 30
2 Conteo de cuadros 40 10
Corte de cuadros a
3 25
separadores 10
4 Corte de papel 5
pap 10
Distribucion de
5 separadoresy 1000
papel 30
Pegado de
g separadores oL 60
7 Empaque 1000 20
8 Embodega miento 1000 20
Distribucion del
9 pedido 1000 10
Total 200  3:33

3 horas y 33 minutos

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay
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ANALISIS :

Es muy importante tener claridad sobre el proceso productivo de la micro empresa,
es vital saber y tener conocimiento de cada una de las etapas y pasos a seguir desde que
se tiene la visita del cliente, todo el procesos de compra de materia prima y
transformacion de esta misma, saber en qué justo momento se deben de hacer las
inspecciones y correcciones si este fuera el caso. Tener claro los tiempos y procesos
para que llegado el caso estos no se tornen demorosos Yy largo para la entrega del

producto terminado al cliente.

Se estima que para la produccion de los separadores de flores nos tomara el tiempo

de 3 horas con 33 minutos para la elaboracion del producto.

4.3.4.5 Maquinaria y Herramientas de Produccion

Tendremos dentro de las herramientas la guillotina que es la que nos ayuda a cortar
los cuadros de carton corrugado para los separadores y la englateoadora que ayudara al
corte de los cuadros también y otra fundamental es la camioneta que ayudar al
trasporte del producto a su debido cliente estas herramientas son las que mejorar y

nos ayudan a la produccion y al trasporte de los separadores de flores.
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4.3.4 5.1 Maquinaria

Tabla 55 - Maquinaria

1 GUILLOTINA $ 12,500

1 CAMIONETA $14,000
$16,340

1 ENGLATEADORA $ 470

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay
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4.3.4.5.2 Equipos
Estos son los equipos que utilizaremos dentro del aria de administracion y a las areas

que se requiera la siguiente maquinaria.

4.3.4.5.2.1 Equipo de Computacion

Tabla 56 - Equipo de Computacion

$ 1899,96
4 COMPUTADOR
$ 474,99
IMPRESORA
4 MULTIFUNCION o 1200
$ 300
$100
4 Teléfonos
$25

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay
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4.3.4.5.3 Mueblesy Enseres

Son todos los muebles que utilizaremos para la produccion y también los enseres que

se requiere la para la elaboracion del producto.

Tabla 57 — Muebles y Enseres

MESAS DE TRABAJO ~ . $ 309,52
4 $77,38
ESTANTERIAS $ 1050
ANAQUEL CASILLERO $ 400
RODILLOS 2700
1800
$1,50
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SILLAS $ 162

$ 18

ESCRITORIOS $ 880
4
$220
ARCHIVADORES =) $720,00
3 =5
$ 240
SILLONES 3 | 2 $ 400,00
4 L o
$100
SILLA GRAFITTI $200,94
6

$33,49

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay
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4.3.4.5.4 REQUISITOS PARA UN CREDITO EN LA COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO COTOCOLLAO

Poseer una cuenta bancaria en la cooperativa por un lapso minimo de 30 dias.

- Copia y original del Ruc.

- Copia y original de la cédula .

- Copia y original de la papeleta de votacion.

-Si se tiene alguna propiedad, como casa, terreno, se pide copia y original de las
escrituras o pago del impuesto predial Municipal .

-Si tiene un vehiculo matricula original y copia.

-Un certificado de ingresos o rol de pagos de los 3 ultimos meses.

-Copia y original de la Gltima planilla de servicios basicos.

- Un garante.
- Copia y original de la cédula
- Copia y original de la papeleta de votacion

-Pago del impuesto predial de su propiedad casa, terreno, copia y original
-Si tiene un vehiculo matricula original y copia
-Un certificado de ingresos o rol de pagos

-Copia y original de la ultima planilla de servicios basicos

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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Capitulo V
Estudio Financiero

5.01 Ingresos del proyecto

En el analisis financiero se determinara y se evaluara el valor o la inversion que es
necesaria para poner en ejecucion el proyecto, determinando los costos y gastos de

produccion, estados financieros.

Para eso se determinaran los posibles beneficios o pérdidas que puedan existir,
estableciendo los costos de oportunidad que incurren al momento de realizar el

proyecto.

El andlisis financiero es el estudio que se hace de la informacidn contable,
mediante la utilizacion de indicadores y razones financieras. La contabilidad representa
y refleja la realidad econdmica y financiera de la empresa, de modo que es necesario
interpretar y analizar esa informacion para poder entender a profundidad el origen y

comportamiento de los recursos de la empresa.
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5.01 Ingresos Operacionales Y No Operacionales

Tabla 58 - Ingresos del Proyecto

2014 $8.184.511,58 0,05 $ 409.225,58 0,80 $327.380,46
2015 $8.347.721 0,05 $417.386,05 0,80 $333.908,84
2016 $8.514.177 0,05 $ 425.708,85 0,80 $ 340.567,08
2017 $8.683.943 0,05 $434.197,15 0,80 $347.357,72
2018 $8.857.086 0,05 $ 442.854,30 0,80 $ 354.283,44

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay

5.02 Costos

Es la suma de las inversiones que se han efectuado en los elementos que se
emplea en la produccién y venta de un articulo o desarrollo de una funcion, también
es un valor agregado con el proposito de lograr algin beneficio econdémico que

producira en el futuro utilidades. (FLORES, 1995)

Tabla 59- Costos

cuadros de 80 16X16 891,00 467,50 770,00 2.128,50 25.542,00
cuadros de 90 18X18 946,00 467,50 770,00 2.183,50 26.202,00
TOTAL 1.837,00 935,00 1.540,00 4.312,00 51.744,00

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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5.02.01 Costo de Produccion
Son los gastos que se realizan para la elaboracion los separadores de flores

Tomamos en cuenta la materia prima, la mano de obra y los costos de fabricacion
endremos como resultado el costo de produccion.

Tabla 60— Costo de Produccién Cuadros de 80

SEPARADORES DE CUADROS DE 80 (16X16)

Materia Prima unidad
Cuadros de 80 1,25
Papel bond 0,05
Pegamento blanco 0,25
Plastico de embalaje 1,00
Masquen 1,50

4,05
Mano de Obra
Sueldo Operador 3,40 3,40
C.ILF
Servicio basico 1,00
Arriendo 2,50

3,50
Costo Produccion 10,95
Precio venta 13,00
Margen de Contribucion 2,05
Porcentaje 16%
Porcentaje Costo Produccion 84%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Tabla 61— Costo de Produccién Cuadros de 90

SEPARADORES DE CAUADROS DE 90

(18X18)
Materia Prima
Cuadros de 90

papel bond
Pegamento blanco
Plastico de embalaje
Masquen

Mano de Obra
Sueldo Operador

C.I.E
Servicio basico

Arriendo

Costo Produccién

Precio venta

Margen de Contribucion
Porcentaje

Porcentaje Costo Produccion

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay

unidad
1,50
0,05
0,25
1,00
1,50

4,30

3,40 3,40
1,00
2,50

3,50

11,20

15,00

3,80

25%

75%

5.02.02 Gastos Administrativos

Para un adecuado control de la empresa es indispensable coordinar la accion

Administracion T

Bancariay
Financiera
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administrativa lo cual se va presentando en el transcurso del periodo contable ya que

si los ingresos aumentan o disminuye esto no generaria mayores gastos.
APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Tabla 62 - Gastos Administrativos

Sueldo Personal Administracion 3 1.540,00| 18.480,00
Suministros de Oficina 1 25,00 25,00 300,00
Avrriendos 1 800,00 800,00 9.600,00
Suministros de Limpieza 1 20,00 20,00 240,00
Depreciacion de Activos Fijos 503,82 503,82 6.045,83
Agua Potable 1 10,00 10,00 120,00
Luz Eléctrica 1 40,00 40,00 480,00
Teléfono 1 30,00 30,00 360,00
Internet 1 21,00 21,00 252,00
Mantenimiento 1 40,00 40,00 480,00
TOTAL 1.489,82 3.029,82| 36.357,83
GASTOS ADMINISTRATIVOS 1.625,00

GASTO SERVICIOS BASICOS 101,00

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay

5.02.03 Gasto De Ventas

Los gastos de venta usualmente comprenden todos los costos asociados 0
vinculados con las ventas de la compafiia. Esto incluye salarios del personal de ventas
y de ejecutivos, publicidad y gastos de viaje. En general, los gastos de venta crecen y
caen con las ventas de la compafia. En tiempos dificiles, o en un periodo de
crecimiento de ventas lento, una compafiia puede cortar gastos de publicidad para
ahorrar dinero o despedir a personal de ventas improductivas. Generalmente, los

gastos de venta representan costos variables para la compania. (Jaramillo, 2015)

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Tabla 63 - Gastos De Ventas

Publicidad en Radio 2 30,00 60,00 720,00
Impresos - Flyers 150 0,10 15,00 180,00
Articulos Promocionales 1 50,00 50,00 50,00
0,00 0,00
0,00 0,00
TOTAL 125,00 950,00

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay

5.02.04 Costos Financieros

Es el que se integra por los gastos derivados de allegarse fondos de
financiamiento por lo cual representa las erogaciones destinadas a cubrir en moneda
nacional o extranjera, los intereses, comisiones y gastos que deriven de un titulo de
crédito o contrato respectivo, donde se definen las condiciones especificas y los
porcentajes pactados; se calculan sobre el monto del capital y deben ser cubiertos
durante un cierto periodo de tiempo. Incluye las fluctuaciones cambiarias y el
resultado de la posicion monetaria.

Tabla 64 - Costos Financieros

CAPITAL FINANCIADO 45% 5.511,00
TOTAL 100% 13.641,50

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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5.02.05 Costos Fijos Y Variables
5.02.05.01 Costos Fijos
Son costos que no varian con los cambios en el volumen de las ventas o en el nivel de
produccion. Los costos fijos se producen efectlese o no la produccion o la venta, o se
realice o no la actividad de un negocio. (Alonso, 2006)
Tabla 65 - Costos Fijos
Sueldos y
Salarios 3877
Servicios Basicos 76,00
Arriendos 500,00
Depreciacion 3082,69
Total 7535,69
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay
Tabla 66 - Rol de Pagos
Rol de Pagos

Operativo 1 340,00 41,31 28,33 28,33 28,33 466,31 5.595,72
operativo 2 340,00 41,31 28,33 28,33 28,33 466,31 5.595,72
Operativo 3 340,00 41,31 28,33 28,33 28,33 466,31 5.595,72
Operativo 4 340,00 41,31 28,33 28,33 28,33 466,31 5.595,72
Operativo 5 340,00 41,31 28,33 28,33 28,33 466,31 5.595,72
Operativo 6 340,00 41,31 28,33 28,33 28,33 466,31 5.595,72
TOTAL

SUELDO 2.040,00 82,62 56,67 56,67 56,67 932,62 11.191,44

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,

EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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5.02.05.02 Costos Variables
Son costos que varian en proporcion al volumen de las ventas o al nivel de la
actividad.

Tabla 67 - Costos Variables

Materia prima 1540
Publicidad 115
Suministros de

oficina 25
TOTAL 1680

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

5.03 Inversiones
Egreso realizado para adquirir bienes muebles e inmuebles, tangibles o intangibles

que den ingresos o presten servicios. (Valdivieso, 2004)

5.03.01 La Inversion Fija
Es la asignacion de recursos reales y Financieros para obras fisicas o servicios basicos del

Proyecto, cuyo monto por su naturaleza no tiene necesidad de ser transado en forma
continua durante el horizonte de planeamiento, solo en el momento de su adquisicion o
transferencia a terceros. Estos recursos una vez adquiridos son reconocidos como
patrimonio del Proyecto, siendo incorporados a la nueva unidad de produccion hasta su

extincion por agotamiento, obsolescencia o liquidacion final.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Tabla 68 - Inversion Fija

ACTIOS FIJOS 20.292,22
ACTIVOS

DIFERIDOS 13.641,50
CAPITAL 13.641,50
TOTAL 33.933,72

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

5.03.01.01 Activos Fijos
Un activo fijo es un bien de una empresa, ya sea tangible o intangible, que no puede
convertirse en liquido a corto plazo y que normalmente son necesarios para el

funcionamiento de la empresa y no se destinan a la venta. (Espinosa, 2015)

Tabla 69 - Activos fijos

Vehiculo 14.000,00
Magquinaria y Equipo 12.970,00
Muebles y Enceres 6.822,46
Equipo de Computacion 3.199,76
TOTAL 36.992,22

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabidn Matabay

Analisis:

Estos activos fijos son los que estan destinados para el desarrollo productivo y

comercial de la micro empresa, en este caso se cuenta con algunos activos tales como;

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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equipos de oficina son para el funcionamiento del &rea administrativa de la micro

empresa.

5.03.01.02 Activos Nominales (Diferidos)

Corresponden a intangibles tales como servicios o derechos necesarios para la puesta
en marcha del proyecto, aquellos gastos pagados por anticipado y que no son susceptibles
de ser recuperados, por la empresa, en ningin momento. Se deben amortizar durante el
periodo en que se reciben los servicios o se causen los costos 0 gastos.

Tabla 70 - Activos Nominales

Gasto de Constitucion 120,00
Estudio de Factibilidad 300,00
TOTAL 420,00

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabidn Matabay

5.03.02 Capital De Trabajo

“El Capital de Trabajo considera aquellos recursos que requiere el Proyecto para
atender las operaciones de produccién y comercializacién de bienes o servicios y,
contempla el monto de dinero que se precisa para dar inicio al Ciclo Productivo del
Proyecto en su fase de funcionamiento. En otras palabras es el Capital adicional con
el que se debe contar para que comience a funcionar el Proyecto, esto es financiar la

produccion antes de percibir ingresos”.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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Tabla 71 - Capital De Trabajo

Gastos de Ventas 830,00
Gastos Administrativos 26.527,83
Costo de Ventas 280.320,00

TOTAL 307.677,83

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

5.03.03 Fuentes de financiamiento y uso de fondos

Tabla 72 - Capital De Trabajo

Inversiones en Activos Fijos

Vehiculo 14.000,00 14.000,00

Maquinaria y Equipo 12.970,00 12.970,00
Muebles y Enceres 6.822,46 6.822,46
Equipo de Computacion 3.199,76 3.199,76
Total de Activos Fijos 36.992,22 14.000,00 22.992,22
Activos Diferidos

Gasto de Constitucion 120,00 120,00 0,00
Estudio de Factibilidad 300,00 300,00 0,00
Total de Activos Diferidos 420,00 420,00 0,00
Capital de trabajo

Materia Prima 5.511,00 5.511,00
Mano de Obra 2.805,00 2.805,00

Avrriendos 1.500,00 1.500,00

Servicios Basicos 228,00 228,00

Mantenimiento 40,00 40,00

Gasto Administrativo 3.442,50 3.442,50

Gasto Ventas 115,00 115,00

Total capital de trabajo 13.641,50 8.130,50 5.511,00
TOTAL DE INVERCION 51.053,72 22.550,50 28.503,22
PARTICIPACION 100% 44% 56%

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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5.03.04 Amortizacion De Financiamiento

Tabla 73 — Amortizacion de Financiamiento

Inversion : 100% 51.053,72

Cap. Propio 44% 22.550,50

Financiamiento : 56% 28.503,22

Plazo : 24 MESES

Interes : 19% 0,78%

Pagos : MENSUAL
0 28.503,22 0,00 0,00 0,00 28.503,22
1 28.503,22 222,09 1.306,74 1.084,66 27.418,56
2 27.418,56 213,64 1.306,74 1.093,11 26.325,46
3 26.325,46 205,12 1.306,74 1.101,63 25.223,83
4 25.223,83 196,54 1.306,74 1.110,21 24.113,62
5 24.113,62 187,89 1.306,74 1.118,86 22.994,76
6 22.994,76 179,17 1.306,74 1.127,58 21.867,19
7 21.867,19 170,38 1.306,74 1.136,36 20.730,82
8 20.730,82 161,53 1.306,74 1.145,22 19.585,61
9 19.585,61 152,60 1.306,74 1.154,14 18.431,47
10 18.431,47 143,61 1.306,74 1.163,13 17.268,33
11 17.268,33 134,55 1.306,74 1.172,20 16.096,14
12 16.096,14 125,42 1.306,74 1.181,33 14.914,81
13 14.914,81 116,21 1.306,74 1.190,53 13.724,28
14 13.724,28 106,94 1.306,74 1.199,81 12.524,47
15 12.524,47 97,59 1.306,74 1.209,16 11.315,31
16 11.315,31 88,17 1.306,74 1.218,58 10.096,73
17 10.096,73 78,67 1.306,74 1.228,07 8.868,66
18 8.868,66 69,10 1.306,74 1.237,64 7.631,02
19 7.631,02 59,46 1.306,74 1.247,29 6.383,73
20 6.383,73 49,74 1.306,74 1.257,00 5.126,73
21 5.126,73 39,95 1.306,74 1.266,80 3.859,93
22 3.859,93 30,08 1.306,74 1.276,67 2.583,26
23 2.583,26 20,13 1.306,74 1.286,62 1.296,64
24 1.296,64 10,10 1.306,74 1.296,64 0,00

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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5.03.05 Depreciaciones

Pérdida de valores y bienes del activo fijo, que se produce por las siguientes causas:
- Desgaste por el uso

- Envejecimiento por la mera accion del tiempo
- Deterioro de diverso orden
- Falta de una apropiada conservacién o mantenimiento

- Obsolescencia (Espinosa, 2015)

Tabla 74 - Depreciacion

Vehiculo 14.000,00 5 2.800,00 | 2.800,00 2.800,00 2.800,00 2.800,00
Maquinaria y

Herramienta 12.970,00 10 1.297,00 | 1.297,00 1.297,00 1.297,00 1.297,00
Muebles y

Enseres 6.822,46 10 682,25 682,25 682,25 682,25 682,25
Equipos de

Computacion 3.199,76 3 1.066,59 | 1.066,59 1.066,59 1.066,59 1.066,59

| |

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
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5.03.06 Estado De Situacion Inicial

Tabla 75 - Estado de Situacion Inicial

Administracion

ESTADO DE SITUACION FINANCIERO INICIAL
EMPRESA MIRASOL

AL 01 ENERO DEL 2014

ACTIVOS

Activo Corriente

Caja

Activo no Corriente
Maquinaria y Equipo
Muebles y Enceres
Equipo de Computacion
Vehiculo

Gasto de Constitucion
Estudio de Factibilidad
TOTAL ACTIVOS

PASIVOS
Pasivos no Corrientes
Préstamo Bancario por pagar

PATRIMONIO
Capital
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

13.641,50

12.970,00
6.822,46
3.199,76

14.000,00

120,00
300,00

39.543,72

11.510,00

13.641,50

37.412,22

51.053,72

39.543,72

11.510,00

51.053,72

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

i« Bancariay
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APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
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5.03.06. Estado de Resultado Proyectado

Tabla 76 - Estado de Resultados Proyectado

ESTADO DE SITUACION FINANCIERO INICIAL
EMPRESA MIRASOL
AL 01 ENERO DEL 2014

Bancariay
Financiera
Cordillera

339.456,0
VENTAS 332.800,00 0 346.245,12  353.170,02 360.233,42
285.926,4

(-) Costo de Ventas 280.320,00 0 291.644,93  297.477,83 303.427,38
(=) Utilidad Bruta en Ventas 52.480,00 53.529,60 54.600,19 55.692,20 56.806,04

(-) Gastos Operacionales
Gastos Administrativos 26.527,83 27.411,21 28.324,00 29.267,19 30.241,79
Gastos de Ventas 830,00 857,64 886,20 915,71 946,20
Gastos Financieras 2.092,52 766,12 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Operacional 23.029,65 24.494,63 25.389,99 25.509,29 25.618,05
(+) Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad A.P.E.I. 23.029,65 24.494,63 25.389,99 25.509,29 25.618,05
(-) 15 % Participacion Laboral 3.454,45 3.674,19 3.808,50 3.826,39 3.842,71
(=) Utilidad Antes de I.R. 19.575,20 20.820,44 21.581,49 21.682,90 21.775,34
(-) Impuesto a la Renta PNOC 870,78 899,78 929,74 960,70 992,69
(=) Utilidad Neta 18.704,42  19.920,66 20.651,75 20.722,20 20.782,65
(+) Depreciaciones 5.845,83  5.845,83 5.845,83 5.845,83 5.845,83
(+) Amortizaciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

EXCEDENTE

(=) OPERACIONAL 24.550,25 25.766,49 26.497,59 26.568,03 26.628,48

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabidn Matabay

5.04.01 Tasa De Descuento

Es una medida financiera que se aplica para determinar el valor actual de un pago

futuro. La tasa de descuento representa el descuento al flujo de dinero esperado en

el futuro.

119

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.


http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_actual_neto

) N &= Bancariay
li:E ﬁ 2 AdministraciéontlFinanciera 120

Cordillera

i =inflacién
f = costo de oportunidad

Inflaciéon = 2,68 % 0,0268
Costo de Oportunidad = 8,75 % 0,0875
TMAR = 0,0333 + 0,05+ ( 0,0333 X 0,05)

TMAR = 0,1058 + (0,00241425)
TMAR = 0,1166
TMAR = 11,66%

5.04.02. VAN (valor presente neto)
Es el valor monetario que resulta de restar los flujos descontados la inversion

inicial. (Alonso, analisis situacional, 2006)

Tabla 77 - VAN

| Descripsion [ Afo0 [ Afo1l | Afo2 [ Afo3 [ Afiod | Afo5 |
Inversion Total -3.199,76 10.962,82
Excedente

Operacional -51.053,72 | 24.550,25 25.766,49 26.497,59 | 26.568,03 | 26.628,48
FLUJOS DE

EFECTIVO -51.053,72 | 24.550,25 | 25van.766,49 | 23.297,83 | 26.568,03 | 37.591,30

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabidn Matabay

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



Cordillera

()
i } : : ' i« Bancariay
I'\STITLTO e Administracion\i- Financiera 121

VAN=  -P + FNE1 + FNE2 + FNE3 + FNE4 + FNES
@a+iyl @a+iy2 1+i)3 1L+i)d @L+i)s

VAN= 5105372 + 2455025 + 2576649 + 23.297,83 + 2656803 + 37.591,30
1,116645 1,24680606  1,3923402 1,55475 1,7361036

VAN=  -51.05372 + 2198573 + 2066451 + 16.732,85 + 17.08830 +  21.652,68

VAN= 5105372 + 98.124,07

VAN=  47.070,35

VAN=  47.070,35

5.04.03. TIR

La TIR se define como la i que hace que la suma de los flujos descontados sea
igual a la inversion inicial. La i actia como la tasa de descuento y, por tanto, los
flujos de efectivo a los cuales se aplica vienen a ser flujos descontados. (Espinosa, 2015)

TIR = 42,22%

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
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Tabla78 - TIR

2014 24.550,25
2015 25.766,49
2016 23.297,83
2017 26.568,03
2018 37.591,30
42,22%
Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay

Para la generacion de este proyecto tenemos como resultado de la TIR que por cada

$1 de inversion hay una recuperacion del 42,22%.

5.04.04 PRI (Periodo De Recuperacion De La Inversion)

El periodo de recuperacion nos ayuda a determinar en cuanto tiempo se recupera el total
de la inversion a valores presentes, es decir nos revela la fecha en el cual se cubre la
inversion inicial. (FLORES, 1995)

Tabla 79 - Periodo De Recuperacion De La Inversién

0| -51.053,72| -51.053,72 1,00 -51.053,72| -51.053,72
1 24550,25| -26.503,47 0,90 21.985,73| -29.067,99
2 25.766,49 -736,98 0,80 20.664,51 -8.403,49
3 23.297,83 22.560,85 0,72 16.732,85 8.329,37
4 26.568,03 49.128,88 0,64 17.088,30 25.417,67
5 37.591,30 86.720,18 0,58 21.652,68 47.070,35

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay
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Tabla 80 - Periodo de Recuperacion a Valores Constantes

PERIODO DE RECUPERACION A

VALORES CONSTANTES
ANO 3 23.297,83 22.560,85
1 mes 1.941,49 24.502,34
2 mes 1.941,49 26.443,82
3 mes 1.941,49 28.385,31
4 mes 1.941,49 30.326,79
5 mes 1.941,49 32.268,28
6 mes 1.941,49 34.209,76
7 mes 1.941,49 36.151,25
8 mes 1.941,49 38.092,73
9 mes 1.941,49 40.034,22
10 mes 1.941,49 41.975,70
11 mes 1.941,49 43.917,19
12 mes 1.941,49 45.858,68

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Fabian Matabay
Tabla 81 - Periodo de Recuperacion a Valores Actualizados

PERIODO DE RECUPERACION A
VALORES ACTUALIZADOS

ANO 4 16.732,85 25.417,67
1 mes 1.394,40 26.812,07
2 mes 1.394,40 28.206,48
3 mes 1.394,40 29.600,88
4 mes 1.394,40 30.995,29
5 mes 1.394,40 32.389,69
6 mes 1.394,40 33.784,10
7 mes 1.394,40 35.178,50
8 mes 1.394,40 36.572,91
9 mes 1.394,40 37.967,31
10 mes 1.394,40 39.361,71
11 mes 1.394,40 40.756,12
12 mes 1.394,40 42.150,52

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Fabian Matabay
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| PERIODO DE RECUPERACION: 3 ANO Y 6 MESES [PRVC |

| PERIODO DE RECUPERACION: 4 ANOS Y 5 MESES | PRVA |

5.04.05 RCB (Relacién Costo Beneficio)

Es la relacion entre el valor presente de todos los ingresos del proyecto sobre el valor

presente de todos los egresos del proyecto, para determinar cuales son los beneficios por cada

peso que se sacrifica en el proyecto. (Espinosa, 2015)

Sumatoria Flujos

RCB = Actualizados
Inversion
RCB
$ 98.124,07
$ 51.053,72
RCB= $1,92

5.04.06 Punto De Equilibrio

Cuando el negocio comercializa mas un articulo se aplica la siguiente formula:

PUNTO DE EQUILIBRIO

P.E.

CF
p - Cvu
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Gastos Administrativos 26.527,83
Gastos de Ventas 830,00
Gasto Financiero 2.092,52
TOTAL COSTO FIJO 29.450,35
Precio de Venta 18
Costo Variable Unitario 12,24
PE = CF - 2945035 = 5112,91 Pads
p - Cwu 5,76

ESTADO DE RESULTADOS

VENTAS

Costo Variable Unitario
Margen de Contribucion
Costos Fijos

Utilidad / Pérdida

PE u=

2.772,00

92.032,36

62.582,00

29.450,35

29.450,35

9,18

302
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Grafico 36 - Punto De Equilibrio

Y

$ 92.032,36

$29.450,35

Utilidad CT

PE

Perdida

CF

5.112,91 X

Cantidad

126

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE PADS SEPARADORES DE FLORES,
EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



()
i } : . ' i« Bancariay
I'\STIT”O e Administracion\i- Financiera 127

Cordillera

5.04.07 Analisis De Indices Financieros.

Razon corriente
R.C. = Activo Corriente 13641,50 0,34

Pasivo Corriente 39543,72

Indice de Endeudamiento

39543,72 0,77
PASIVO TOTAL

ACTIVO TOTAL 51053,72

INDICADORES DE RENTABILIDAD

RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO

ROE = Utilidad Neta
Patrimonio

ROE = 18.704,42
22.550,50

R.OE = 0,83

RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS

ROA = Utilidad Neta
Activos

R.O.A = 18.704,42
36.992,22
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R.O.A = 0,51

INDICE DE RENTABILIDAD

R.O.E = Utilidad Neta
Patrimonio
ROE = 18.704,42
15.320,85
ROE = 1,22
R.O.A= Utilidad Neta
Activos Totales
R.O.A= 18.704,42
39.543,72
R.O.A= 0,47
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Capitulo VI

Anélisis de Impactos

Los impactos son cambios o acciones generadas debido a la ejecucion del proyecto.
A continuacién de detallara los impactos.

6.01. Impacto Ambiental

v' El presente proyecto contara con personal capacitado para que la materia
prima y desechos de carton de reciclaje que sean manipulados correctamente,
de estar manera ayudar al medio ambiente con reproceso del carton y ayudar

para la menor talada de arboles.

6.02. Impacto Econémico
v En afios anteriores la economia del pais ha dependido de la exportacién del

petréleo, con la ejecucion del proyecto se apoyara a la matriz productiva,
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cooperando para que el desarrollo del pais la implementacién de esta

microempresa ayudar a generar trabajo a personas de escasos recursos.

v Ayudara a la economia, aportando con un determinado porcentaje al Pib
sectorial, generando recursos econémicos y difundiendo empleo para asi

contribuir al buen vivir de las personas.

6.03. Impacto Productivo

v" Dentro del impacto productivo el proyecto contribuird a la matriz productiva
ya que elaborara productos calidad con el personal altamente calificado,

prestando buen servicio.

6.04. Impacto Social

v" En el impacto social el personal de la empresa tendra el salario y los
beneficios establecidos por la ley, para asi contribuir al buen vivir e igualdad

de la personas, sin discriminacion alguna.

v Generando ingresos a los hogares Ecuatorianos, y de esta manera reduciendo
el indice de la Pobreza.
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Capitulo VII

Conclusiones y Recomendaciones

7.01. Conclusiones

131

v Lainiciativa de poner en marcha la microempresa de separadores de flores en

el sector de Carcelén, se realizd con el fin de ampliar el sector agricola dentro

de este sector se encuentran las floricolas nuestro clientes que utilizaran los

separadores de flores.

v" Con las entrevistas realizadas se ha podido determinar que el 82% de las

Floricolas estaria dispuesta adquirir el producto, conociendo que el mismo es

elaborado de carton corrugado los separadores de flores.

v Con la investigacion realizada se puede conocer las debilidades y fortalezas de

la competencia directa, para asi llegar a ser lideres en la comercializacion de

separadores de flores en la provincia de Pichincha.
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7.02. Recomendaciones

v Se recomienda que el proyecto sea puesto en marcha ya que a través de los
conocimientos adquiridos y puestos en practica se ha podido determinar que

el proyecto es factible.

v Es recomendable que después de haber puesto en ejecucidn el proyecto, exista
variedad de productos para la satisfaccién del cliente, implementando nuevas

estratégicas para mejorar continuamente el producto y el servicio al cliente.

v Se recomienda que la empresa cumpla con todas las disposiciones de la ley y

que se afilie a la camara de comercio de Quito.
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0 MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
(T SOLICITUD DE LICENCIA METROPOLITANA DE FUNCIONAMIENTO
Nombre o Razén Social: No. RUC:
Denominacién o Nombre Comercial No. De Patente actual:
No. Licencia N poli deF i No. Predio:
PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA U OBLIGADA A LLEVAR CONTABILIDAD
Nombre Nombre pleto del Rep Legal:
No.C.L: No. C.I. Rep: Legal
PARA ARTESANOS No.
Acuerdo Ministerial No.: Fecha de Resolucion:
Calficaci No.: (Dd/immvaa)
Fecha de Capital Suscrito I
(Dd/mm/aa)
DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO
Actividad Economica:
Marque con una X en el material que utiliza: CANTIDAD
Pequeiia Mediana Grande
D Madera, papel, ropa, similares [ [ | |
E] Liquidos o gases inflamables [ ] [ ]
Productos almacenados en palets de madera o en carton corrugado
Productos almacenados en canastas de madera o envolturas de carton corrugado
Otros articulos o en la fabricacion:
Dimensiones del local (m2)
DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO
Calle Principal: Calle Secundana’ Letra - Nomero.
Edificio: Piso Oficina / Departamento No.
Parroquia: Sector o Referencia para ubicacion
Teléfono 1 Teléfono 2. E-mail
INFORMACION PARA PUBLICIDAD EXTERIOR
En caso de requerir permiso para publicidad exterior (rétulo) por favor la sig fi i Local propio D Local arendado D
Leyenda Largo Ancho ,.’,},'L‘f’gesf;b;i;'a Tipo de Material
UBICACION DEL ROTULO TIPO ROTULO
ym,gﬂﬁr %ﬁ,@"’" A""“",’;’,;’,z pornd Rétulo Mural Vallas Bandera é’:,gg‘;‘s Médulos Otro (especifique)
CROQUIS DE UBICACION
N
o] E
S
Sres. Municipio del Distrito Metropolitano de Quito:
Por medio de la presente, el suscrito afirma conocer la obligatoriedad de cumplir con la normativa legal vigente para Licencia Metropolitana de Funcionamiento;: asi como las
O i a P Exterior, Patentes, Control y Prevencion de Incendios y Salud.
FIRMA: FUNCIONARIO RESPONSABLE:
NOMBRE: FECHA:
C.lL: No. TRAMITE:
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Calle Matilde Hidalgo N® 78-46 y Av. Jaime Roldés Aguilera
(Sector Carcelén) Telf. 022495466

Telf. Cel. 10987733073

E-mail: hfabaianl624@hotmail.com
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