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RESUMEN EJECUTIVO 

El principal problema del proyecto radica en la falta de conocimientos y de sitios web 

enfocados a las principales playas del Ecuador, que ayuden a los turistas tanto 

nacionales como extranjeros a informarse sobre ellas. Se considera importante la 

implementación del  sitio web para poder mejorar el turismo en la playa de Machalilla 

“Los Frailes”, ya que gracias al terremoto del pasado 16 de abril del 2016 las costas 

ecuatorianas quedaron muy afectadas y decayeron considerablemente el turismo en las 

mismas, por ende se busca a través del internet difundir información de la playa para el 

aumento masivo de sus visitas. 

Se busca promocionar el sitio web para dar a conocer a los turistas nacionales y 

extranjeros sobre la existencia de dicho sitio para así lograr un incremento de turistas en 

playa, lo cual será unos de los resultados principales con respuesta positivos del sitio 

web ya que es aquí donde los turistas encuentran información sobre la playa “Los 

Frailes”. 

Palabras clave: Sitio web, playas, Los Frailes, Machalilla. 
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ABSTRACT 

The main problem of the project lies in the lack of knowledge and websites focused on 

the main beaches of Ecuador, which help both domestic and foreign tourists to learn 

about them. It is considered important the implementation of the website to improve 

tourism in the beach of Machalilla "Los Frailes", because thanks to the earthquake of 

April 16, 2016 the Ecuadorian coast were very affected and tourism declined 

considerably in them, therefore it is sought through the internet to disseminate 

information on the beach for the massive increase of its visits. 

It seeks to promote the website to make known to domestic and foreign tourists 

about the existence of such a site to achieve an increase in tourists on the beach, which 

will be one of the main results with positive response from the website as it is here 

where tourists find information about the beach "Los Frailes". 

Keywords: Website, beaches, Los Frailes, Machalilla. 
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INTRODUCCIÓN 

El proyecto busca dar información sobre la playa de “Los Frailes” ya que muchos 

turistas que están dentro del país ya sean nacionales o extranjeros tienen un 

desconocimiento sobre la existencia de esta playa o simplemente no saben el lugar ni 

cómo llegar a ella, por ende, se ha implementado un sitio web en donde todos los 

turistas podrán informarse y tener conocimientos sobre esta playa. 

Al ser una playa que se encuentra dentro del Parque Nacional Machalilla, ha 

impedido tener una la facilidad de recolección de información de dicha playa ya que 

está considerada como reserva natural, por ende, su información es muy compleja de 

obtenerla. 

Gracias a la implementación del sitio web esta hará que la playa sea más visitada 

y tenga un mayor número de turismo, ya que en el sitio web los turistas podrán obter 

información necesaria y suficiente como para que estos puedan llegar y conocer de más 

cerca la playa de “Los Frailes”, ya que este es el mayor propósito que tiene la 

implementación del sitio web. 
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CAPÍTULO I 

Antecedentes 

1.01. Contexto 

El proyecto tiene origen en la provincia de Manabí cantón Machalilla en donde está 

localizada una de las playas más hermosas del Ecuador, como lo es la playa de “Los 

Frailes” que se encuentra vía Puerto López, lugar de gente respetuosa y trabajadora. 

La provincia de Manabí consta de varios lugares turístico como playas y museos, 

entre ellos tenemos el Parque Nacional Machalilla que está ubicado en Machalilla, en 

donde nuestro proyecto tiene su ubicación ya que aquí es donde podremos encontrar a la 

playa “Los Frailes” con más de 3 km de recorrido (Tufiño, 2014), divisando sus aguas 

tranquilas y cristalinas, senderismos, mirador y su vegetación. A 45km (Párraga, 2016) 

aproximadamente al norte está ubicada una ciudad llamada Puerto López lugar donde 

los turistas podrán arribar antes de llegar a “Los Frailes”. 

  Dentro de los Frailes también se podrá encontrar con dos playas más como son: 

“La Tortuguita”, lugar en donde cierta época del año varias tortugas marinas llegan a la 

orilla de esta playa a dejar sus huevos dejándolos enterrados en la arena para evitar a sus 

depredadores como las aves, iguanas y hasta grandes lagartijas. La otra playa se la 

conoce como “La Playa Prieta o Playa Negrita” caracterizada por tener su arena de color 

negra (Ayala, 2014). 
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Este lugar turístico cuenta con encargados de cuidar y mantener limpia la playa que 

también ofrecen un tour tanto a turistas nacionales como extranjeros, dándoles así la 

información necesaria y requerida para que las personas se sientan conformes en este 

lugar. 

 Los guías también les dará a conocer a los turistas los senderismos en donde se 

pueden encontrar a más de 200 especies de aves, mariposas, monos aulladores, ardillas, 

osos hormigueros (Párraga, 2016). 

El sitio web permitirá dar a conocer todas las cosas que guarda la playa “Los 

Frailes”, empezando con ofrecer y dar conocimientos de su historia y servicios, de cómo 

está rodeada por grandes áreas verdes, eso dependiendo de la época del año en que se 

encuentre ya que si está en una época seca sus áreas serán desérticas (Ayala, 2014). 
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1.02. Justificación 

El presente proyecto es factible ya que gracias a la implementación de un sitio web, se 

permite dar información al usuario que se encuentre navegando en dicho sitio, ayudando 

de una manera mucho más eficaz al grupo objetivo y así crear una noción de todas las 

actividades que los turistas pueden realizar dentro de esta playa. 

En este tiempo se está procurando mantener la playa en su estado natural para 

que pueda llamar la atención de los turistas en especial de los jóvenes ya que ellos son 

los que más frecuentan lugares como este, además de buscar que jóvenes ecuatorianos 

se identifiquen con esta playa ya que en un futuro ellos estarán a cargo de cuidar este 

sitio turístico. 

Hoy en día la tecnología se ha convertido en algo primordial para todos los 

ciudadanos por eso hemos escogido implementar el sitio web dando a conocer todos los 

beneficios que pueden encontrar en la playa de Machalilla “Los Frailes”, para ello se 

implementó en ciertas páginas dentro del dominio como: videos sobre cómo es la 

estadía en la playa y una gran cantidad de fotografías en donde se la muestra en todo su 

esplendor. Por ende se escogió esta herramienta como una de las formas más 

impactantes para dar información sobre este lugar. 

Este tipo de implementación permite, ayudar a promover el turismo ya que por 

motivos de la fuerza de la naturaleza, las personas, tanto nacionales como extranjeros 

están temerosos por el terremoto de 7.8 Mw (Cárdenas & Humerto, 2016), que sacudió 

la costa ecuatoriana,  por este motivo mucha gente piensa que este lugar al igual que 

muchos otros quedaron devastados, pero en realidad la playa de “Los Frailes” fue uno 
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de los pocos lugares que no se vio afectado por el terremoto del pasado 16 de Abril del 

2016. 

El sitio web busca persuadir al turista, nacional y extranjero a visitar la playa, 

teniendo en cuenta que este lugar es seguro y que esta fuera de peligro, con esto es 

visible un problema por el cual atraviesa el turismo ecuatoriano, esperando así retomar 

toda la normalidad y si es posible aumentar el porcentaje de turismo en la playa. 

En Ecuador es una de las más hermosas playas que hay, por lo cual es nuestro 

deber proteger y hacer que los visitantes colaboren con su cuidado, para que así los 

nuevos visitantes puedan disfrutar al mismo nivel en que otros turistas lo hicieron 

anteriormente. 

Con el presente proyecto aportamos al Plan Nacional del Buen Vivir en su Objetivo 7: 

La responsabilidad ética con las actuales y futuras generaciones y con el resto de 

especies es un principio fundamental para prefigurar el desarrollo humano. La 

economía depende de la naturaleza y es parte de un sistema mayor, el ecosistema, 

soporte de la vida como proveedor de recursos y sumidero de desechos (Falconí, 

2005). Ecuador, considerado entre los diecisiete países mega diversos del mundo, 

tiene grandes recursos naturales, pero también ha sufrido un gran impacto de las 

actividades productivas sobre tales recursos, debido a urgentes necesidades de su 

población. La mayor ventaja comparativa con la que cuenta el país es su 

biodiversidad, por ello es fundamental saberla aprovechar de manera adecuada, 

mediante su conservación y su uso sustentable (Senplades, 2013). 

 

De esta manera aportamos al Plan Nacional Del Buen Vivir, como lo dice en el 

Objetivo 7, implementando un sitio web con el fin de atraer más turismo nacional y 

extranjero a la playa de Machalilla “Los Frailes”, y  así poder contribuir con el aumento 

masivo del  turismo. 
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1.03. Definición del Problema Central (Matriz T) 

La tabla desarrollada a continuación nos ayuda a apreciar el proceso del proyecto ya que 

así podemos determinar las diferentes situaciones que atraviesa, ayudando a incrementar 

el turismo en la playa Machalilla “Los Frailes” a través del sitio web. 

Tabla 1: Análisis de las Fuerzas T de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

En la presente tabla podemos encontramos las siguiente nomenclatura tales como: I = Impacto, que nos 

muestra el impacto actual  y PC = Potencial de cambio, que es donde va a cambiar una vez que hayamos 

ejecutado el proyecto. 

 

 

 

 

Análisis de las Fuerzas T 

Situación Empeorada Situación Actual Situación Mejorada 

Bajos índices de turismo en la 

playa “Los Frailes” 

Desinformación del lugar. Incremento de turismo en la 

playa “Los Frailes” 

Fuerza Impulsadora I PC I PC Fuerza Bloqueadora 

Implementar  un sitio web 

con un buen material visual. 4 5 4 3 

Desconocimiento de programas 

adecuados para la 

implementación del sitio web. 

Emitir contenidos de interés 

para el usuario. 4 5 5 4 
Desinterés por parte del usuario. 

Ejercer un impacto positivo 

del sitio web hacia los 

turistas. 

4 5 5 3 

Mala difusión del medio 

utilizado. 

Incrementar el índice de 

turistas en la localidad por 

medio del sitio web. 
2 4 4 3 

Falta de interés por parte de los 

turistas nacionales y extranjeros. 

Crear conciencia sobre el 

cuidado de la playa. 4 5 4 4 
Irresponsabilidad por parte de la 

comunidad. 

Mantener un adecuado 

cuidado en las redes del sitio 

web. 

3 5 5 4 

Cuidados poco apropiados para 

el mantenimiento del sitio web. 
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CAPÍTULO II 

Análisis de Involucrados 

2.01. Mapeo de los Involucrados 

En esta figura desarrollada a continuación nos ayuda a apreciar algunos de los 

principales involucrados en el proyecto, con el fin de determinar las diferentes 

actividades que realizará cada uno en forma individual, para ayudar al incremento del 

turismo en la playa Machalilla “Los Frailes” a través del sitio web. 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

En esta figura encontramos los involucrados que van a aportar en el desarrollo del proyecto del proyecto, 

apareciendo los involucrados que más aportan, hasta el que aporta de menos. En sentido horario, es decir 

por nuestra derecha.  

 

 

Turistas Nacionales y 

Extranjeros 

 

Comunidad Investigador 

 

Implementación de un sitio web para promocionar el 

turismo nacional y extranjero en la Playa de Machalilla “Los 

Frailes” ubicada en Manabí, Ecuador. 

 

Guías Turísticos 

de la playa 

 

Cámara de Diseño del Ecuador 

Ministerio de Turismo 

 

Figura 1: Mapeo de Involucrados de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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2.02. Matriz de Análisis de Involucración 

En el análisis de Involucrados determinamos el funcionamiento que van a tener los 

participantes que se encuentran en nuestro proyecto en el cual aportan directa o 

indirectamente en el mismo. 

Tabla 2: Análisis de Involucrados de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

Actores 

Involucrados 

Interés Sobre 

el Problema 

Problemas 

Percibidos 

Recursos 

Mandatos 

Capacidades 

Interés 

sombre el 

Proyecto 

Conflicto 

Potencial 

Investigador Investigación 

sobre la playa 

de Machalilla, 

“Los Frailes”. 

Insuficiente 

información sobre 

el lugar.  

R. H. 

R.T. 

C. C. 

C. R. I. 

Informar a 

los turistas 

sobre esta 

playa. 

Bajo interés 

en el sitio 

web por 

parte de los 

turistas. 

Turistas 

Nacionales y 

Extranjeros 

 

Disfrutar la 

vista y estadía 

en la playa. 

Desconocimiento 

sobre las 

actividades que se 

realizan en la 

playa. 

R. H. 

C. I. S. 
Conocer el 

máximo 

esplendor de 

la playa. 

Descono-

cimiento 

sobre la 

existencia de 

la playa. 

Comunidad Lograr una 

mejor calidad de 

vida. 

Bajo nivel de 

turistas en la 

localidad. 

R. H. 

C. I. S. 

C. A. 

Aumento de 

turismo en la 

localidad. 

Descono-

cimiento del 

sitio web. 

Guías 

Turísticos 

Mantener a los 

turistas bien 

informados con 

todo lo 

relacionado a la 

playa. 

Mala información 

de los guías hacia 

los turistas. 

R. H. 

R. T. 

C. P. 

Dar toda la 

información 

necesaria y 

una buena 

atención a 

los turistas. 

Personal mal  

capacitado 

para dar 

información 

sobre la 

playa. 

Ministerio de 

Turismo 

Facilitar 

información 

sobre la playa 

“Los Frailes”. 

Escasa 

información 

presentada a los 

usuarios. 

R. A. 

R. H. 

R. T. 

C. P. 

Brindar todo 

el apoyo 

necesario a 

la 

comunidad. 

Desinterés 

por parte del 

Ministerio 

con el aporte 

de 

información. 

Cámara de 

Diseño del 

Ecuador 

Implementación 

de un sitio web 

con la 

información de 

la playa. 

Desconocimiento 

de las posibles 

herramientas para 

elaborar un sitio 

web. 

R.H 

R.T. 

 

Dar 

información 

necesaria a 

los turistas  

sobre la 

playa por 

medio del 

sitio web. 

Poca 

afluencia de 

visitas en el 

sitio web. 
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CAPÍTULO III 

Problemas y Objetivos 

3.01.  Árbol de Problemas 

En la siguiente figura se puede percibir los problemas principales con sus causas y 

efectos, los cuales sirven para poder definir los objetivos y plantear estrategias. 

 

 

 

Efectos 

 

Problema  

Central 

 

 

Causas 

 

 

 

 

 

 

Turistas 

desinformados. 

Escasas fuentes de información que den a conocer la Playa de 

Machalilla “Los Frailes”. 

 

Desinterés por parte 

de los turistas. 

Poca posición de la 

marca en la mente 

de los turistas. 

Insuficiente 

información para el 

turista. 

Interfaz de difícil 

comprensión. 

Inadecuada 

publicidad. 

Poco conocimiento 

por parte de los 

turistas sobre la 

playa.  

 

Desorientación de 

los turistas.  

Mala interpretación 

del medio utilizado. 

Información 

inadecuada para los 

turistas. 

Desorganización 

con textos e 

imágenes. 

Tendencias gráficas 

mal utilizadas. 

Figura 2: Árbol de Problemas de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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3.02.  Árbol de Objetivos 

En esta figura elaborada se puede observar el propósito que tiene el presente proyectos 

dando así soluciones a los problemas percibidos. 

 

 

 

Fines 

 

 

 

 

 

Propósito 

 

 

 

 

Medios 

 

 

 

 

Implementar un sitio web para generar el 

incremento de turistas nacionales y extranjeros en 

la playa de Machalilla “Los Frailes”. 

Dar información 

adecuada para los 

turistas. 

Mejorar la 

información de la 

playa para los 

turistas. 

Utilizar una 

adecuada tendencia 

gráfica. 

Crear una adecuada 

publicidad. 

Facilitar la interfaz 

para una mejor 

comprensión.  

Turistas informados 

sobre la playa. 

Conocimiento por 

parte de los turistas 

sobre la playa.  

 

Tener una adecuada 

organización de 

textos e imágenes. 

Turistas orientados 

acerca de las 

actividades a 

realizarse en la 

playa. 

Buena 

interpretación del 

medio utilizado 

hacia los turistas. 

Turistas interesados 

en conocer la playa. 
Reconocimiento de 

la playa por parte de 

los turistas. 

Figura 3: Árbol de Objetivos de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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CAPÍTULO IV 

Análisis de Alternativas 

4.01. Matriz de Análisis de Alternativas e Identificación de Acciones 

En esta figura observamos las técnicas que se van hacer para poder hacer realidad cada 

objetivo que se ha planteado en nuestro proyecto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dar información 

adecuada para los 

turistas. 

Mejorar la 

información de la 

playa para los 

turistas. 

Utilizar una 

adecuada tendencia 

gráfica. 

Tener varios 

conocimientos para 

la creación de una 

interfaz, para que 

esta pueda dar una 

mejor comprensión 

a los turistas que 

visiten el sitio.  

Tener en cuenta que 

el texto vaya acorde 

con las imágenes a 

presentar. 

 

 

Implementar 

publicidad 

entendible y de fácil 

comprensión para la 

vista de todos los 

turistas con una 

tendencia gráfica 

adecuada.  

Difundir mediante 

la publicidad toda la 

información 

necesaria con 

respecto a la playa 

 

 

Tener una adecuada 

organización de 

textos e imágenes. 

Facilitar la interfaz 

para una mejor 

comprensión.  

Figura 4: Matriz de Análisis de Alternativas e Identificación de Acciones de 

la playa “Los Frailes”, 2017. 

Crear una adecuada 

publicidad. 

 

Recolectar 

suficiente 

información de la 

playa para 

introducirla en el 

sitio web con el fin 

de tener a los 

turistas informados 

sobre la playa “Los 

Frailes”. 
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4.01.01. Tamaño del Proyecto 

En Manabí en el cantón Machalilla en la playa “Los Frailes” se lleva a cabo el  Proyecto 

de la Implementación de un sitio web para promocionar el turismo nacional y extranjero 

en la playa de Machalilla “Los Frailes”, contando con una muestra de aproximadamente 

148.676 turistas (Machalilla, 2017), según una encuesta realizada en Machalilla.  

 

Figura 5: Tamaño de la Muestra de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Fuente: Netquet 

Si se encuestan  a 198 turistas, el 95%  del dato real que se busca, esta tendrá un 

intervalo de -/+ 5%, con respecto a los dato que observamos en la encuesta. 
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4.01.02. Localización del Proyecto 

El presente Proyecto tiene origen en las costas ecuatorianas, específicamente en la 

provincia de Manabí ubicado en la costa sur, en un pequeño pueblo llamado Machalilla, 

lugar donde se encuentra la playa de “Los Frailes. 

 

Figura 6: Localización del Proyecto de la playa “Los Frailes”, 2017.  

Fuente: Google Maps. 
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4.01.03. Análisis Ambiental 

Un análisis ambiental tiene por tomar en cuenta los factores que den a conocer las 

consecuencias ambientales del proyecto en las primeras etapas, y así poder tomar 

acciones que eliminen o minimicen los impactos adversos. 

4.01.03.01. Impacto Positivo 

Al implementar un sitio web, vamos a reducir una gran cantidad de materiales ya que en 

nuestra carrera es muy común el desperdicio de papel, sustratos o también lo que son 

tintas de impresión que contaminan el medio ambiente, además de que aumentamos 

gran información sobre la playa a los turistas nacionales y extranjeros ya que es muy 

común que los turistas ensucien y destruyan sitios turísticos como este, por ende 

aumentamos a los turistas tanto nacionales como  extranjeros a tener un mejor 

comportamiento y actitudes para que así también nos ayuden a mantener sana esta playa 

de “Los Frailes”. 

4.01.03.02. Impacto Negativo 

En el proyecto se puede encontrar varios problemas, uno de ellos es que al implementar 

el  sitio  web no se consideró que algunos turistas tanto nacionales y extranjeros no 

tengan a su disposición un dispositivo adecuado para ingresar al sitio, o que a su vez no 

dispongan de una conexión a internet, lo cual puede perjudicar al proyecto, ya que los 

turistas al no visitar el sitio estos no podrán saber los beneficios que el sitio les pueda 

brindar, aparte de que estarán más confundidos y desorientados, por ende el sitio no 

podrá cumplir con su propósito. 
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4.02. Matriz de Análisis de Impacto de los Objetivos 

En la siguiente tabla colocamos los objetivos que anteriormente estaban el Capítulo III, 

así podemos analizar el impacto y las facultades que tienen. 

Tabla 3: Impacto de los Objetivos de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

Nota: En las ponderaciones de 21 a 25 es alta, de 16 a 20 es media y de 15 a 10 es baja. 

En esta tabla se puede observar las siguientes nomenclaturas tales como son: Fact. = Factibilidad, 

T. = Total, Cat. = Categoría.  

 

 

 

 

 

 

Objetivos 

Impacto 

sobre el 

Propósito 

Fact. 

Técnica 

Fact. 

Financiera 

Fact. 

Social 

Fact. 

Política 
T. Cat. 

Mejorar la información  

de la playa para los 

turistas. 
5 5 5 5 3 23 Alta 

Dar información 

adecuada para los 

turistas. 
4 5 5 5 3 22 Alta 

Facilitar la interfaz 

para una mejor 

comprensión.  
5 4 5 5 4 23 Alta 

Tener una adecuada 

organización de textos 

e imágenes. 
5 5 4 5 4 23 Alta 

Crear una adecuada 

publicidad. 4 4 4 4 5 21 Alta 

Utilizar una adecuada 

tendencia gráfica. 4 4 4 4 5 21 Alta 
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4.03. Diagrama de Estrategias 

Transferimos todos los campos correspondientes para poder determinar las acciones que 

ayuden a realizar cada medio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dar información 

adecuada para los 

turistas.  

(A.1.). 
 

 

Utilizar una adecuada 

tendencia gráfica. 

(A.3.). 

Tener una adecuada 

organización de textos 

e imágenes.  

(A.2.). 

Mejorar la 

información de la 

playa para los turistas. 

(C.1.). 

Crear una adecuada 

publicidad.  

(C.3.). 

Facilitar la interfaz 

para una mejor 

comprensión.  

(C.2.). 

Conocimiento por 

parte de los turistas 

sobre la playa. 

(F.1.). 

 

Implementar un sitio web para generar el incremento de 

turistas nacionales y extranjeros en la playa de Machalilla 

“Los Frailes”. 
(P.1). 

Turistas orientados 

acerca de las 

actividades a 

realizarse en la playa.  

(F.2.). 

 

Buena interpretación 

del medio utilizado 

hacia los turistas. 

 (F.3.). 

 

Recolectar suficiente 

información de la 

playa para introducirla 

en el sitio web con el 

fin de tener a los 

turistas informados 

sobre la playa “Los 

Frailes”. (A1.1.). 

 

Figura 7: Diagrama de Estrategias de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

Tener varios 

conocimientos para la 

creación de una 

interfaz, para que esta 

pueda dar una mejor 

comprensión a los 

turistas que visiten el 

sitio. 

(A2.1.). 

 
Tener en cuenta que el 

texto vaya acorde con 

las imágenes a 

presentar.  

(A2.2.). 

 

Implementar 

publicidad entendible 

y de fácil 

comprensión para la 

vista de todos los 

turistas con una 

tendencia gráfica 

adecuada.  

(A3.1.). 

 
Difundir mediante la 

publicidad toda la 

información necesaria 

con respecto a la 

playa. (A3.2.). 
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4.04. Construcción de la Matriz de Marco Lógico 

A continuación, vamos a determinar mediante indicadores los posibles cambios que 

cada uno de nuestros fines puede generar, dando a conocer la cantidad, calidad, el 

tiempo en desarrollarse el Proyecto, sabiendo el lugar y el grupo social al que va 

dirigido.  

4.04.01. Revisión de los Criterios para Indicadores 

Tabla 4: Revisión de los Criterios para Indicadores de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Meta 

Cantidad Calidad Tiempo Lugar 
Grupo 

Social 

F
in

a
li

d
a
d

es
 

Conocimien-

to por parte 

de los 

turistas 

sobre la 

playa. 

(F.1.). 

En el lapso de 

un año un 80% 

de los turistas 

tendrán 

conocimientos y 

estarán 

informados 

sobre la playa. 

118.940 Excelente 1 Año Machalilla Medio 

Turistas 

orientados 

acerca de las 

actividades a 

realizarse en 

la playa. 

 
(F.2.). 

Se espera en un 

lapso de un año 

que un 75% de 

turistas tengan 

conocimientos 

de las 

actividades que 

hay en la playa. 

111.507 Bueno 1 Año Machalilla Medio 

Buena 

interpretació

n del  medio 

utilizado 

hacia los 

turistas. 

 
 (F.3.). 

Se espera en un 

lapso de un año 

tener un 75% de 

elaboración de 

medios para dar 

información a 

los turistas 

sobre la playa. 

1 Bueno 1 Año Machalilla Medio 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Meta 

Cantidad Calidad Tiempo Lugar 
Grupo 

Social 

P
r
o
p

ó
si

to
 

Implementar 

un sitio web 

para generar 

el 

incremento 

de turistas 

nacionales y 

extranjeros 

en la playa 

de 

Machalilla 

“Los 

Frailes”. 
(P.1). 

Se espera tener 

una aceptación 

de los turistas 

sobre el sitio 

web en un 90% 

en un año.  

1 Alta 1 Año Machalilla Medio 

C
o
m

p
o
n

en
te

s 

Mejorar la 

información 

de la playa 

para los 

turistas.  

 

(C.1.). 

Con ayuda de 

guías turísticos 

capacitados 

podrán dar a los 

turistas una 

mejor 

información 

sobre la playa. 

1 Alta 1 Mes Machalilla Medio 

Facilitar la 

interfaz para 

una mejor 

comprensión 

 

(C.2.). 

Consultar e 

informarnos 

sobre 

plataformas que 

ayuden a 

realizar una 

interfaz 

agradable a la 

vista de os 

turistas que 

visiten el sitio 

web. 

1 Alta 1 Mes Machalilla Medio 

Crear una 

adecuada 

publicidad. 

 

(C.3.). 

En el menor 

tiempo posible 

investigar sobre 

que 

publicidades son 

las más 

adecuadas para 

difundir 

información 

sobre la playa.  

1 Buena 1 Mes Machalilla Medio 



 

 

 

 

IMPLEMENTACIÓN DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL 

Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN 

MANABÍ, ECUADOR. 

18 

Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Meta 

Cantidad Calidad Tiempo Lugar 
Grupo 

Social 

A
ct

iv
id

a
d

es
 

Dar 

información 

adecuada 

para los 

turistas. 

 

(A.1.). 

Con el estudio 

realizado y la 

recolección de 

información 

sobre la playa 

daremos una 

mejor 

información 

para los turistas. 

1 Medio 1 Mes Machalilla Medio 

Tener una 

adecuada 

organización 

de textos e 

imágenes. 

 

(A.2.). 

 

Organizar 

adecuadamente 

la información 

obtenida con las 

imágenes para 

que los turistas 

tengan una 

mejor 

comprensión 

sobre lo que 

pueden 

encontrar en la 

playa a través de 

estas. 

1 Buena 1 Mes Machalilla Medio 

Utilizar una 

adecuada 

tendencia 

gráfica. 

 

(A.3.). 

 

Las gráficas 

utilizadas en 

cualquier tipo 

de medio 

ayudará a los 

turistas a tener 

un mejor 

entendimiento 

del tema del que 

se los quiere 

informar. 

1 Alta 1 Mes Machalilla Medio 

Recolectar 

suficiente  

información 

de la playa 

para 

introducirla 

en el sitio 

web con el 

fin de tener a 

los turistas 

informados 

sobre la 

playa “Los 

Frailes”. 

(A1.1.). 

La recolección 

de información 

sobre la playa 

ayudará a tener 

el sitio web 

mejor 

organizado y 

lleno de temas 

que van a ser de 

interés para los 

turistas que 

visiten esta 

página.  

1 Alta 1 Mes Machalilla Medio 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Meta 

Cantidad Calidad Tiempo Lugar 
Grupo 

Social 

Tener varios 

conocimien-

tos para la 

creación de 

una interfaz, 

para que esta 

pueda dar 

una mejor 

comprensión 

a los turistas 

que visiten 

el sitio. 

(A2.1.). 

Con ayuda de 

investigaciones, 

poder tener 

mayor 

conocimiento 

para la creación 

de una adecuada 

interfaz para 

mejorar el 

entendimiento 

de los turistas. 

1 Bueno 1 Día Quito Medio 

Tener en 

cuenta que el 

texto vaya 

acorde con 

las imágenes 

a presentar. 

 

(A2.2.). 

 

Al adquirir 

buena 

información con 

imágenes o 

fotografías 

acorde con el 

texto podremos 

tener un sitio 

web mejor 

organizado y 

visualmente más 

elegante. 

1 Bueno 1 Día Machalilla Medio 

Implementar 

publicidad 

entendible y 

de fácil 

comprensión 

para la vista 

de todos los 

turistas con 

una 

tendencia 

gráfica 

adecuada.  

(A3.1.). 

 

Al utilizar una 

buena 

publicidad de 

fácil 

comprensión a 

los turistas, esta 

les ayudará a 

tener una mejor 

orientación 

sobre la playa. 

1 Alta 
3 

Semanas 
Quito Medio 

Difundir 

mediante la 

publicidad 

toda la 

información 

necesaria 

con respecto 

a la playa. 

(A3.2.). 

Establecer en la 

publicidad 

información 

necesaria sobre 

la paya para 

darla a conocer 

a los turistas. 

1 Alta 
2 

Semanas 
Quito Medio 
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4.04.02. Selección de Indicadores 

Gracias a la siguiente tabla podemos determinar si los indicadores colocados a 

continuación son beneficiosos en el desarrollo del presente proyecto, pudiendo así 

determinar si es factible o no. 

Tabla 5: Selección de indicadores de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicadores 

Clasificadores de 

Indicadores Puntaje Selección 

A B C D E 

F
in

a
li

d
a

d
es

 

Conocimiento por 

parte de los turistas 

sobre la playa. 

(F.1.). 

En el lapso de una 

semana un 80% 

de los turistas 

tendrán 

conocimientos y 

estarán 

informados sobre 

la playa. 

X X   X 3 Media 

Turistas orientados 

acerca de las 

actividades a 

realizarse en la 

playa. 

 
(F.2.). 

Se espera en un 

lapso de una 

semana que un 

75% de turistas 

tengan 

conocimientos de 

las actividades 

que hay en la 

playa. 

X X   X 3 Media 

Buena 

interpretación del 

medio utilizado 

hacia los turistas. 

 
 (F.3.). 

Se espera en un 

lapso  de una 

semana, tener un 

75% de 

elaboración de 

medios para dar 

información a los 

turistas sobre la 

playa. 

X X  X X 4 Alta 
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Nivel Resumen 

Narrativo 

Indicadores 
Clasificadores de 

Indicadores 
Puntaje Selección 

P
ro

p
ó

si
to

 

Implementar un 

sitio web para 

generar el 

incremento de 

turistas nacionales 

y extranjeros en la 

playa de Machalilla 

“Los Frailes”. 
 

(P.1). 

Se espera tener 

una aceptación de 

los turistas sobre 

el sitio web en un 

90% en una 

semana.  
X   X X 3 Media 

C
o

m
p

o
n

en
te

s 

Mejorar la 

información de la 

playa para los 

turistas.  

 

(C.1.). 

Con ayuda de 

guías turísticos 

capacitados 

podrán dar a los 

turistas una mejor 

información sobre 

la playa. 

X X  X X 4 Alta 

Facilitar la interfaz 

para una mejor 

comprensión 

 

(C.2.). 

Consultar e 

informarnos sobre 

plataformas que 

ayuden a realizar 

una interfaz 

agradable a la 

vista de os turistas 

que visiten el sitio 

web. 

X X  X X 4 Alta 

Crear una adecuada 

publicidad. 

 

(C.3.). 

En el menor 

tiempo posible 

investigar sobre 

que publicidades 

son las más 

adecuadas para 

difundir 

información sobre 

la playa.  

X X X X X 5 Alta 

A
ct

iv
id

a
d

es
 

Dar información 

adecuada para los 

turistas. 

 

(A.1.). 

Con el estudio 

realizado y la 

recolección de 

información sobre 

la playa daremos 

una mejor 

información para 

los turistas. 

 

X X  X X 4 Alta 
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Nivel Resumen 

Narrativo 

Indicadores 
Clasificadores de 

Indicadores 
Puntaje Selección 

Tener una 

adecuada 

organización de 

textos e imágenes. 

 

(A.2.). 

 

Organizar 

adecuadamente la 

información 

obtenida con las 

imágenes para 

que los turistas 

tengan una mejor 

comprensión 

sobre lo que 

pueden encontrar 

en la playa a 

través de estas. 

X X  X X 4 Alta 

Utilizar una 

adecuada tendencia 

gráfica. 

 

(A.3.). 

 

Las gráficas 

utilizadas en 

cualquier tipo de 

medio ayudará a 

los turistas a tener 

un mejor 

entendimiento del 

tema del que se 

los quiere 

informar. 

X X  X X 4 Alta 

Recolectar 

suficiente 

información de la 

playa para 

introducirla en el 

sitio web con el fin 

de tener a los 

turistas informados 

sobre la playa “Los 

Frailes”. 

 

(A1.1.). 

La recolección de 

información sobre 

la playa ayudara a 

tener el sitio web 

mejor organizado 

y lleno de temas 

que van a ser de 

interés para los 

turistas que 

visiten esta 

página.  

X X  X X 4 Alta 

Tener varios 

conocimientos para 

la creación de una 

interfaz, para que 

esta pueda dar una 

mejor comprensión 

a los turistas que 

visiten el sitio. 

 

(A2.1.). 

Con ayuda de 

investigaciones, 

poder tener mayor 

conocimiento para 

la creación de una 

adecuada interfaz 

para mejorar el 

entendimiento de 

los turistas. 

X X  X X 4 Alta 
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Nivel Resumen 

Narrativo 

Indicadores 
Clasificadores de 

Indicadores 
Puntaje Selección 

Tener en cuenta 

que el texto vaya 

acorde con las 

imágenes a 

presentar. 

 

(A2.2.). 

 

Al adquirir buena 

información con 

imágenes o 

fotografías acorde 

con el texto 

podremos tener 

un sitio web 

mejor organizado 

y visualmente 

más elegante. 

X X  X X 4 Alta 

Implementar 

publicidad 

entendible y de 

fácil comprensión 

para la vista de 

todos los turistas 

con una tendencia 

gráfica adecuada. 

 

(A3.1.). 

 

Al utilizar una 

buena publicidad 

de fácil 

comprensión a los 

turistas, esta les 

ayudará a tener 

una mejor 

orientación sobre 

la playa. 

X X X X X 5 Alta 

Difundir mediante 

la publicidad toda 

la información 

necesaria con 

respecto a la playa. 

 

(A3.2.). 

Establecer en la 

publicidad 

información 

necesaria sobre la 

paya para darla a 

conocer a los 

turistas. 

X X X X X 5 Alta 

 

Nomenclatura: A = Clara, B = Existe información disponible, C = Tangible y se puede observar, D = La 

tarea de recolectar datos está al alcance y no requiere de expertos y E = Si es representativo para nuestro 

estudio. Se usó los siguientes valores: 4 y 5 = alta, 2 y 3 = media y 0 y 1 = baja. 
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4.04.03 Medios de Verificación 

En esta tabla se determina el nivel de satisfacción que tiene cada indicador, obteniendo 

como resultado los Medios de Verificación que es donde se realiza un estudio o 

aprobación con respecto a los diferentes parámetros que tiene la tabla. 

Tabla 6: Medios de Verificación de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Medios de Verificación 

Fuente 

Inf. 

Método  

Rec. 

Método de 

Análisis 

Frec. de 

Rec. 
Resp. 

F
in

a
li

d
a
d

es
 

Conoci-

miento por 

parte de los 

turistas sobre 

la playa. 

(F.1.). 

En el lapso de 

una semana un 

80% de los 

turistas 

tendrán 

conocimientos 

y estarán 

informados 

sobre la playa. 

Prim. Encuesta Cuantitativo 6 meses Inv. 

Turistas 

orientados 

acerca de las 

actividades a 

realizarse en 

la playa. 

 
(F.2.). 

Se espera en 

un lapso de 

una semana 

que un 75% de 

turistas tengan 

conocimientos 

de las 

actividades 

que hay en la 

playa. 

Prim. Encuesta Cuantitativo 6 meses Inv. 

Buena 

interpreta-

ción del 

medio 

utilizado 

hacia los 

turistas. 

 
 (F.3.). 

Se espera en 

un lapso  de 

una semana, 

tener un 75% 

de elaboración 

de medios 

para dar 

información a 

los turistas 

sobre la playa. 

Prim. 
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 mese Inv. 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Medios de Verificación 

Fuente 

Inf. 

Método  

Rec. 

Método de 

Análisis 

Frec. de 

Rec. 
Resp. 

P
r
o
p

ó
si

to
 

Implementar 

un sitio web 

para generar 

el 

incremento 

de turistas 

nacionales y 

extranjeros 

en la playa 

de 

Machalilla 

“Los 

Frailes”. 
 

(P.1). 

Se espera 

tener una 

aceptación de 

los turistas 

sobre el sitio 

web en un 

90% en una 

semana.  
Prim. 

Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6meses Inv. 

C
o
m

p
o
n

en
te

s 

Mejorar la 

información 

de la playa 

para los 

turistas.  

 

(C.1.). 

Con ayuda de 

guías 

turísticos 

capacitados 

podrán dar a 

los turistas una 

mejor 

información 

sobre la playa. 

Prim. Entrevista Cuantitativa 6 meses Inv. 

Facilitar la 

interfaz para 

una mejor 

comprensión 

 

(C.2.). 

Consultar e 

informarnos 

sobre 

plataformas 

que ayuden a 

realizar una 

interfaz 

agradable a la 

vista de os 

turistas que 

visiten el sitio 

web. 

Prim. 
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 

Crear una 

adecuada 

publicidad. 

 

(C.3.). 

En el menor 

tiempo posible 

investigar 

sobre que 

publicidades 

son las más 

adecuadas 

para difundir 

información 

sobre la playa.  

Prim. 
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Medios de Verificación 

Fuente 

Inf. 

Método  

Rec. 

Método de 

Análisis 

Frec. de 

Rec. 
Resp. 

A
ct

iv
id

a
d

es
 

Dar 

información 

adecuada 

para los 

turistas. 

 

(A.1.). 

Con el estudio 

realizado y la 

recolección de 

información 

sobre la playa 

daremos una 

mejor 

información 

para los 

turistas. 

Sec. Doc. Cualitativa 6 meses Inv. 

Tener una 

adecuada 

organización 

de textos e 

imágenes. 

 

(A.2.). 

 

Organizar 

adecuadament

e la 

información 

obtenida con 

las imágenes 

para que los 

turistas tengan 

una mejor 

comprensión 

sobre lo que 

pueden 

encontrar en la 

playa a través 

de estas. 

Sec. 
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 

Utilizar una 

adecuada 

tendencia 

gráfica. 

 

(A.3.). 

 

Las gráficas 

utilizadas en 

cualquier tipo 

de medio 

ayudará a los 

turistas a tener 

un mejor 

entendimiento 

del tema del 

que se los 

quiere 

informar. 

Sec. 
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Medios de Verificación 

Fuente 

Inf. 

Método  

Rec. 

Método de 

Análisis 

Frec. de 

Rec. 
Resp. 

Recolectar 

suficiente 

información 

de la playa 

para 

introducirla 

en el sitio 

web con el 

fin de tener a 

los turistas 

informados 

sobre la 

playa “Los 

Frailes”. 

 

(A1.1.). 

La recolección 

de 

información 

sobre la playa 

ayudará a 

tener el sitio 

web mejor 

organizado y 

lleno de temas 

que van a ser 

de interés para 

los turistas que 

visiten esta 

página.  

Sec. 
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 

Tener varios 

conocimien-

tos para la 

creación de 

una interfaz, 

para que esta 

pueda dar 

una mejor 

comprensión 

a los turistas 

que visiten el 

sitio. 

 

(A2.1.). 

Con ayuda de 

investigacione

s, poder tener 

mayor 

conocimiento 

para la 

creación de 

una adecuada 

interfaz para 

mejorar el 

entendimiento 

de los turistas. 

Sec.  
Gruía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 

Tener en 

cuenta que el 

texto vaya 

acorde con 

las imágenes 

a presentar. 

 

(A2.2.). 

 

Al adquirir 

buena 

información 

con imágenes 

o fotografías 

acorde con el 

texto 

podremos 

tener un sitio 

web mejor 

organizado y 

visualmente 

más elegante. 

Sec.  
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Indicador 

Medios de Verificación 

Fuente 

Inf. 

Método  

Rec. 

Método de 

Análisis 

Frec. de 

Rec. 
Resp. 

Implementar 

publicidad 

entendible y 

de fácil 

comprensión 

para la vista 

de todos los 

turistas con 

una 

tendencia 

gráfica 

adecuada. 

 

(A3.1.). 

Al utilizar una 

buena 

publicidad de 

fácil 

comprensión a 

los turistas, 

esta les 

ayudará a 

tener una 

mejor 

orientación 

sobre la playa. 

Sec.  
Guía de 

Obs. 
Cualitativa 6 meses Inv. 

Difundir 

mediante la 

publicidad 

toda la 

información 

necesaria con 

respecto a la 

playa. 

 

(A3.2.). 

Establecer en 

la publicidad 

información 

necesaria 

sobre la paya 

para darla a 

conocer a los 

turistas. 

Sec. Entrevista Cuantitativa 6 meses Inv. 

 

En la siguiente tabla se usó las siguientes nomenclatura tales como: Inf. = Información,  

Rec. = Recolección, Frec. = Frecuencia, Resp. = Responsable, Inv.= investigador, Sec.= Secundaria, 

Prim.= Primaria, Doc. = Documentación y Obs.= Observación. 
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4.04.04 Supuestos 

A continuación, describimos los Supuestos de cada fin, propósito, componente y 

actividades dando a conocer conjuntamente cuáles son sus Factores de Riesgo. 

Tabla 7: Supuestos de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Supuestos 

Factores de Riesgo 

 

Financiero 

 

Político Social Ambiental Legal 

F
in

a
li

d
a
d

es
 

Conocimiento 

por parte de los 

turistas sobre la 

playa. 

(F.1.). 

Falta de interés 

en conocer la 

playa por parte 

de los turistas. X  X X  

Turistas 

orientados 

acerca de las 

actividades a 

realizarse en la 

playa. 

 
(F.2.). 

Desorientación 

por parte de los 

turistas sobre las 

actividades a 

realizarse en la 

playa. 

 

X X  X  

Buena 

interpretación 

del  medio 

utilizado hacia 

los turistas. 

 
 (F.3.). 

Mala utilización 

de medios 

dirigidos a los 

turistas. 
  X  X 

P
ro

p
ó
si

to
 

Implementar un 

sitio web para 

generar el 

incremento de 

turistas 

nacionales y 

extranjeros en la 

playa de 

Machalilla “Los 

Frailes”. 

(P.1). 

 

La plataforma 

del sitio web no 

es acorde con el 

tema a realizar. 

X  X  X 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Supuestos 

Factores de Riesgo 

 

Financiero 

 

Político Social Ambiental Legal 

C
o

m
p

o
n

en
te

s 

Mejorar la 

información de 

la playa para los 

turistas. 

 

(C.1.). 

Mala utilización 

de la 

información 

sobre la playa. 

 

 

  X  X 

Facilitar la 

interfaz para una 

mejor 

comprensión. 

 

(C.2.). 

Interfaz 

compleja y de 

difícil acceso. 
  X  X 

Crear una 

adecuada 

publicidad. 

 

(C.3.). 

Publicidad 

irrelevante. 

X  X X  

A
ct

iv
id

a
d

es
 

Dar información 

adecuada para 

los turistas. 

 

(A.1.). 

Información 

confusa y sin 

sentido.   X  X 

Tener una 

adecuada 

organización de 

textos e 

imágenes. 

 

(A.2.). 

Imágenes de 

mala calidad y 

textos sin 

sentido. 

 

  X  X 

Utilizar una 

adecuada 

tendencia 

gráfica. 

 

(A.3.). 

Tendencia 

gráfica 

inadecuada para 

el grupo 

objetivo. 

  X   

Recolectar 

suficiente  

información de 

la playa para 

introducirla en 

el sitio web con 

el fin de tener a 

los turistas 

informados 

sobre la playa 

“Los Frailes”. 

(A1.1.). 

Escasa 

información 

sobre la playa, 

para 

implementarla 

en el sitio web. 
  X  X 
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Nivel 
Resumen 

Narrativo 
Supuestos 

Factores de Riesgo 

 

Financiero 

 

Político Social Ambiental Legal 

Tener  varios 

conocimientos 

para la creación 

de una interfaz, 

para que esta 

pueda dar una 

mejor 

comprensión a 

los turistas que 

visiten el sitio. 

(A2.1.). 

Desconocimien-

to sobre 

plataformas para 

la creación de 

un sitio web que 

sean de óptima 

calidad a la vista 

de los turistas.  

 

X  X  X 

Tener en cuenta 

que el texto 

vaya acorde con 

las imágenes a 

presentar. 

 

(A2.2.). 

 

Mala 

organización 

con respecto a la 

información 

obtenida y con 

las imágenes 

recolectadas. 

 

  X  X 

Implementar 

publicidad 

entendible y de 

fácil 

comprensión 

para la vista de 

todos los 

turistas con una 

tendencia 

gráfica 

adecuada. 

 

(A3.1.). 

Publicidades 

con pésima 

visualización 

gráfica hacia los 

turistas. 

X  X  X 

Difundir 

mediante la 

publicidad toda 

la información 

necesaria con 

respecto a la 

playa. 

 

(A3.2.). 

Publicidades 

llenas de mala 

información 

para los turistas 

con respecto a la 

playa. 

X  X  X 
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4.04.05. Matriz de Marco Lógico 

La Matriz de Marco Lógico detalla y recopila los puntos ya antes vistos, haciendo 

énfasis en los Indicadores que son los que definen el presente proyecto. 

Tabla 8: Matriz de Marco Lógico de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Resumen 

Narrativo 
Indicadores 

 

Medios de 

Verificación 

 

Supuestos 

F
in

es
 

En el lapso de una semana un 80% de 

los turistas tendrán conocimientos y 

estarán informados sobre la playa. 

 

Primaria 

Cuantitativa 

Encuesta 

Falta de interés en 

conocer la playa por 

parte de los turistas. 

Se espera en un lapso de una semana que 

un 75% de turistas tengan conocimientos 

de las actividades que hay en la playa. 

 

Primaria 

Cuantitativa 

Encuesta 

Desorientación por 

parte de los turistas 

sobre las actividades a 

realizarse en la playa. 

Se espera en un lapso  de una semana, 

tener un 75% de elaboración de medios 

para dar información a los turistas sobre 

la playa. 

 

Primaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

Mala utilización de 

medios dirigidos a los 

turistas. 

 

P
ro

p
ó

si
to

 

 

Se espera tener una aceptación de los 

turistas sobre el sitio web en un 90% en 

una semana.  

 

Primaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

La plataforma del sitio 

web no es acorde con 

el tema a realizar. 

C
o

m
p

o
n

en
te

s 

Con ayuda de guías turísticos 

capacitados podrán dar a los turistas una 

mejor información sobre la playa. 

Primaria 

Entrevista 

Cuantitativa 

Mala utilización de la 

información sobre la 

playa. 

 

 

Consultar e informarnos sobre 

plataformas que ayuden a realizar una 

interfaz agradable a la vista de os 

turistas que visiten el sitio web. 

 

Primaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

Interfaz compleja y de 

difícil acceso. 

En el menor tiempo posible investigar 

sobre que publicidades son las más 

adecuadas para difundir información 

sobre la playa.  

Primaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 
Publicidad irrelevante. 
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Resumen 

Narrativo 
Indicadores 

 

Medios de 

Verificación 

 

Supuestos 
A

ct
iv

id
a

d
es

 

Con el estudio realizado y la recolección 

de información sobre la playa daremos 

una mejor información para los turistas. 

 

 

Secundaria 

Documentación 

Cualitativa 

Información confusa y 

sin sentido. 

Organizar adecuadamente la 

información obtenida con las imágenes 

para que los turistas tengan una mejor 

comprensión sobre lo que pueden 

encontrar en la playa a través de estas. 

 

Secundaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

Imágenes de mala 

calidad y textos sin 

sentido. 

 

Las gráficas utilizadas en cualquier tipo 

de medio ayudará a los turistas a tener 

un mejor entendimiento del tema del que 

se los quiere informar. 

 

Secundaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

Tendencia gráfica 

inadecuada para el 

grupo objetivo. 

La recolección de información sobre la 

playa ayudará a tener el sitio web mejor 

organizada y llena de temas que van a 

ser de interés para los turistas que visiten 

esta página.  

Secundaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

Escasa información 

sobre la playa, para 

implementarla en el 

sitio web. 

Con ayuda de investigaciones, poder 

tener mayor conocimiento para la 

creación de una adecuada interfaz para 

mejorar el entendimiento de los turistas. 

Secundaria 

Guía de Observación 

 Cualitativa 

Desconocimiento 

sobre plataformas para 

la creación de un sitio 

web que sean de 

óptima calidad a la 

vista de los turistas.  

 

Al adquirir buena información con 

imágenes o fotografías acorde con el 

texto podremos tener un sitio web mejor 

organizado y visualmente más elegante. 

Secundaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

Mala organización con 

respecto a la 

información obtenida 

y con las imágenes 

recolectadas. 

 

Al utilizar una buena publicidad de fácil 

comprensión a los turistas, esta les 

ayudará a tener una mejor orientación 

sobre la playa. 

 

Secundaria 

Guía de Observación 

Cualitativa 

Publicidades con 

pésima visualización 

gráfica hacia los 

turistas. 

Establecer en la publicidad información 

necesaria sobre la paya para darla a 

conocer a los turistas. 

Secundaria 

Entrevista 

Cuantitativa 

Publicidades llenas de 

mala información para 

los turistas con 

respecto a la playa. 
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CAPÍTULO V 

Propuesta 

5.01. Antecedentes de la Herramienta y Perfil de la Propuesta 

Aquí se presentan varios estudios con diferentes temas, los cuales nos llevaron a un 

mismo fin, con la implementación de sitios web para turismo; La estudiante Rosana 

Montes de la universidad de Granada – España tuvo como tema: “Diseños y creación de 

páginas web aplicado al sector turístico”. 

El presente proyecto quiere dar como resultado la obtención de implementar en 

una página web los diversos puntos turísticos que tiene la ciudad de Granada y así poder 

crear una conciencia con los turistas para cuidar dichos lugares, ya que con el asar del 

tiempo varios de estos lugres se han visto  afectados por el mal cuidado y trato que se 

les da (Montes, 2010). 

El proyecto realizado por Yadira Cagua y Kerly Vargas, estudiantes de la 

Universidad Estatal de Milagro – Milagro, quienes propusieron el siguiente tema: 

“Diseño e implementación de un sitio web para el complejo turístico Haras del Prasio”. 

En el  análisis realizado de este proyecto, comienza por brindar ayuda al 

Complejo  turístico Haras del  Prasio para mejorar la eficiencia de los medios 

publicitarios y dar a conocer los servicios más accesibles a los usuarios por medio del 

sitio web ya que debido a las malas publicidades el sitio turístico se ha visto afectada 

por la baja asistencia de turistas por lo cual sean visto obligados a adquirir un sitio web 

para difundir publicidades con mejor información sobre los servicios que prestan. 
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Además de incorporar estrategias como las redes sociales para estrechar una relación 

con los usuarios que visiten dicho sitio (Cagua & Yagua, 2011). 

En el siguiente proyecto el cual fue realizado por la Adriana Valle, estudiante del 

Instituto Tecnológico Superior Cordillera – Quito, quien realizo su tesis con el tema: 

“Creación y diseño de un sitio web administrable para compras en línea con la finalidad 

de generar un aumento de ventas a nivel nacional de la corporación Terán ubicada en el 

sector sur de la ciudad de Quito”. 

 El Proyecto está enfocado con la matriz productiva porque lo que hace es 

fomentar la venta de productos artesanales hechos en nuestro país, y a su vez ampliar 

los conocimientos en el ámbito informático demostrando que por medio de un sitio web 

una empresa puede abrirse campo en el mercado y ampliar la cartera de clientes los 

cuales ayudaran a que la empresa logre aumentar el índice de ventas no solo en la 

ciudad de Quito si no alrededor del país.  

Hasta ahora hemos podido observar como la implementación o creación de sitios 

web o páginas web pueden ayudar en muchos ámbitos laborales, empresariales o hasta 

para promocionar sitios turísticos como es nuestro caso, al incorporar BBDD se pueden 

implementar cualquier método de información ya sea con texto, imágenes, videos o 

incluso las tres juntas dependiendo de la necesidad que se tenga, este tipo de sitios 

ayudan a los usuarios a informarse y aprender más sobre el tema que ellos deseen.  En el 

presente proyecto se pretende facilitar la información necesaria sobre la playa ya que 

muchos turistas no saben sobre las actividades que pueden realizar en este lugar, además 

se pretende tener una relación con los usuarios por medio de redes sociales. 
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Para obtener los resultados deseados procedimos a implementar un sitio web en 

dos idiomas tanto en español como el inglés ya que son los idiomas más utilizados a 

nivel mundial, además de incluir estrategias de posicionamiento tal es el caso de la 

interconexión con las redes sociales, también se cuenta con una gran variedad de fotos y 

videos para llamar la atención de los usuarios que visiten dicho sitio. 

5.02. Marco Teórico  

Para poder realizar nuestro proyecto aquí detallamos detenidamente los conceptos de 

cada término que se utilizan para poder elaborar nuestro proyecto ya que así podremos 

entender mejor sobre el tema que se está hablando y realizando.  

5.02.01. Internet 

Son redes interconectadas, es decir la unión de todas las redes y computadoras del 

mundo por lo que se le conoce como una red global las cuales constan de TCP/IP que 

son compatibles entre sí. (Bembiere, 2011). 

5.02.02. Sitio Web 

Un sitio web es la unión de varias páginas relacionadas entre sí, la mismas que se 

encuentran dentro  de un domino utilizando códigos en HTML, estas se pueden 

visualizar en la World Wide Web (www), que son los navegadores web o también 

conocidos como Chrome, Firefox, Edge, opera entre otras (Pairuna, 2007). 
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5.02.03. Clasificación de Sitios Web 

 Sitio por Audiencia 

 Público: son sitios en los que pueden navegar el público en general sin 

restricción alguna, este sitio es llamado también como Website. 

 Extranet: en este tipo de sitios son limitados por usuarios los cuales si pueden 

acceder tal es el caso como: los proveedores de una empresa o los mismos clientes. 

 Intranet: este tipo de sitios es normalmente privado por empresas u 

organizaciones el cual es de acceso restringido por el público en general. 

Sitio por Dinamismo  

 Interactivos: en este tipo de sitio permite que los usuarios puedan influir sobre 

el contenido ya que normalmente se generan solo cuando el usuario la necesita. 

 Estáticos: en este tipo de sitio los usuarios que lo visiten no pueden añadir o 

modificar nada al sitio ya que su contenido solo puede ser modificado por su diseñador. 

Sitio por Apertura 

 Estructura Abierta: este tipo de sitio dispone de su propia dirección, son sitios 

los cuales los usuarios pueden acceder desde la WebSite. 

 Estructura Cerrada: son sitios que requieren de registros previos para su 

ingreso ya que limitada el acceso de entrada a los usuarios. 

 Estructura Semi cerrada: este tipo de sitios limita a los usuarios a acceder solo  

a las páginas de entrada  y a las secciones más importantes. 
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Sitio por Profundidad 

 Comerciales: este tipo de páginas son creadas con el propósito de promocionar 

negocios, servicios y hasta productos de una empresa y su audiencia o usuarios pueden 

ser desde clientes, la competencia y hasta los propios empleados.  

 Buscadores: este tipo de sitios son más conocidos como Google y Yahoo, ya q 

su propósito es dar información en forma de entrada o búsqueda.  

 Comunidad Virtual: este tipo de sitio fue creado con el propósito de comunicar 

un usuario con otros a través de la red. 

 Comercio Electrónico: son sitios creados para ventas y compras de bienes 

como Ebay.com. 

 Wiki: es un tipo de sitio donde permite a los usuarios editar colaborativamente, 

tal es el caso de Wikipedia. 

 Educativo: son tipos de sitios los cuales promueven cursos a los usuarios tanto 

presenciales como a distancia. 

 Portal Web: un portal es aquel que consta de recursos en internet o intranet el  

cual se proporciona desde un punto de inicio o entrada (Echávarri, 2014). 
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5.02.04. Interfaz Gráfica de Usuario 

Es aquella que se utiliza para que el usuario interactúe con el servidor, habitualmente 

este se clasifica en botones, menús, barras de herramienta, iconos, videos, imágenes, 

texto, etc (Albanés, 2009). 

5.02.05. Colores en la Web  

Es la parte donde se transmite emociones al usuario en un sitio web por medio de una 

variedad de gama de colores, por lo cual para llegar a ellos se tiene que tener 

conocimientos sobre los efectos psicológicos que producen, a esto también se lo conoce 

como  una arma de comunicación ya que se puede prescindir a través de él (Palacios, 

2012).  

5.02.06 Tipografía en la Web 

La tipografía es una de las partes más importantes de una web ya que el uso de te 

tipografía debe ser la adecuada para el tipo de tema que se está tratando, para ello se 

debe de tener una jerarquía en la parte del  color, tamaño y negritas para asi poder 

llamar mejor la atención del usuario (Trigueros, 2013). 

5.02.07. Tráfico de la Web  

El tráfico se da cuando un sitio tiene varia visitas el cual va aumentando dependiendo 

más de los usuarios que visitan todo el contenido que tiene el  sitio, además también 

depende del  contenido de la página como  textos, imágenes, videos y también depende 

del número de visitas que se obtenga (Webnode, 2015). 
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5.02.08. Estándares de Calidad 

Los estándares se utilizan para dar una mejor referencia de un producto la cual hace 

tener una tarea más fácil de conocer los aspectos mínimos y las características de un 

producto, como  en nuestro caso un sitio promocionando  el turismo de la playa y 

satisfaciendo las necesidades del usuario (Rouco, 2015). 

5.02.09. Experiencia de Usuario  

Es la referencia que se le da a un sitio  por los factores de satisfacción a los usuarios que 

la visiten, que es quien da un resultado tanto positivo o como negativo dependiendo de 

la experiencia que ha tenido el usuario, además también depende de los aspectos 

relativos como  emociones, sentimientos y confiabilidad del  producto (Quer, 2013). 

5.02.10. Usabilidad 

Es aquella que es medida descuero a la usabilidad de un producto o sistema que le da un 

usuario para conseguir objetivos específicos y efectivo, estos a través de ciertas 

herramientas como las funcionalidades, contenidos ofrecidos y sistemas de navegación 

son medidas para determinar la utilización y la eficiencia. (Floría, 2000) 

5.02.11. Accesibilidad 

Es la cualidad de algo ya sea un producto o servicios que es de sencilla comprensión y 

entendimiento y por ende de fácil  acceso, también le da el derecho  a un usuario a 

entrar o ingresar a sitios web con seguridad, comodidad y autonomía (Pérez & Gardey, 

2009).  
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5.02.12. Interactividad de Usuario – Ordenador 

Gracias a la fomentación de sistemas interactivos, nació lo que conocemos como 

interacción persona – ordenador lo cual hoy en día se ha venido comprendiendo esas 

relaciones recíprocas entre los usuarios y las maquinas. También tiene disciplinas en 

áreas de diseño e implementación de sistemas interactivos creada específicamente para 

los usuarios y para fenómenos que pueden afectar la comunicación (Ribera, 2006). 

5.02.13. SEM 

También conocido como Search Engine Marketing, El SEM ayuda para referir 

publicidades o campañas de anuncio de pago hasta ofrece realizar estrategias marketing 

dentro de buscadores como Chrome, Firefox, etc. Lo cual ayuda a los sitios y páginas 

web a ser encontrados más raídamente dentro de los buscadores (Idento, 2017). 

 5.02.14. SEO 

Perite que el sitio o página web tenga una mayor popularidad para así que este entre las 

primeras posiciones en los navegadores a la hora de buscarlos y así  sean más 

rastreables para los usuarios que la requieran (Idento, 2017). 

5.03. Descripción de la Herramienta 

Para realizar la implementación del sitio web hemos utilizados las herramientas tales 

como las encuestas, y programas de la familia Adobe que utilizaremos para poder hacer 

realidad nuestro proyecto, con la finalidad de dar más información a los turistas sobre la 

playa “Los Frailes”, además de aumentar sus conocimientos sobre las actividades que 

pueden realizar en dicha playa y sobre todo aumentar el turismo nacional y extranjero. 
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5.03.01. Metodología (Materiales y Métodos) 

Para poder proceder a la realización del proyecto, se tomó en cuenta la opinión del 

grupo objetivo como lo son los turistas nacionales y extranjeros que residen en nuestro 

país a través de una encuesta aleatoria y fácil de interpretar, elaborada en el programa 

informático Microsoft Office Word, cabe recalcar que dicha encuesta está impresa, por 

lo que los encuestados la deben llenar con un esfero color negro. 

El total de personas a encuestar fue seleccionado del tamaño de la muestra 

presentada anteriormente, su entorno fue el Centro Histórico de Quito – Plaza Grande 

con su ubicación: rodeada de las calles García Moreno, Chile, Venezuela y Eugenio 

Espejo. El lugar fue elegido debido a su afluencia de personas, sitios turísticos y de 

entretenimiento existentes en la zona. 

Gracias a la prueba piloto y a su respectivo análisis estadístico se pudo sacar los 

parámetros para la correcta elaboración del sitio web, pudiendo así realizar nuestro 

proyecto de una manera más eficaz. 
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5.03.02. Modelo Encuesta 

ENCUESTA 
 

Encuesta N°. _____ 

 

La siguiente encuesta busca obtener características importantes al momento de la 

Implementación de un Sitio Web. 

Indicaciones: 

a) Leer atentamente cada pregunta. 

b) Marcar con una X donde corresponda. 

 

Preguntas: 

1. Sexo 

2. Edad 

3. ¿Sabe usted qué es un Sitio Web? 

4. ¿Ha visitado usted un Sitio Web en los últimos 30 días? 

5. ¿Ha visitado anteriormente un Sitio Web turístico? 

6. ¿Se le hace difícil encontrar un Sitio Web de las playas existentes en el Ecuador? 

7. ¿Conoce usted la playa de Machalilla “Los Frailes”? 

8. ¿Visitaría usted un Sitio Web de esta playa? 

9. ¿Piensa usted que un Sitio Web debería ser fácil de navegar? 

10. ¿Cree usted que el contenido del Sitio Web debe ser claro y comprensible? 

11. ¿Recomendaría un Sitio Web de un lugar turístico Ecuatoriano? 

12. ¿Usted piensa que el Sitio Web tendría acogida? 

 

¡Gracias! 

Gracias por responder esta encuesta. 
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SURVEY 
 

Survey N°. _____ 

 

 

The following survey seeks to obtain important characteristics at the time of the 

Implementation of a Website. 

Indications: 

a) Read each question carefully. 

b) Mark with an X where appropriate. 
 

Preguntas: 

1. Sex 

2. Age 

3. Do you know what a Website is? 

4. Have you visited a Website in the last 30 days? 

5. Have you previously visited a Tourist Website? 

6. Do you find it difficult to find a Website of the beaches in Ecuador? 

7. Do you know the beach of Machalilla "Los Frailes"? 

8. Would you visit a Website of this beach? 

9. Do you think a Website should be easy to navigate? 

10. Do you think that the content of the Website should be clear and understandable? 

11. Would you recommend a website for an Ecuadorian tourist place? 

12. Do you think the website would host? 

 

Thank You! 

Thank you for responding to this survey. 
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5.03.03. Resultados 

En este punto se da a conocer los resultados obtenidos de la prueba piloto realizada. 

Preguntas: 

1. Sexo 

Un 54 % de los encuestados han sido hombres con una cantidad de 152, por lo tanto el 

45% restante han sido mujeres con una cantidad de 126 encuestadas, dando como 

resultado un total de 278 encuestados que es igual al 100%. 

Tabla 9: Sexo de las personas Encuestadas. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Hombres 152 54 

b) Mujeres 126 45 

TOTAL 278 100 

 

2. Edad 

Como  podemos observar hemos tenido un  total de 278 encuestados entre los cuales los 

hemos separado por edades tales como: de 20 a 34 hemos tenido un total de 137 

encuestados los cuales dan un porcentaje de 49%, de 35 a 44 un total de 115 

encuestados que dan un porcentaje del 41% y  de 45 a 54 años con un total del 26 

encuestados teniendo un porcentaje del 9%.  

Tabla 10: Edad de las Personas Encuestadas. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) De 20 a 34 años 137 49 

b) De 35 a 44 años 115 41 

c) De 45 a 54 años 26 9 

TOTAL 278 100 
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3. ¿Sabe usted qué es un Sitio Web? 

Se demostró que un 66% de los turistas encuestados sabe lo que es un sitio web debido 

a que han tenido interactividad a diversos sitios, por otro lado el 33%de los encuestados 

no han tenido acceso a ningún tipo  de sitio o página web. 

Tabla 11: Conocimiento de un Sitio Web. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 186 66 

b) No 92 33 

TOTAL 278 100 

 

4. ¿Ha visitado usted un Sitio Web en los últimos 30 días? 

El 69% de los encuestados dijeron que si han tenido interactividad con sitios o páginas 

web en los últimos 30 días algunos de ellos debido a sus trabajos, por lo consiguiente el  

30% restante no lo han tenido acceso a un sitio web. 

Tabla 12: Visita de un Sitio Web. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 193 69 

b) No 85 30 

TOTAL 278 100 

 

5. ¿Ha visitado anteriormente un Sitio Web turístico? 

Se observa que un 47% de los encuestados conocen o han visitado sitios web turísticos 

debido a que han querido conocer más acerca del país, por otro lado el 52% de los 

encuestados no se han visto interesados en conocer sitios turísticos. 
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Tabla 13: Visita de un Sitio Web turístico. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 132 47 

b) No 146 52 

TOTAL 278 100 

 

6. ¿Se le hace difícil encontrar un Sitio Web de las playas existentes en el Ecuador? 

El 41% de los turistas encuestados dijeron que si conocen sitios de playas existentes en 

el país, pero el 57% no conocen debido a la escasa existencia de Sitios Web de las 

playas que hay dentro del país. 

Tabla 14: Dificultad al encontrar un Sitio Web. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 115 41 

b) No 160 57 

TOTAL 278 100 

 

7. ¿Conoce usted la playa de Machalilla “Los Frailes”? 

El 48% conoce la existencia de esta playa debido a que han tenido una información 

previa de la misma ya sea por medio de sitios web o por medio de otros turistas, el otro 

51% no han escuchado ni obtenido conocimiento alguno de la playa de “Los Frailes”. 

Tabla 15: Conocimiento de la playa de Machalilla "Los Frailes". 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 134 48 

b) No 144 51 

TOTAL 278 100 

 



 

 

 

 

IMPLEMENTACIÓN DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL 

Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN 

MANABÍ, ECUADOR. 

48 

8. ¿Visitaría usted un Sitio Web de esta playa? 

El 93% de los encuestados estarían interesados en conocer y tener conocimientos sobre 

dicha playa ya que esta está considerada como una reserva ecológica, un 6% no estaría 

interesado en conocer la playa. 

Tabla 16: Visita de un Sitio Web de la playa. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 259 93 

b) No 19 6 

TOTAL 278 100 

 

9. ¿Piensa usted que un Sitio Web debería ser fácil de navegar? 

La totalidad de los encuestados, los cuales dan un total del 100% dijeron que un sitio 

web debería ser fácil de ingresar y manipular para tener una mejor interactividad con 

dicho sitio. 

Tabla 17: Sitio Web fácil de navegar. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 278 100 

b) No 0 0 

TOTAL 278 100 

 

10. ¿Cree usted que el contenido del Sitio Web debe ser claro y comprensible? 

Al igual que la anterior pregunta el 100% de los encuetados están de acuerdo que la 

información con la que cuenta un sitio web de ser comprensible y entendible para todos 

para tener una mejor idea sobre el tema que se trate en un sitio. 
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Tabla 18: Sitio Web claro y comprensible. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 278 100 

b) No 0 0 

TOTAL 278 100 

 

11. ¿Recomendaría un Sitio Web de un lugar turístico Ecuatoriano? 

El 96% de los encuestados tuvieron una actitud positiva al decir que sí recomendarían 

dicho sitio web de la playa gracias a que es una de más preciadas en el país. Por otra 

parte el 4 % no lo recomendaría porque simplemente no están interesados en el tema. 

Tabla 19: Recomendación de un Sitio Web de un lugar Ecuatoriano. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 268 96 

b) No 10 4 

TOTAL 278 100 

 

12. ¿Usted piensa que el Sitio Web tendría acogida? 

Teniendo el 91% sobre 100% de los encuestados tenemos como resultado una cantidad 

considerable de acogimiento del  Sitio Web lo cual es muy bueno para nuestro 

proyecto, por otra parte el 8% que piensa lo contrario se tratará de hacerles cambiar de 

opinión. 

Tabla 20: Sitio Web con acogida. 

Respuesta 
TOTAL 

Cantidad % 

a) Si 255 91 

b) No 23 8 

TOTAL 278 100 
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5.03.04. Discusión 

Aquí procedemos a realizar el análisis en base a los resultados obtenidos en las 

encuestas realizadas. 

Preguntas: 

1.  ¿Sabe usted qué es un Sitio Web? 

Gracias a la pregunta propuesta y después de ver los resultados, concluimos que 

el  sitio  web si va a ser apreciado por los usuarios ya que la mayoría de los encuestados 

si conocen lo que es un sitio web por tanto sabemos que nuestro proyecto si va a tener 

una bueno acogida por parte de los usuarios que lo visiten. 

2. ¿Ha visitado anteriormente un Sitio Web turístico? 

Con las respuestas que generó esta pregunta podemos conocer que nuestro 

proyecto va a ser un éxito ya que la minoría de los encuestados tuvieron una respuesta 

positiva con lo cual podemos apreciar que nuestro sitio web va a tener visitas a gran 

escala. 

3. ¿Piensa usted que un Sitio Web debería ser fácil de navegar? 

Con los resultados ya vistos podemos decir y concluir que un sitio web debe ser 

entendible, conciso y al mismo tiempo fácil de manejarlo y de navegar, ya que así el 

sitio puede llegar de una manera más eficaz a la mente de los usuarios y también 

satisfacer las necesidades de los usuarios que lo visiten. 
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5.04. Formulación del Proceso de Aplicación 

Aquí se detalla cómo va ser el proceso de elaboración del producto, detallando paso a 

paso el proceso para elaborar un sitio web enfocado a los turistas sobre la playa de “Los 

Frailes”. 

5.04.01. Concepción 

Propósito: Dar a conocer la existencia de la playa de “Los Frailes” para aumentar el 

turismo tanto nacional como extranjero por medio de un sitio web. 

Usuario: Turistas nacionales y extranjeros que visiten la playa, además de contar con 

guías turísticos capacitados para dar información necesaria sobre la playa. 

Herramientas: Se han utilizado para la realización del sitio programas como: Adobe 

Muse, Adobe Illustrator y Adobe PhotoShop. 

Adobe Muse: Ayuda a la realización de sitios web de una forma más rápida y 

eficaz ya que este hace la programación de manera automática. 

Adobe Illustrator: Lo utilizamos para poder hacer o realizar vectores los cuales 

se utilizó para el logo. 

Adobe PhotoShop: Lo utilizamos para poder hacer retoque en las fotografías 

utilizadas en el  sitio web. 

Género: Turístico 

Servicios: Informativo 
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Benchmarking o análisis de la competencia: 

A continuación se muestran tres de los sitios web que tenemos como competencia, 

pudiendo así mejorar la propuesta de nuestro proyecto: 

 

Figura 8: Análisis de la Competencia No. 1 de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

 

Figura 9: Análisis de la Competencia No. 2 de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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Figura 10: Análisis de la Competencia No. 2 de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

5.04.02. Diseño 

Guion: Se presenta en el siguiente guion la distribución del sitio web el cual está 

dividido en seis páginas, cada una con información diferente para mayor satisfacción 

del usuario. 

Tabla 21: Análisis de Competencia de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Páginas Nombre Descripción 

1 Inicio 
En la página principal va colocado el 

nombre y el logo del sitio. 

2 
Servicios 

Se presenta los distintos servicios que se 

presta a los turistas. 

3 Galería 
Se da a conocer a través de imágenes los 

distintos atractivos de la playa. 

4 
Videos 

Se muestra a los turistas las actividades 

que se realiza en la playa, incluyendo la 

vía de llega al destino. 

5 Historia 
Va la información de la playa y su 

historia. 

6 Leyendas 
Se presenta dos leyendas más conocidas 

en el sitio. 
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Arte conceptual: 

 

Figura 11: Boceto 1 

 

 

Figura 12: Boceto 2 



 

 

 

 

IMPLEMENTACIÓN DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL 

Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN 

MANABÍ, ECUADOR. 

55 

 

Figura 13: Boceto 3 

 

 

Figura 14: Boceto 4 
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Figura 15: Boceto 5 

 

 

Figura 16: Boceto 6 
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Mecánica: Aquí se presenta el funcionamiento del sitio web, empezando por la página 

principal en la cual vamos a dar privilegio al logotipo, nombre del sitio y su slogan 

seguido de un comunicado breve, en la misma página se pueden observar algunos 

botones los cuales llevarán al usuario a distintas páginas depende de cual haya 

seleccionado. Los botones a seleccionar son: 

● El botón Inicio llevará a la página principal 

● El botón Servicios que es donde se va a dar información a los usuarios sobre los 

servicios y las actividades que se pueden realizar dentro de la playa. 

● El botón Galería es donde los usuarios van a poder ver y disfrutar de las 

fotografías que se han tomado en la playa de “Los Frailes”. 

● El botón Videos es donde vamos a encontrar algunos videos sobre las 

actividades que se pueden realizar en la playa, además de poder conocer un poco 

de lo que es el trayecto hacia ella. 

● El botón Historia brindará a los usuarios un poco de lo que es la historia de esta 

playa, ahí se destacará el por qué de su nombre. 

● El botón Leyendas es donde vamos a contar un par de leyendas que han pasado 

de generación en generación las cuales tienen referencia a la playa de “Los 

Frailes”. 
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Figura 17: Mecánica de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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Diseño de Programación:  

 

Figura 18: Diseño de Programación No. 1 de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

 

Figura 19: Diseño de Programación No. 2 de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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5.04.03. Planificación 

A continuación, se detalla el proceso para la elaboración del producto desde el primer 

día en que se lo empezó hasta el último día. 

Tabla 22: Planificación de la playa “Los Frailes”, 2017. 

Mes de Julio 

Del 10 al 16 de Julio 

N° Días Fecha Actividad 

1° Día 
Lunes 10 

Recopilación de información sobre 

la playa para implementarla en el 

sitio web, planteamiento para el 

diseño de la creación de dicho sitio, 

realización de bocetos 

2° Día Martes 11 

En base a los bocetos realizados, se 

escogió el mejor diseño para la 

elaboración del sitio con la 

finalidad de satisfacer las 

necesidades de los usuarios. 

3° Día Miércoles 12 

Implementación del sitio web por 

medio de Adobe Muse guiándonos 

del boceto escogido. 

4° Día Jueves 13 
Incorporar la información recogida, 

fotografías y videos al sitio web. 

5° Día Viernes 14 

Incorporación de música y sonidos 

de acuerdo con el tema además de 

incorporar estrategias de 

posicionamiento. 

6° Día Sábado 15 
Implementar acceso directo a redes 

sociales al sitio web. 

7° Día Domingo 16 
Subir el sitio web a las redes de 

internet por medio de un hosting. 
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5.04.04. Producción 

Interfaz  

 

Figura 20: Index. 

 

 

Figura 21: Página 1 de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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Figura 22: Página 2 de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

 

Figura 23: Página 3 de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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Figura 24: Página 4 de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

 

Figura 25: Página 5 de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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Figura 26: Página 6 de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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Imagen Corporativa 

Se utilizó el mismo Imagotipo del Parque Nacional Machalilla, ya que la playa “Los 

Frailes” también pertenece a dicho parque. Gracias a la autorización de las autoridades 

que lo dirigen se procedió a hacer los cambios respectivos, pudiendo así realizar la 

imagen corporativa para el sitio web de la playa “Los Frailes”. 

 

Figura 27: Imagotipo del Parque Nacional Machalilla. 

  

 

 

Figura 28: Imagotipo del Sitio Web de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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 Marca en Positivo 

 

Figura 29: Logo en positivo. 

 

 

Marca en Negativo 

 

Figura 30: Logo en negativo. 
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Orientación del Imagotipo 

 

Figura 31: Horizontal. 

 

 

Figura 32: Vertical. 
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Cromática 

A continuación, se detalla los colores que se han utilizado tanto en el Imagotipo como 

en el producto, dando a conocer los porcentajes de cada uno en CMYK, RGB y 

Hexadecimales. 

   CMYK  RGB   HEXADECIMAL 

   C: 77%  R: 2 

   M: 24%  G: 151   #: 0297D05 

   Y: 0%   B: 213 

   K: 0%   

 

C: 0%   R: 255 

   M: 0%   G: 255   #: FFFFFF 

Y: 0%   B: 255 

   K: 0%   

 

   C: 75%  R: 1 

   M: 13%  G: 166   #: 01 A6D3 

   Y: 9%   B: 211 

   K: 0%   

 

   C: 83%  R: 43 

   M: 30%  G: 117   #: 2B7534 

   Y: 98%  B: 52 

   K: 17%   

 

   C: 44%  R: 76 

   M: 68%  G: 46   #:4C2E13 

   Y: 89%  B: 19 

   K: 67%   

 

   C: 0%   R: 28 

   M: 0%   G: 28   #:1C1C1B 

   Y: 0%   B: 27 

   K: 100%   

 

Figura 33: Cromática de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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Tipografía 

Aquí se presenta las tipografías que se han utilizado para la realización del producto, las 

cuales son legibles y agradables a la vista de los usuarios. 

 

Maiandra GD 

 

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  Ñ  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z 

 

a  b  c  d  e  f  g  h  i  j  k  l  m  n  ñ  o  p  q  r  s  t  u  v  w  x  y  z 

 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  0 

 

ª  º  ¡  “  ·  $  %  &  /  (  )  =  ¿  ‘  ¡  ?  |  @  #  ¬  *  -  +  <>  ,  ;  .  :   _  ¨  ç  }  

^  [  ]  ` 

 

Comic Sans MS 
 

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  Ñ  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z 

 

a  b  c  d  e  f  g  h  i  j  k  l  m  n  ñ  o  p  q  r  s  t  u  v  w  x  y  z 

 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  0 

 

ª  º  ¡  “  ·  $  %  &  /  (  )  =  ¿  ‘  ¡  ?  |  @  #  ¬  *  -  +  <>  ,  ;  .  :   _  ¨  ç  }  ^  

[  ]  ` 
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Alba 
 

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  Ñ  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z 
 

a  b  c  d  e  f  g  h  i  j  k  l  m  n  ñ  o  p  q  r  s  t  u  v  w  x  y  z 
 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  0 
 

¡  “  ·  $  %  /  (  )  =  ¿  ‘  ¡  ?  |  @  #   *  -  +  <>  ,  ;  .  :   _  ¨  ç  }  ^  [  ]  ` 
 

Georgia 
 

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  Ñ  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z 
 

a  b  c  d  e  f  g  h  i  j  k  l  m  n  ñ  o  p  q  r  s  t  u  v  w  x  y  z 
 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  0 
 

ª  º  ¡  “  ·  $  %  &  /  (  )  =  ¿  ‘  ¡  ?  |  @  #  ¬  *  -  +  <>  ,  ;  .  :   _  ¨  ç  }  ^  [  ]  ` 
 

Krinkes Regular 

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  Ñ  O  P  Q  R  S  T  U  V  

W  X  Y  Z 

 

a  b  c  d  e  f  g  h  i  j  k  l  m  n  ñ  o  p  q  r  s  t  u  v  w  x  y  z 

 

ª  º  ¡  “  ·  $  %  &  /  (  )  =  ¿  ‘  ¡  ?  |  @  #  ¬  *  -  +  <>  ,  ;  .  :   

_  ¨  ç  }  ^  [  ]  ` 
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Botones 

En el proyecto se utilizaron los siguientes botones:  

Para el Index, botones como Servicios, Galería, Videos, Historia y Leyendas. Los cuales 

re direccionarán a las distintas páginas. 

 

Figura 34: Botones Index de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

A partir del la página 1, se utilizará la siguiente botonera. Que al igual que la anterior 

incluye botones como Servicios, Galería, Videos, Historia y Leyendas. 

 

Figura 35: Botones de la playa “Los Frailes”, 2017. 

 

 

Figura 36: Botones Redes Sociales de la playa “Los Frailes”, 2017. 
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5.04.05. Pruebas 

Pruebas Físicas: Una vez terminado el producto y con las pruebas que se realizaron 

podemos concluir que el sitio realizado tiene algunos fallos, con lo cual se hizo sus 

respectivos arreglos para un óptimo funcionamiento. 

Pruebas Alpha: Se dio a conocer el producto realizado de un sitio web de la playa de 

“Los Frailes” enfocado hacia los turistas, a 8 personas entre ellas de edades de 20 a 54 

obteniendo resultados positivos, ya que ellos dieron recomendaciones para mejorar el 

sitio. 

Pruebas Beta: Al estar totalmente finalizado el producto, es decir el sitio web de la 

playa “Los Frailes” enfocado hacia los turistas, este fue subido a las redes del internet 

en donde se pudieron hacer ciertas pruebas de funcionamiento las mismas que ayudaron 

a la iniciativa para llegar al objetivo esperado.  

5.04.06. Mantenimiento 

Con el sitio web ya en las redes del internet, este tendrá un mantenimiento mensual 

dentro del dominio, ya que posteriormente puede haber cambios dentro de las 

instalaciones de la playa, por ende, debemos mantener a los usuarios informados sobre 

ello y así poder hacer las respectivas actualizaciones del contenido. 
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5.04.07. Marketing y Difusión 

Para dar a conocer el sitio web se colocará Stands Publicitarios con material P.O.P en 

puntos estratégicos. Además, se procederá a entregar material Publicitario como: afiches 

y flyers para así poder llegar rápidamente al grupo objetivo dando a conocer de una 

mejor manera la playa de Machalilla “Los Frailes”. 

5.04.08. Grupo Objetivo 

Género: Hombre / Mujer (Nacionales - Extranjeros). 

Edad: 20 a 54 años.  

Ubicación Geográfica: Centro de Quito – Ecuador.  

Nivel Socio Económico: Medio. 

5.04.09. Estrategia Creativa 

Beneficio Racional: Informativo. 

Mensaje Básico: La mejor información a tu alcance. 

Tono: Indiferente. 

Estilo: Todo Público. 

Insight: Toda la información en un mismo sitio. 

Eje de Campaña: Lo mejor a la hora de informarse. 

Slogan: El mejor sitio, la mejor información. 
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5.04.10. Plan de Medios 

Medios Principales: Flyers 

Medios Secundarios: Afiches 

Medios Auxiliares: Material P.O.P 

5.04.11. Estrategia de Plaza 

Tabla 23: Estrategia de Plaza. 

Estrategias Encargado Indicador 

Colocar un Stand con Material P.O.P. 

como: pelotas playeras, gorras, toallas y 

toma todos. Estará ubicado en el ingreso 

del Aeropuerto, Terminales Terrestres y 

Centros Comerciales.  

Diseñador 

Gráfico 

Segmentar los Centros 

Comerciales con mayor 

afluencia de turistas. 

Colocar Afiches en Agencias de viaje. Diseñador 

Gráfico. 

Implementar y Diseñar  la 

publicidad. 

Segmentar las Agencias de 

viaje más conocidas. 

Colocar  Flyers en Agencias de viaje y 

Hoteles en el sector de la Mariscal. 

Diseñador 

Gráfico. 

Implementar y Diseñar  la 

publicidad. 

 

5.04.12. Líneas de Acción 

Estrategia No. 1: Colocar un Stand con Material P.O.P. como: pelotas playeras, gorras, 

toallas y toma todos. Estará ubicado en el ingreso del Aeropuerto, Terminales Terrestres 

y Centros Comerciales. 

Tabla 24: Estrategia No. 1. 

Acciones Encargado Indicador 

Contratar dos personas encargadas 

de repartir el Material P.O.P. como: 

pelotas playeras, gorras, toallas y 

toma todos. 

Diseñador Gráfico. Repartir el Material de 

forma equitativa al grupo 

objetivo. 

Diseñar el contenido del Material 

P.O.P. como: pelotas playeras, 

gorras, toallas y toma todos. 

Diseñador Gráfico. Atraer la atención de los 

turistas por medio del 

Material P.O.P. 

Contar con Material P.O.P. como: 

pelotas playeras, gorras, toallas y 

toma todos. suficiente. 

Diseñador Gráfico. Contar con recursos 

económicos suficientes. 
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Estrategia No. 2: Colocar Afiches en Agencias de viaje. 

Tabla 25: Estrategia No. 2. 

Acciones Encargado Indicador 

Diseñar las artes para los 

Afiches. 

Diseñador Gráfico. Elaborar varias propuestas 

para la elección final del 

Material. 

Contar con Afiches 

suficientes para su 

distrubución. 

Diseñador Gráfico. Contar con lo solicitado. 

Distribuir los Afiches en las 

diferentes Agencias de viaje. 

Diseñador Gráfico. Poder distribuir los afiches 

a la mayor cantidad 

posible de turistas. 

 

Estrategia No. 3: Colocar Flyers en Agencias de viaje y Hoteles en el sector de la 

Mariscal. 

Tabla 26: Estrategia No. 3. 

Acciones Encargado Indicador 

Tener establecidos los puntos 

donde se repartirá los Flyers. 

Diseñador Gráfico. Distribuir de forma 

equitativa el material en 

los puntos establecidos. 

Contar con un stock 

adecuado. 

Diseñador Gráfico. Entregar a las Agencias de 

viajes y Hoteles material 

suficiente para su 

repartición a los turistas. 

Tener un diseño adecuado 

para llamar la atención de los 

turistas 

Diseñador Gráfico. Turistas satisfechos con la 

información brindada en el 

Flyers. 
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5.04.13. Presupuesto 

Estrategia No. 1: Colocar un Stand con Material P.O.P. como: pelotas playeras, gorras, 

toallas y toma todos. Estará ubicado en el ingreso del Aeropuerto, Terminales Terrestres 

y Centros Comerciales. 

Tabla 27: Presupuesto Estrategia No. 1. 

Detalle 
Valor  

Unitario 
Cantidad Total 12% IVA Inversión 

Pelota playera con el logotipo 

de la playa y dirección web. 
5,00 600 3000,00 360,00 3360,00 

Gorras con el logotipo de la 

playa y dirección web. 
6,00 600 3600,00 432,00 4032,00 

Toallas (45x80) con el 

logotipo de la playa y 

dirección web. 

8,00 600 4800,00 576,00 5376,00 

Toma todo con el logotipo de 

la playa y dirección web. 
10,00 600 6000,00 720,00 6720,00 

Total Inversión $ 19488,00 

 

Figura 37: Pelota Playera - Material P.O.P. 

 

Figura 38: Gorras  - Material P.O.P. 
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Figura 39: Toallas - Material P.O.P.  

 

 

Figura 40: Toma todos - Material P.O.P.  
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Estrategia No. 2: Colocar Afiches en Agencias de viaje. 

Tabla 28: Presupuesto Estrategia No. 2. 

Detalle 
Valor  

Unitario 
Cantidad Total 12% IVA Inversión 

Impresión Digital Afiches 

(Tiro) – Couche de 150 gr. 

A3 

1,00 200 200,00 24,00 224,00 

Plastificado mate 0,05 200 10,00 1,20  11,20 

Total Inversión $ 235,20 

 

 

Figura 41: Afiche. 
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Estrategia No. 3: Colocar Flyers en Agencias de viaje y Hoteles en el sector de la 

Mariscal. 

Tabla 29: Presupuesto Estrategia No. 3. 

Detalle 
Valor  

Unitario 
Cantidad Total 12% IVA Inversión 

Placas Gto 52 14,00 1 14,00 1,68 15,68 

Impresión Laser Flyers (Tiro) 

Couche de 115 gr. A6 
0,50 2000 1000,00 1,20 1001,20 

Total Inversión $ 1016,88 

 

 

Figura 42: Flyer. 
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CAPÍTULO VI 

Aspectos Administrativos 

6.01. Recursos 

6.01.01. Técnicos – Tecnológico 

A continuación, se detalla los recursos que se han utilizado para la elaboración de este 

proyecto, tal es el caso de: computador HP, cámara GoPro HD, internet, celular, 

motocicleta.  

6.01.02. Humano 

Como recurso humano se refiere a las capacidades de cada involucrado en especial al 

del investigador, ya que es la persona quien ha hecho la investigación necesaria y 

recolectar información sobre la playa para la elaboración del sitio web, además de ser él 

quien tenga conocimientos de Diseñador Gráfico para la implementación de dicho sitio. 

6.01.03. Económico 

También le damos crédito a este recurso debido a que gracias a ello hemos podido 

movilizarnos a lugres y puntos específicos, en donde se ha recogido información para 

muestro sitio. 
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6.01.04 Materiales 

Uno de los recursos más utilizado e indispensable fue nuestra motocicleta ya que fue 

este quien nos ayudó a movilizarnos a diferentes puntos para poder realizar nuestro 

proyecto. 

6.02. Presupuesto 

6.02.01. Gastos Operativos 

A continuación, detallamos los gastos que se han dado de principio a fin en la 

elaboración del proyecto siendo este un financiamiento o gasto propio.  

Tabla 30: Gastos Operativos de la playa Machalilla “Los Frailes”, 2017. 

DETALLE CANTIDAD 
VALOR 

UNITARIO 
TOTAL 

1. EXPERIMENTACIÓN    

         Impresión Encuesta. 10 0,10 1,00 

         Copias Encuesta. 268 0,05 13,40 

    

2. VIAJES    

 Transporte (Motocicleta).    

         Aceite. 4 15,00 60,00 

         Filtro de Aceite. 4 5,00 20,00 

         Filtro de Aire. 1 16,00 16,00 

         Gasolina. 30 4,00 120,00 

         Mantenimiento (ABC). 2 45,00 90,00 

    

3. ANÁLISIS Y MANEJO  

    DE INFORMACIÓN 

   

         Internet. 50 0,60 30,00 

    

4. DOCUMENTO    

         Impresines B/N. 180 0,10 18,00 

         Impresiones Color. 100 0,25 25,00 

         Espiralado. 2 1,25 2,50 

         Empastado 3 18,00 54,00 

    

5. SERVICIOS BÁSICOS    

         Luz. 10 1,50 15,00 

    

6. OTROS    

a) Alimentación. 18 3,00 54,00 

TOTAL GASTOS $ 520,15 



 

 

 

 

IMPLEMENTACIÓN DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL 

Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN 

MANABÍ, ECUADOR. 

82 

6.02.02 Aplicación del Proyecto 

Se detalla aquellos gastos que se han presentado en el desarrollo y elaboración del 

proyecto de tesis. 

Tabla 31: Aplicación del Proyecto de la playa Machalilla “Los Frailes”, 2017. 

DETALLE CANTIDAD 
VALOR 

UNITARIO 
TOTAL 

MATERIALES  

         Hosting – Capacidad 25 

GB 

1 59,99 59,99 

         Dominio – .com.ec  1 30,00 30,00 

 

     Material P.O.P.  

         Pelota playera. 600 5,00 3000,00 

         Gorras. 600 6,00 3600,00 

         Toallas. 600 8,00 4800,00 

         Toma todo. 600 10,00 6000,00 

 

IMPRESIONES  

         Flyers. 2000 0,50 1000,00 

         Placas Gto 52 1 14,00 14,00 

         Afiches. 200 1,00 210,00 

         Plastificado mate 200 0,05 10,00 

 

  SUBTOTAL 18723,99 

  IVA 12% 2246,88 

TOTAL $ 20970,87 
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6.03. Cronograma 

Tabla 32: Cronograma 

N. ACTIVIDAD RESP. 

TIEMPO 

RESULTADOS 

ESPERADOS MES D 
SEMANA 

1 2 3 4 

1 

Aprobación del 

tema del 

proyecto. 

Dirección 

de Escuela 
Abril 

L     Visto bueno por parte 

de la Directora de 

Escuela. 
M     

M  X   

J     

V     

 

2 

Desarrollo de 

los 

Antecedentes. 

Edwar 

Cevallos 
Abril 

L X    Definir el concepto del 

problema y cubrir la 

Matriz T. 
M  X   

M   X  

J    X 

V X    

 

3 

Desarrollo del 

Análisis de 

Involucrados. 

Edwar 

Cevallos 
Mayo 

L X  X  Hacer el análisis de  

Involucrados 

realizando Mapeo y 

Matriz de Análisis. 

M  X   

M     

J    X 

V     

 

4 

Elaboración de 

Problemas y 

Objetivos. 

Edwar 

Cevallos 

Mayo 

Junio 

L  X  X Analizar  los 

Problemas y Objetivos 

para obtener una mejor 

guía en el desarrollo 

del proyecto. 

M     

M     

J X  X  

V    X 

 

5 

Realización del 

Análisis de 

Alternativas. 

Edwar 

Cevallos 
Junio 

L X    Obtener los alternativas 

de las acciones, 

localización y análisis, 

observando estrategias 

para realizar la 

revisión, selección y 

verificación de 

involucrados y 

supuestos. 

M  X X  

M     

J X   X 

V     

 

6 
Elaboración de 

la propuesta. 
Edwar 

Cevallos 
Junio 

L     Obtener los resultados 

de la propuesta, 

desarrollando el diseño 

una adecuada línea 

gráfica. 

M X X X  

M     

J     

V    X 
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N. ACTIVIDAD RESP. 

TIEMPO 

RESULTADOS 

ESPERADOS MES D 
SEMANA 

1 2 3 4 

7 

Desarrollo de 

los Aspectos 

Administrativos. 

Edwar 

Cevallos 
Julio 

L X    Plasmar recursos, 

técnicos, humanos, y 

sociales. Cronograma 

de las actividades 

realizadas durante el 

transcurso del 

proyecto. 

M   X X 

M     

J  X   

V     

 

8 
Ejecución del 

Capítulo VII 
Edwar 

Cevallos 

Julio 

Agosto 

L X    Sacar conclusiones, 

recomendaciones y 

colocar anexos. 
M  X X  

M    X 

J   X  

V     

 

9 
Primer borrador Entrega al 

tutor. 
Agosto 

L     Se presentará el primer 

borrador de la tesis. M     

M     

J   X  

V     
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CAPÍTULO VII 

Conclusiones y Recomendaciones 

7.01. Conclusiones 

El presente proyecto se dará a conocer a través de un sitio web en el cual los turistas 

tanto nacionales como extranjeros tendrán la oportunidad de ver algo nuevo, ya que en 

las redes hay una escasa información sobre las playas en el Ecuador, por lo cual el 

proyecto tendrá un impacto positivo ya que este sitio ayudará al aumento masivo de 

turista recibidos en la playa de “Los Frailes”, debido  a que los turistas tendrán una 

mejor información sobre las actividades que pueden realizar dentro de esta playa. 

● Como herramienta utilizamos la implementación de un sitio web para dar una 

mejor información sobre la playa de “Los Frailes”, debido a que la mayoría de 

personas buscan una información específica en las redes del internet, teniendo 

así a nuestro grupo objetivo satisfecho. 

● Con la implementación del  sitio web de la playa “Los Frailes”, y con una 

óptima información sobre ella, se podrá lograr que los turistas tanto nacionales 

como extranjeros tengan un mayor interés en conocer de cerca la playa ya antes 

mencionada. 

● Para poder hacer realidad todo lo mencionado anteriormente, nuestro sitio debe 

ser entendible y comprensible para todo aquel que busque información sobre la 

playa de “Los Frailes”, para ellos también implementamos lo que son videos y 

varias fotografías de dicho lugar. 
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● Aumentamos también lo que es la publicidad para así poder llegar de una 

manera más eficaz a los turistas a que visiten nuestro sitio web de la playa “Los 

Frailes”. 

● Para mantener a los turistas que visitan nuestro sitio web conformes, nos 

tomamos el trabajo de recolectar información básica sobro todo lo que es la 

playa “Los Frailes”. 
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7.02. Recomendaciones 

Se recomienda a los usuarios que visiten el sitio web tener conocimientos previos para 

acceder a sitios seguros, ya que en las redes hay gran abundancia de virus, los cuales 

algunos son de alto riesgo para su ordenador o celular ya que estos podrían dañarlos de 

forma irreparable, además de comprender la lectura. 

● Se recomienda a los usuarios que quieran obtener información sobre la playa de 

“Los Frailes”, tener acceso a internet o en caso de algunos  usuarios que quieran 

visitar al sitio web mediante un celular, estos necesitarán  de datos móviles para 

acceso a internet. 

● Al dueño del sitio web se le recomienda revisar constantemente al igual que lo 

tiene que mantener actualizador para no tener futuros problemas con el dominio. 

●  En caso que el usuario no pueda leer, es decir que no pueda comprender la 

lectura pero este se encuentre interesado en el sitio web de la playa “Los 

Frailes” pedir ayuda de una persona apta para acceder al sitio web. 

● No dejar a menores de edad acceder al internet ya que aquí ellos pueden navegar 

de una forma peligrosa, por lo que dentro de las redes hay sitios inseguros para 

ellos. 

● Distribuir el material publicitario en sitios que tengan mayor acogida de turistas 

nacionales con extranjeros. 
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ANEXOS 
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ENCUESTA 

 

Encuesta N°. _____ 

 

La siguiente encuesta busca obtener características importantes al momento de la 

Implementación de un Sitio Web. 

Indicaciones: 

a) Leer atentamente cada pregunta. 

b) Marcar con una X donde corresponda. 

 

 

Preguntas: 

 

1. Sexo 

Hombre 

Mujer 

 

2. Edad 

De 20 a 34 años 

De 35 a 44 años 

De 45 a 54 años 

 

3. ¿Sabe usted qué es un Sitio Web? 

Si 

No 
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4. ¿Ha visitado usted un Sitio Web en los últimos 30 días? 

Si 

No 

 

5. ¿Ha visitado anteriormente un Sitio Web turístico? 

Si 

No 

 

6. ¿Se le hace difícil encontrar un Sitio Web de las playas existentes en el 

Ecuador? 

Si 

No 

 

7. ¿Conoce usted la playa de Machalilla “Los Frailes”? 

Si 

No 

 

8. ¿Visitaría usted un Sitio Web de esta playa? 

Si 

No 
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9. ¿Piensa usted que un Sitio Web debería ser fácil de navegar? 

Si 

No 

10. ¿Cree usted que el contenido del Sitio Web debe ser claro y comprensible? 

Si 

No 

 

11. ¿Recomendaría un Sitio Web de un lugar turístico Ecuatoriano? 

Si 

No 

 

12. ¿Usted piensa que el Sitio Web tendría acogida? 

Si 

No 

 

 

 

 

 

 

 

 

¡Gracias! 

Gracias por responder esta encuesta. 
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SURVEY 
 

Survey N°. _____ 

 

 

The following survey seeks to obtain important characteristics at the time of the 

Implementation of a Website. 

Indications: 

a) Read each question carefully. 

b) Mark with an X where appropriate. 
 

 

Preguntas: 

1. Sex 

Gentleman 

Lady 

2. Age 

20 to 34 years old 

35 to 44 years old 

45 to 54 years old 

3. Do you know what a Website is? 

Yes 

No 
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4. Have you visited a Website in the last 30 days? 

Yes 

No 

5. Have you previously visited a Tourist Website? 

Yes 

No 

6. Do you find it difficult to find a Website of the beaches in Ecuador? 

Yes 

No 

7. Do you know the beach of Machalilla "Los Frailes"? 

Yes 

No 

8. Would you visit a Website of this beach? 

Yes 

No 

9. Do you think a Website should be easy to navigate? 

Yes 

No 
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10. Do you think that the content of the Website should be clear and 

understandable? 

Yes 

No 

11. Would you recommend a website for an Ecuadorian tourist place? 

Yes 

No 

12. Do you think the website would host? 

Yes 

No 

 

 

 

 

 

 

 

Thank You! 

Thank you for responding to this survey. 
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