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RESUMEN EJECUTIVO

El principal problema del proyecto radica en la falta de conocimientos y de sitios web
enfocados a las principales playas del Ecuador, que ayuden a los turistas tanto
nacionales como extranjeros a informarse sobre ellas. Se considera importante la
implementacién del sitio web para poder mejorar el turismo en la playa de Machalilla
“Los Frailes”, ya que gracias al terremoto del pasado 16 de abril del 2016 las costas
ecuatorianas quedaron muy afectadas y decayeron considerablemente el turismo en las
mismas, por ende se busca a través del internet difundir informacién de la playa para el

aumento masivo de sus visitas.

Se busca promocionar el sitio web para dar a conocer a los turistas nacionales y
extranjeros sobre la existencia de dicho sitio para asi lograr un incremento de turistas en
playa, lo cual sera unos de los resultados principales con respuesta positivos del sitio
web ya que es aqui donde los turistas encuentran informacion sobre la playa “Los

Frailes”.

Palabras clave: Sitio web, playas, Los Frailes, Machalilla.
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ABSTRACT

The main problem of the project lies in the lack of knowledge and websites focused on
the main beaches of Ecuador, which help both domestic and foreign tourists to learn
about them. It is considered important the implementation of the website to improve
tourism in the beach of Machalilla "Los Frailes", because thanks to the earthquake of
April 16, 2016 the Ecuadorian coast were very affected and tourism declined
considerably in them, therefore it is sought through the internet to disseminate

information on the beach for the massive increase of its visits.

It seeks to promote the website to make known to domestic and foreign tourists
about the existence of such a site to achieve an increase in tourists on the beach, which
will be one of the main results with positive response from the website as it is here

where tourists find information about the beach "Los Frailes".

Keywords: Website, beaches, Los Frailes, Machalilla.
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INTRODUCCION

El proyecto busca dar informacién sobre la playa de “Los Frailes” ya que muchos
turistas que estan dentro del pais ya sean nacionales 0 extranjeros tienen un
desconocimiento sobre la existencia de esta playa o simplemente no saben el lugar ni
como llegar a ella, por ende, se ha implementado un sitio web en donde todos los

turistas podran informarse y tener conocimientos sobre esta playa.

Al ser una playa que se encuentra dentro del Parque Nacional Machalilla, ha
impedido tener una la facilidad de recoleccion de informacién de dicha playa ya que
estd considerada como reserva natural, por ende, su informacién es muy compleja de

obtenerla.

Gracias a la implementacion del sitio web esta hara que la playa sea mas visitada
y tenga un mayor nimero de turismo, ya que en el sitio web los turistas podran obter
informacidn necesaria y suficiente como para que estos puedan llegar y conocer de mas
cerca la playa de “Los Frailes”, ya que este es el mayor proposito que tiene la

implementacién del sitio web.
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CAPITULO |

Antecedentes

1.01. Contexto
El proyecto tiene origen en la provincia de Manabi cantdn Machalilla en donde esta
localizada una de las playas mas hermosas del Ecuador, como lo es la playa de “Los

Frailes” que se encuentra via Puerto Lopez, lugar de gente respetuosa y trabajadora.

La provincia de Manabi consta de varios lugares turistico como playas y museos,
entre ellos tenemos el Parque Nacional Machalilla que esta ubicado en Machalilla, en
donde nuestro proyecto tiene su ubicacion ya que aqui es donde podremos encontrar a la
playa “Los Frailes” con mas de 3 km de recorrido (Tufifio, 2014), divisando sus aguas
tranquilas y cristalinas, senderismos, mirador y su vegetacion. A 45km (Parraga, 2016)
aproximadamente al norte esta ubicada una ciudad llamada Puerto Lopez lugar donde

los turistas podran arribar antes de llegar a “Los Frailes™.

Dentro de los Frailes también se podra encontrar con dos playas mas como son:
“La Tortuguita”, lugar en donde cierta época del afio varias tortugas marinas llegan a la
orilla de esta playa a dejar sus huevos dejandolos enterrados en la arena para evitar a sus
depredadores como las aves, iguanas y hasta grandes lagartijas. La otra playa se la
conoce como “La Playa Prieta o Playa Negrita” caracterizada por tener su arena de color

negra (Ayala, 2014).

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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Este lugar turistico cuenta con encargados de cuidar y mantener limpia la playa que
también ofrecen un tour tanto a turistas nacionales como extranjeros, dandoles asi la
informacion necesaria y requerida para que las personas se sientan conformes en este

lugar.

Los guias también les dara a conocer a los turistas los senderismos en donde se
pueden encontrar a mas de 200 especies de aves, mariposas, monos aulladores, ardillas,

0s0s hormigueros (Parraga, 2016).

El sitio web permitird dar a conocer todas las cosas que guarda la playa “Los
Frailes”, empezando con ofrecer y dar conocimientos de su historia y servicios, de como
estd rodeada por grandes areas verdes, eso dependiendo de la época del afio en que se

encuentre ya que si esta en una época seca sus areas seran deseérticas (Ayala, 2014).

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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1.02. Justificacion

El presente proyecto es factible ya que gracias a la implementacion de un sitio web, se
permite dar informacion al usuario que se encuentre navegando en dicho sitio, ayudando
de una manera mucho més eficaz al grupo objetivo y asi crear una nocion de todas las

actividades que los turistas pueden realizar dentro de esta playa.

En este tiempo se esta procurando mantener la playa en su estado natural para
que pueda Illamar la atencion de los turistas en especial de los jévenes ya que ellos son
los que mas frecuentan lugares como este, ademas de buscar que jovenes ecuatorianos
se identifiquen con esta playa ya que en un futuro ellos estaran a cargo de cuidar este

sitio turistico.

Hoy en dia la tecnologia se ha convertido en algo primordial para todos los
ciudadanos por eso hemos escogido implementar el sitio web dando a conocer todos los
beneficios que pueden encontrar en la playa de Machalilla “Los Frailes”, para ello se
implement0 en ciertas paginas dentro del dominio como: videos sobre como es la
estadia en la playa y una gran cantidad de fotografias en donde se la muestra en todo su
esplendor. Por ende se escogid esta herramienta como una de las formas mas

impactantes para dar informacion sobre este lugar.

Este tipo de implementacién permite, ayudar a promover el turismo ya que por
motivos de la fuerza de la naturaleza, las personas, tanto nacionales como extranjeros
estan temerosos por el terremoto de 7.8 Mw (Céardenas & Humerto, 2016), que sacudio
la costa ecuatoriana, por este motivo mucha gente piensa que este lugar al igual que

muchos otros quedaron devastados, pero en realidad la playa de “Los Frailes” fue uno

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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de los pocos lugares que no se vio afectado por el terremoto del pasado 16 de Abril del

2016.

El sitio web busca persuadir al turista, nacional y extranjero a visitar la playa,
teniendo en cuenta que este lugar es seguro y que esta fuera de peligro, con esto es
visible un problema por el cual atraviesa el turismo ecuatoriano, esperando asi retomar

toda la normalidad y si es posible aumentar el porcentaje de turismo en la playa.

En Ecuador es una de las mas hermosas playas que hay, por lo cual es nuestro
deber proteger y hacer que los visitantes colaboren con su cuidado, para que asi los
nuevos visitantes puedan disfrutar al mismo nivel en que otros turistas lo hicieron

anteriormente.

Con el presente proyecto aportamos al Plan Nacional del Buen Vivir en su Objetivo 7:

La responsabilidad ética con las actuales y futuras generaciones y con el resto de
especies es un principio fundamental para prefigurar el desarrollo humano. La
economia depende de la naturaleza y es parte de un sistema mayor, el ecosistema,
soporte de la vida como proveedor de recursos y sumidero de desechos (Falconi,
2005). Ecuador, considerado entre los diecisiete paises mega diversos del mundo,
tiene grandes recursos naturales, pero también ha sufrido un gran impacto de las
actividades productivas sobre tales recursos, debido a urgentes necesidades de su
poblacion. La mayor ventaja comparativa con la que cuenta el pais es su
biodiversidad, por ello es fundamental saberla aprovechar de manera adecuada,
mediante su conservacion y su uso sustentable (Senplades, 2013).

De esta manera aportamos al Plan Nacional Del Buen Vivir, como lo dice en el
Objetivo 7, implementando un sitio web con el fin de atraer mas turismo nacional y

extranjero a la playa de Machalilla “Los Frailes”, y asi poder contribuir con el aumento

masivo del turismo.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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1.03. Definicién del Problema Central (Matriz T)
La tabla desarrollada a continuacion nos ayuda a apreciar el proceso del proyecto ya que
asi podemos determinar las diferentes situaciones que atraviesa, ayudando a incrementar

el turismo en la playa Machalilla “Los Frailes” a través del sitio web.

Tabla 1: Analisis de las Fuerzas T de la playa “Los Frailes”, 2017.

Andlisis de las Fuerzas T
Situacién Empeorada Situacién Actual Situacién Mejorada
Bajos indices de turismo en la | Desinformacién del lugar. Incremento de turismo en la
playa “Los Frailes” playa “Los Frailes”

Fuerza Impulsadora | PC | PC Fuerza Bloqueadora
Implementar un sitio web Desconocimiento de programas
con un buen material visual. 4 5 4 3 adecuados para la

implementacion del sitio web.
Emitir contenidos de interés Desinterés por parte del usuario.
para el usuario. 4 5 5 4
Ejercer un impacto positivo Mala difusion del medio
del sitio web hacia los 4 5 5 3 utilizado.
turistas.
Incrementar el indice de Falta de interés por parte de los
turistas en la localidad por 2 4 4 3 turistas nacionales y extranjeros.
medio del sitio web.
Crear conciencia sobre el Irresponsabilidad por parte de la
cuidado de la playa. 4 5 4 4 comunidad.
Mantener un adecuado Cuidados poco apropiados para
cuidado en las redes del sitio 3 5 5 4 el mantenimiento del sitio web.
web.
En la presente tabla podemos encontramos las siguiente nomenclatura tales como: | = Impacto, que nos

muestra el impacto actual y PC = Potencial de cambio, que es donde va a cambiar una vez que hayamos
ejecutado el proyecto.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.



TECNOLOGICO SUPERIOR :k gréfiCO 6

CAPITULO Il

Andlisis de Involucrados

2.01. Mapeo de los Involucrados

En esta figura desarrollada a continuacién nos ayuda a apreciar algunos de los
principales involucrados en el proyecto, con el fin de determinar las diferentes
actividades que realizard cada uno en forma individual, para ayudar al incremento del

turismo en la playa Machalilla “Los Frailes” a través del sitio web.

Turistas Nacionales y
Extranjeros

Investigador Comunidad

Implementacion de un sitio web para promocionar el
turismo nacional y extranjero en la Playa de Machalilla “Los
Frailes” ubicada en Manabi, Ecuador.

Céamara de Disefio del Ecuador Guias Turisticos

de la playa

‘ Ministerio de Turismo ‘

En esta figura encontramos los involucrados que van a aportar en el desarrollo del proyecto del proyecto,
apareciendo los involucrados que mas aportan, hasta el que aporta de menos. En sentido horario, es decir
por nuestra derecha.

Figura 1: Mapeo de Involucrados de la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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2.02. Matriz de Analisis de Involucracion

En el andlisis de Involucrados determinamos el funcionamiento que van a tener los

participantes que se encuentran en nuestro proyecto en el cual aportan directa o

indirectamente en el mismo.

Tabla 2: Analisis de Involucrados de la playa “Los Frailes”, 2017.

Actores
Involucrados

Investigador

Turistas
Nacionales y
Extranjeros

Comunidad

Guias
Turisticos

Ministerio de
Turismo

Céamara de
Disefio del
Ecuador

Interés Sobre
el Problema

Investigacion
sobre la playa
de Machalilla,
“Los Frailes”.

Disfrutar la
vista y estadia
en la playa.

Lograr una
mejor calidad de
vida.

Mantener a los
turistas bien
informados con
todo lo
relacionado a la
playa.

Facilitar
informacion
sobre la playa
“Los Frailes”.

Implementacion
de un sitio web
con la
informacion de
la playa.

Problemas
Percibidos

Insuficiente
informacion sobre
el lugar.

Desconocimiento
sobre las
actividades que se
realizan en la
playa.

Bajo nivel de
turistas en la
localidad.

Mala informacion
de los guias hacia
los turistas.

Escasa
informacion
presentada a los
usuarios.

Desconocimiento
de las posibles
herramientas para
elaborar un sitio
web.

Recursos
Mandatos
Capacidades

R. H.
R.T.
C.C

C.R.L

NxID OOD
oA »~ X

NDDDD
vHAI>

Interés
sombre el
Proyecto

Informar a
los turistas
sobre esta

playa.

Conocer el
maximo
esplendor de
la playa.

Aumento de
turismo en la
localidad.

Dar toda la
informacion
necesaria 'y
una buena
atencién a
los turistas.
Brindar todo
el apoyo
necesario a
la
comunidad.

Dar
informacion
necesaria a
los turistas
sobre la
playa por
medio del
sitio web.

Conflicto
Potencial

Bajo interés
en el sitio
web por
parte de los
turistas.

Descono-
cimiento
sobre la
existencia de
la playa.
Descono-
cimiento del
sitio web.

Personal mal
capacitado
para dar
informacion
sobre la
playa.
Desinterés
por parte del
Ministerio
con el aporte
de
informacion.
Poca
afluencia de
visitas en el
sitio web.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL

Y EXTRANJERO EN LA

MANABI, ECUADOR.

PLAYA

DE MACHALILLA

“LOS

FRAILES”

UBICADA EN
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CAPITULO 111

Problemas y Objetivos

3.01. Arbol de Problemas
En la siguiente figura se puede percibir los problemas principales con sus causas y

efectos, los cuales sirven para poder definir los objetivos y plantear estrategias.

Poco conocimiento
por parte de los Desorientacion de Mala interpretacion
turistas sobre la los turistas. del medio utilizado.
playa.
Efectos ici6
Turistas Desinterés por parte ;ﬁi;gf\'ffggﬂiéa
desinformados. de los turistas. .
de los turistas.
Problema Escasas fuentes de informacion que den a conocer la Playa de
Central Machalilla “Los Frailes”.
!nsuflmer_lge Interfaz de dificil Inadecuada
informacion para el . .
. comprension. publicidad.
Causas turista.
!nf(()jrmac(ljon | Des?rg?nlzamon Tendencias gréficas
inadecuada para los con textos mal utilizadas.
turistas. imagenes.

Figura 2: Arbol de Problemas de la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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3.02. Arbol de Objetivos

En esta figura elaborada se puede observar el prop6sito que tiene el presente proyectos

dando asi soluciones a los problemas percibidos.

Fines

Proposito

Medios

Conocimiento por
parte de los turistas
sobre la playa.

Turistas orientados
acerca de las
actividades a
realizarse en la

playa.

Buena
interpretacion del
medio utilizado
hacia los turistas.

Turistas informados
sobre la playa.

Turistas interesados
en conocer la playa.

Reconocimiento de
la playa por parte de
los turistas.

Implementar un sitio web para generar el
incremento de turistas nacionales y extranjeros en
la playa de Machalilla “Los Frailes”.

Mejorar la
informacién de la
playa para los
turistas.

Facilitar la interfaz
para una mejor
comprension.

Crear una adecuada
publicidad.

Dar informacion
adecuada para los
turistas.

Tener una adecuada
organizacion de
textos e imagenes.

Utilizar una
adecuada tendencia
gréfica.

Figura 3: Arbol de Objetivos de la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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CAPITULO IV

Andlisis de Alternativas

4.01. Matriz de Analisis de Alternativas e Identificacion de Acciones
En esta figura observamos las técnicas que se van hacer para poder hacer realidad cada

objetivo gque se ha planteado en nuestro proyecto.

adecuada para los
turistas.

organizacion de
textos e imagenes.

Mejorar la Facilitar la interfaz Crear una adecuada
informacion de la para una mejor publicidad.

playa para los comprension.

turistas.

Dar informacion Tener una adecuada Utilizar una

adecuada tendencia
gréfica.

Recolectar
suficiente
informacion de la
playa para
introducirla en el
sitio web con el fin
de tener a los
turistas informados
sobre la playa “Los
Frailes”™.

Tener varios
conocimientos para
la creacion de una
interfaz, para que
esta pueda dar una
mejor comprension
a los turistas que
visiten el sitio.

Tener en cuenta que
el texto vaya acorde
con las imagenes a
presentar.

Implementar
publicidad
entendible y de facil
comprension para la
vista de todos los
turistas con una
tendencia grafica
adecuada.

Difundir mediante
la publicidad toda la
informacion
necesaria con
respecto a la playa

Figura 4: Matriz de Andlisis de Alternativas e Identificacion de Acciones de
la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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4.01.01. Tamafio del Proyecto

En Manabi en el cantén Machalilla en la playa “Los Frailes” se lleva a cabo el Proyecto

de la Implementacion de un sitio web para promocionar el turismo nacional y extranjero

en la playa de Machalilla “Los Frailes”, contando con una muestra de aproximadamente

148.676 turistas (Machalilla, 2017), segun una encuesta realizada en Machalilla.

1000
TAMANO DEL UNIVERSO

Numero de personas que
componen la poblacion a

5

MARGEN DE ERROR %

Menor margen de error
requiere mayor muestra.

278

MUESTRA

Personas a encuestar

50
HETEROGENEIDAD %

Es la diversidad del universo.
Lo habitual es usar 50%, el

95
NIVEL DE CONFIANZA 7%

Mayor nivel de confianza
requiere mayor muestra. Lo
habitual es entre 95% vy 99%

Figura 5: Tamafo de la Muestra de la playa “Los Frailes”, 2017.

Fuente: Netquet

Si se encuestan a 198 turistas,

el 95% del dato real que se busca, esta tendra un

intervalo de -/+ 5%, con respecto a los dato que observamos en la encuesta.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN

MANABI, ECUADOR.
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4.01.02. Localizacion del Proyecto
El presente Proyecto tiene origen en las costas ecuatorianas, especificamente en la
provincia de Manabi ubicado en la costa sur, en un pequefio pueblo Ilamado Machalilla,

lugar donde se encuentra la playa de “Los Frailes.

Hosterfaldel Parque &

Playa Turtuga

o

Mirador €

o8

© Playa de Los Frailes ®

Google 2

Figura 6: Localizacién del Proyecto de la playa “Los Frailes”, 2017.
Fuente: Google Maps.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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4.01.03. Analisis Ambiental
Un analisis ambiental tiene por tomar en cuenta los factores que den a conocer las
consecuencias ambientales del proyecto en las primeras etapas, y asi poder tomar

acciones que eliminen o minimicen los impactos adversos.

4.01.03.01. Impacto Positivo
Al implementar un sitio web, vamos a reducir una gran cantidad de materiales ya que en
nuestra carrera es muy comun el desperdicio de papel, sustratos o también lo que son
tintas de impresion que contaminan el medio ambiente, ademas de que aumentamos
gran informacién sobre la playa a los turistas nacionales y extranjeros ya que es muy
comun que los turistas ensucien y destruyan sitios turisticos como este, por ende
aumentamos a los turistas tanto nacionales como extranjeros a tener un mejor
comportamiento y actitudes para que asi también nos ayuden a mantener sana esta playa

de “Los Frailes”.

4.01.03.02. Impacto Negativo
En el proyecto se puede encontrar varios problemas, uno de ellos es que al implementar
el sitio web no se considerd que algunos turistas tanto nacionales y extranjeros no
tengan a su disposicion un dispositivo adecuado para ingresar al sitio, 0 que a su vez no
dispongan de una conexion a internet, lo cual puede perjudicar al proyecto, ya que los
turistas al no visitar el sitio estos no podran saber los beneficios que el sitio les pueda
brindar, aparte de que estaran mas confundidos y desorientados, por ende el sitio no

podra cumplir con su proposito.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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4.02. Matriz de Analisis de Impacto de los Objetivos
En la siguiente tabla colocamos los objetivos que anteriormente estaban el Capitulo IlI,

asi podemos analizar el impacto y las facultades que tienen.

Tabla 3: Impacto de los Objetivos de la playa “Los Frailes”, 2017.

Impacto Fact.
Objetivos sobre el Tlgsg;[(.:a Fing?witi.era i lea}gitt.:a T.| cat

Propoésito Social

Mejorar la informacion

de la playa para los 5 5 5 5 3 23 | Alta

turistas.

Dar informacion

adecuada para los 4 5 5 5 3 22 | Alta

turistas.

Facilitar la interfaz

para una m,ejor 5 4 5 5 4 23 | Alta
comprension.

Tener una adecuada
organizacion de textos 5 5 4 5 4 23 | Alta
e iméagenes.

Crear una adecuada
publicidad. 4 4 4 4 5 21 | Alta

Utilizar una adecuada
tendencia gréfica. 4 4 4 4 5 21 | Alta

Nota: En las ponderaciones de 21 a 25 es alta, de 16 a 20 es media y de 15 a 10 es baja.
En esta tabla se puede observar las siguientes nomenclaturas tales como son: Fact. = Factibilidad,
T. = Total, Cat. = Categoria.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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4.03. Diagrama de Estrategias

Transferimos todos los campos correspondientes para poder determinar las acciones que

ayuden a realizar cada medio.

sobre la playa.

Conocimiento por
parte de los turistas

Turistas orientados
acerca de las
actividades a

Buena interpretacién
del medio utilizado
hacia los turistas.

informacion de la

(C.1).

playa para los turistas.

para una mejor
comprension.
(C.2).

(F.1.). realizarse en la playa. (F.3).
(F.2.).
Implementar un sitio web para generar el incremento de
turistas nacionales y extranjeros en la playa de Machalilla
“Los Frailes”.
(P.2).
Mejorar la Facilitar la interfaz Crear una adecuada

publicidad.
(C.3.).

Dar informacion
adecuada para los
turistas.

(A.1).

Tener una adecuada
organizacion de textos
e iméagenes.

(A.2).

Utilizar una adecuada
tendencia gréfica.
(A.3)).

informacion de la

fin de tener a los

Frailes”. (Al1.1.).

Recolectar suficiente

playa para introducirla
en el sitio web con el

turistas informados
sobre la playa “Los

Tener varios
conocimientos para la
creacion de una
interfaz, para que esta
pueda dar una mejor
comprension a los
turistas que visiten el
sitio.

(A2.1.).

Tener en cuenta que el
texto vaya acorde con
las imagenes a
presentar.

(A2.2).

Implementar
publicidad entendible
y de facil
comprension para la
vista de todos los
turistas con una
tendencia grafica
adecuada.

(A3.1).

Difundir mediante la
publicidad toda la
informacion necesaria
con respecto a la
playa. (A3.2.).

Figura 7: Diagrama de Estrategias de la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL

Y EXTRANJERO EN
MANABI, ECUADOR.

LA PLAYA DE MACHALILLA

“LOS FRAILES” UBICADA

EN



TECNOLOGICO SUPERIOR :k gréfiCO 16

4.04. Construccién de la Matriz de Marco Logico

A continuacion, vamos a determinar mediante indicadores los posibles cambios que
cada uno de nuestros fines puede generar, dando a conocer la cantidad, calidad, el
tiempo en desarrollarse el Proyecto, sabiendo el lugar y el grupo social al que va

dirigido.

4.04.01. Revisién de los Criterios para Indicadores

Tabla 4: Revision de los Criterios para Indicadores de la playa “Los Frailes”, 2017.

Meta
. Resumen .
Nivel Narrativo Indicador Grupo
Cantidad Calidad Tiempo Lugar )
Social
Conocimien- | En el lapso de
to por parte un afio un 80%
de los de los turistas
turistas tendran
sobre la conocimientos y . ] )
playa. estaran 118.940 Excelente 1 Afio Machalilla | Medio
informados
(F.1.). sobre la playa.
Turistas Se espera en un
orientados lapso de un afio
acerca de las | que un 75% de
3 actividades a | turistas tengan
S realizarse en | conocimientos 111.507 Bueno 1 Afio | Machalilla | Medio
< la playa. de las
[ actividades que
(F.2). hay en la playa.
Buena Se espera en un
interpretacié | lapso de un afio
n del medio | tener un 75% de
utilizado elaboracion de
hacia los medios para dar . ) ]
turistas. informacion a 1 Bueno 1 Afio Machalilla | Medio
los turistas
(F.3)). sobre la playa.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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. Resumen . Meta
Nivel Narrativo Indicador Grupo
Cantidad Calidad Tiempo Lugar h
Social
Implementar Se espera tener
un sitio web | Una aceptacion
para generar de los turistas
el sobre el sitio
incremento web en un 90%
= de turistas en un ano.
g | nacionalesy 1 Alta 1Afio | Machalilla | Medio
S extranjeros
o en la playa
de
Machalilla
“Los
Frailes”.
(P.2).
Mejorar la Con ayuda de
informacion | guias turisticos
de la playa capacitados
para los podran dar a los
turistas. turistas una 1 Alta 1Mes | Machalilla | Medio
mejor
(C.1). informacion
sobre la playa.
Facilitar la
interfaz para | Consultar e
una mejor informarnos
comprension | sobre
plataformas que
(C.2). ayuden a
« :
% irﬁ?;'n%:; una 1 Alta 1 Mes Machalilla | Medio
é agradable a la
£ vista de os
© turistas que
visiten el sitio
web.
Crear una En el menor
adecuada tiempo posible
publicidad. investigar sobre
que
(C.3). publicidades son
L?jselgll:das para 1 Buena 1 Mes Machalilla | Medio
difundir
informacion
sobre la playa.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN
MANABI, ECUADOR.

LA PLAYA

DE MACHALILLA
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Meta
. Resumen .
Nivel Narrativo Indicador Grupo
Cantidad Calidad Tiempo Lugar h
Social
Dar Con el estudio
informacién | realizadoy la
adecuada recoleccion de
para los informacion
turistas. sobre la playa 1 Medio 1 Mes | Machalilla | Medio
daremos una
(A.L1). mejor
informacion
para los turistas.
Tener una Organizar
adecuada adecuadamente
organizacion | la informacién
de textos e obtenida con las
imagenes. imagenes para
que los turistas
(A2). tengan una 1 Buena 1 Mes | Machalilla | Medio
mejor
comprension
sobre lo que
pueden
encontrar en la
playa a través de
2 estas.
B Utilizar una | Las graficas
2 adecuada utilizadas en
3 tendencia cualquier tipo
< grafica. de medio
ayudard a los
(A.3)). turistas a tener 1 Alta 1 Mes | Machalilla | Medio
un mejor
entendimiento
del tema del que
se los quiere
informar.
Recolectar La recoleccion
suficiente de informacion
informacién | sobre la playa
de la playa ayudaré a tener
para el sitio web
introducirla | mejor
en el sitio organizado y
web con el lleno de temas 1 Alta 1 Mes Machalilla | Medio
fin de tener a | que van a ser de
los turistas interés para los
informados | turistas que
sobre la visiten esta
playa “Los pagina.
Frailes”.
(AL.1).

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA

MANABI, ECUADOR.

DE MACHALILLA “LOS

FRAILES”
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Meta
. Resumen .
Nivel Narrativo Indicador Grupo
Cantidad Calidad Tiempo Lugar h
Social
Tener varios | Con ayuda de
conocimien- | investigaciones,
tos para la poder tener
creacion de | mayor
una interfaz, | conocimiento
para que esta | para la creacion
pueda dar de una adecuada 1 Bueno 1 Dia Quito Medio
una mejor interfaz para
comprension | mejorar el
a los turistas | entendimiento
que visiten de los turistas.
el sitio.
(A2.1)).
Tener en Al adquirir
cuenta que el | buena
texto vaya informacién con
acorde con imagenes o
las imagenes | fotografias
a presentar. acorde con el 1 Bueno 1 Dia Machalilla | Medio
texto podremos
(A2.2). tener un sitio
web mejor
organizado y
visualmente mas
elegante.
Implementar | Al utilizar una
publicidad buena
entendibley | publicidad de
de fécil facil
comprensién | comprension a
para la vista | los turistas, esta
de _todos los | lesayudara a 1 Alta 3 Quito Medio
turistas con | tener una mejor Semanas
una orientacion
tendencia sobre la playa.
grafica
adecuada.
(A3.1)).
Difundir Establecer en la
mediante la | publicidad
publicidad informacion
toda la necesaria sobre 5
informacion | la paya para 1 Alta s Quito Medio
. emanas
necesaria darla a conocer
con respecto | a los turistas.
a la playa.
(A3.2).

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL

Y EXTRANJERO EN
MANABI, ECUADOR.
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DE MACHALILLA
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4.04.02. Seleccidén de Indicadores
Gracias a la siguiente tabla podemos determinar si los indicadores colocados a
continuaciéon son beneficiosos en el desarrollo del presente proyecto, pudiendo asi

determinar si es factible o no.

Tabla 5: Seleccién de indicadores de la playa “Los Frailes”, 2017.

_ Resumen _ Clasifi_cadores de _ 3
Nivel Narrativo Indicadores Indicadores Puntaje | Seleccion
A|B|C|D]|E
Conocimiento por
parte de los turistas | EN €l 1apso de una
sobre la playa. semana un 80%
de los turistas
(F.L). tendran X | X X 3 Media
conocimientos y
estaran
informados sobre
la playa.
Turistas orientados | Se espera en un
acerca de las lapso de una
» actividades a semana que un
é realizarse en la 75% de turistas
o playa. tengan X | X X 3 Media
o conocimientos de
[ (F.2). las actividades
que hay en la
playa.
Buena Se espera en un
interpretacion del lapso de una
medio utilizado semana, tener un
hacia los turistas. 75% de
elaboracion de X | X X | X 4 Alta
(F.3). medios para dar
informacion a los
turistas sobre la
playa.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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Nivel Eefljpjf,n Indicadores Clﬁlgizz%%:?s de Puntaje | Seleccion
Implementar un Se espera tener
sitio web para una aceptacion de
generar el los turistas sobre
incremento de el sitio web en un
o] turistas nacionales | 90% en una
2 y extranjerosen la | semana. .
§- playa de Machalilla XX 3 Media
a “Los Frailes”.
(P.2).
Mejorar la Con ayuda de
informacion de la guias turisticos
playa para los capacitados
turistas. podran dar a los
turistas una mejor X XX 4 Alta
(C.1). informacion sobre
la playa.
Facilitar la interfaz
para una mejor Consultar e
comprension informarnos sobre
plataformas que
g (C.2). ayuden a realizar
S una interfaz X X | X 4 Alta
5 agradable a la
Q. N .
g vista de os turistas
S que visiten el sitio
web.
Crear una adecuada | En el menor
publicidad. tiempo posible
investigar sobre
(C.3). que publicidades
son las mas
adecuadas para X XXX S Alta
difundir
informacion sobre
la playa.
Dar informacion Con el estudio
adecuada para los realizado y la
turistas. recoleccion de
8 informacion sobre
g (A1), la playa daremos
2 una mejor X X | X 4 Alta
s informacion para
< los turistas.
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Nivel Resumen Indicadores Clasm_cadores de Puntaje | Seleccion
M i Indicadores
Tener una Organizar
adecuada adecuadamente la
organizacion de informacion
textos e imagenes. | gptenida con las
iméagenes para
(A.2.). que los turistas
. X X 4 Alta
tengan una mejor
comprension
sobre lo que
pueden encontrar
en la playaa
través de estas.
Utilizar una Las gréficas
adecuada tendencia | utilizadas en
grafica. cualquier tipo de
medio ayudara a
(A.3)). los turistas a tener
un mejor X X 4 Alta
entendimiento del
tema del que se
los quiere
informar.
Recolectar La recoleccidn de
suficiente informacion sobre
informacién de la la playa ayudara a
playa para tener el sitio web
introducirla en el mejor organizado
sitio web con el fin | y lleno de temas
de tener a los gue van a ser de X X 4 Alta
turistas informados | interés para los
sobre la playa “Los | turistas que
Frailes”. visiten esta
pagina.
(Al.1)).
Tener varios Con ayuda de
conocimientos para | investigaciones,
la creacion de una | poder tener mayor
interfaz, para que conocimiento para
esta pueda dar una | la creacion de una
mejor comprension | adecuada interfaz X X 4 Alta
a los turistas que para mejorar el
visiten el sitio. entendimiento de
los turistas.
(A2.1)).
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Nivel Eefljpjf,n Indicadores Clﬁlgiiz%%rr?s de Puntaje | Seleccion
Tener en cuenta Al adquirir buena
que el texto vaya informacion con
acorde con las imagenes o
iméagenes a fotografias acorde
presentar. con el texto
podremos tener X X 4 Alta
(A2.2). un sitio web
mejor organizado
y visualmente
mas elegante.
Implementar Al utilizar una
publicidad buena publicidad
entendible y de de fécil
facil comprensién | comprension a los
para la vista de turistas, esta les
todos los turistas ayudaré a tener X | X | X 5 Alta
con una tendencia | una mejor
gréafica adecuada. orientacion sobre
la playa.
(A3.1.).
Difundir mediante | Establecer en la
la publicidad toda | publicidad
la informacion informacion
necesaria con necesaria sobre la
respecto a la playa. | paya para darlaa X | X | X 5 Alta
conocer a los
(A3.2). turistas.

Nomenclatura: A = Clara, B = Existe informacion disponible, C = Tangible y se puede observar, D = La
tarea de recolectar datos esta al alcance y no requiere de expertos y E = Si es representativo para nuestro

estudio. Se usd los siguientes valores: 4y 5= alta, 2y 3=mediay 0 y 1 = baja.
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4.04.03 Medios de Verificacion

En esta tabla se determina el nivel de satisfaccion que tiene cada indicador, obteniendo

como resultado los Medios de Verificacion que es donde se realiza un estudio o

aprobacidn con respecto a los diferentes parametros que tiene la tabla.

Tabla 6: Medios de Verificacion de la playa “Los Frailes”, 2017.

Medios de Verificacion
Nivel Resum_en Indicador i i
Narrativo Fuente Método Método de | Frec. de R
Inf. Rec. Anélisis Rec. esp.
Conoci- En el lapso de
miento por una semana un
par_te de los 80% de los
turistas sobre turistas
la playa. tendran Prim. Encuesta Cuantitativo | 6 meses Inv.
conocimientos
(F.1). y estaran
informados
sobre la playa.
Turistas Se espera en
orientados un lapso de
acerca de las | una semana
é actividades a | que un 75% de
§ realizarse en turistas tengan Prim. Encuesta | Cuantitativo | 6 meses Inv.
S la playa. conocimientos
iT de las
(F.2.). actividades
que hay en la
playa.
Buena Se esperaen
interpreta- un lapso de
cién del una semana,
medio tener un 75%
utilizado de elaboracién . Guia de I
. : Prim. Cualitativa 6 mese Inv.
hacia los de medios Obs.
turistas. para dar
informacién a
(F.3.). los turistas
sobre la playa.
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Medios de Verificacion
Nivel Resum_en Indicador ) )
Narrativo Fuente Método Método de | Frec. de R
Inf. Rec. Analisis Rec. esp.
Implementar | Se espera
un sitio web | tener una
para generar | aceptacion de
el los turistas
incremento sobre el sitio
de turistas web en un
e nacionalesy | 90% en una
[72] H ,
g_ g)ritlr:rgg?; semana. Prim. Gglgstlie Cualitativa 6meses Inv.
o de
Machalilla
“Los
Frailes”.
(P.2).
Mejorar la Con ayuda de
informacion | guias
de la playa turisticos
para los capacitados
turistas. podran dar a ) ] o
los turistas una Prim. Entrevista | Cuantitativa | 6 meses Inv.
(C.1). mejor
informacién
sobre la playa.
Facilitar la Consultar e
interfaz para | informarnos
una mejor sobre
comprension | plataformas
é que ayuden a
§ (C.2). _reallzar una Prim. Guia de Cualitativa | 6 meses Inv.
8 interfaz Obs.
g agradable a la
© vista de 0s
turistas que
visiten el sitio
web.
Crear una En el menor
adecuada tiempo posible
publicidad. investigar
sobre que
(C.3). publicidades .
son las mas Prim. Gglgsde Cualitativa 6 meses Inv.
adecuadas '
para difundir
informacion
sobre la playa.
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Medios de Verificacion
Nivel Resum_en Indicador ) )
Narrativo Fuente Método Método de | Frec. de R
Inf. Rec. Anélisis Rec. esp.
Dar | Conel estudio
informacion | realizado yla
adecuada recoleccion de
E’ar_a los informacion
ristas. sobre la playa Sec. Doc. Cualitativa 6 meses Inv.
daremos una
(A1) mejor
informacion
para los
turistas.
Tener una Organizar
adecuada adecuadament
organizacion | ela
de textos e informacion
iméagenes. obtenida con
las imagenes
8 (A.2). para que los Guia de o
ks turistas tengan Sec. Obs Cualitativa 6 meses Inv.
= una mejor '
g comprension
sobre lo que
pueden
encontrar en la
playa a través
de estas.
Utilizar una | Las gréficas
adecuada utilizadas en
tendencia cualquier tipo
grafica. de medio
ayudara a los
(A3). turistas a tener Sec. Guia de Cualitativa 6 meses Inv.
un mejor Obs.
entendimiento
del tema del
que se los
quiere
informar.
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Medios de Verificacion
Nivel Resum_en Indicador ) )
Narrativo Fuente Método Método de | Frec. de R
Inf. Rec. Anélisis Rec. esp.
Recolectar La recoleccion
suficiente de
informacion | informacion
de la playa sobre la playa
para ayudard a
introducirla | tener el sitio
en el sitio web mejor
web con el organizado y
finde tenera | lleno de temas Sec Guia de Cualitativa 6 meses Inv
los turistas que van a ser ' Obs. '
informados de interés para
sobre la los turistas que
playa “Los visiten esta
Frailes”. pagina.
(A1.1).
Tener varios | Con ayuda de
conocimien- | investigacione
tos para la s, poder tener
creacion de mayor
una interfaz, | conocimiento
para que esta | parala
pueda dar creacion de
una mejor una adecuada Sec Gruia de Cualitativa | 6 meses Inv
comprension | interfaz para ' Obs. '
a los turistas | mejorar el
que visiten el | entendimiento
sitio. de los turistas.
(A2.1)).
Tener en Al adquirir
cuenta que el | buena
texto vaya informacién
acorde con con imagenes
las iméagenes | o fotografias
a presentar. acorde con el
texto "
(A2.2.). podremos Sec. Gggsde Cualitativa 6 meses Inv.
tener un sitio '
web mejor
organizado y
visualmente
mas elegante.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL

Y EXTRANJERO EN
MANABI, ECUADOR.

LA PLAYA

DE MACHALILLA

“LOS FRAILES”

UBICADA

EN



TECNOLOGICO SUPERIOR :k g(dﬂco
‘ S 28
Medios de Verificacion
Nivel Resum_en Indicador i i
Narrativo Fuente Método Método de Frec. de Res
Inf. Rec. Analisis Rec. P-

Al utilizar una

Implementar | pena

publicidad | 1, bicidad de

entendibley | fcil

defacil | comprension a

COMPIENSION | 15g tyristas,

paralavista | agtg Jes

de todos l0s | ayygara a Sec. Gula de Cualitativa | 6 meses | Inv.

turistas con tener una Obs.

una mejor

tendencia orientacion

grafica sobre la playa.

adecuada.

(A3.1).

Difundir Establecer en

mediante la la publicidad

publicidad informacion

toda la necesaria

informacion | sobre la paya

necesaria con | para darla a Sec. Entrevista | Cuantitativa | 6 meses Inv.

respecto a la | conocer a los

playa. turistas.

(A3.2).

En la siguiente tabla se usé las siguientes nomenclatura tales como: Inf. = Informacién,
Rec. = Recoleccion, Frec. = Frecuencia, Resp. = Responsable, Inv.= investigador, Sec.= Secundaria,
Prim.= Primaria, Doc. = Documentacién y Obs.= Observacion.
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4.04.04 Supuestos

A continuacidn, describimos los Supuestos de cada fin, propésito, componente y

actividades dando a conocer conjuntamente cuéles son sus Factores de Riesgo.

Tabla 7: Supuestos de la playa “Los Frailes”, 2017.

Factores de Riesgo
Nivel ,\IT 2??;;?2 Supuestos
Financiero | Politico | Social | Ambiental | Legal
Conocimiento Falta de interés
por parte de los | en conocer la
turistas sobre la | playa por parte
playa. de los turistas. X X X
(F.1.).
Turistas Desorientacion
orientados por parte de los
acerca de las turistas sobre las
é actividades a actividades a
ks realizarse en la realizarse en la X X X
= playa. playa.
c
=
(F.2).
Buena Mala utilizacién
interpretacion de medios
del medio dirigidos a los
utilizado hacia turistas.
los turistas. X X
(F.3).
Implementar un | La plataforma
sitio web para del sitio web no
generar el es acorde con el
incremento de tema a realizar.
turistas
8 nacionales y
38 extranjeros en la
§' playa de X X X
o Machalilla “Los
Frailes”.
(P.1).
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Factores de Riesgo
Nivel IS:??;E?/% Supuestos
Financiero | Politico | Social | Ambiental | Legal
Mejorar la Mala utilizacion
informacionde | dela
la playa para los | informacion % X
turistas. sobre la playa.
(C.1).
38 Facilitar la Interfaz
é interfaz para una | complejay de
S mejor dificil acceso. X X
c comprension.
S
(C.2).
Crear una Publicidad
adecuada irrelevante.
publicidad. X X X
(C.3).
Dar informacién | Informacion
adecuada para confusa y sin
los turistas. sentido. X X
(A.1).
Tener una Imagenes de
adecuada mala calidad y
organizacion de | textos sin
textos e sentido. X X
iméagenes.
(A.2).
Utilizar una Tendencia
&8 adecuada gréfica
e] R b
8 tendencia inadecuada para
S grafica. el grupo X
3] objetivo.
< (A3,
Recolectar Escasa
suficiente informacion
informacion de | sobre la playa,
la playa para para
introducirla en implementarla
el sitio web con | en el sitio web.
. X X
el fin de tener a
los turistas
informados
sobre la playa
“Los Frailes”.
(A1.1).
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Factores de Riesgo
Nivel IS:??;E?/% Supuestos ) ) . ) _
Financiero | Politico | Social | Ambiental | Legal
Tener varios Desconocimien-
conocimientos to sobre
para la creacion | plataformas para
de una interfaz, | la creacion de
para que esta un sitio web que
pueda dar una sean de dptima X X X
mejor calidad a la vista
comprension a de los turistas.
los turistas que
visiten el sitio.
(A2.1)).
Tener en cuenta | Mala
que el texto organizacion
vaya acorde con | con respecto a la
las imagenes a informacion
. X X

presentar. obtenida y con

las imagenes
(A2.2). recolectadas.
Implementar Publicidades
publicidad con pésima
entendible y de | visualizacién
facil gréafica hacia los
comprension turistas.
para la vista de
todos los X X X
turistas con una
tendencia
gréafica
adecuada.
(A3.1).
Difundir Publicidades
mediante la llenas de mala
publicidad toda | informacion
la informacion para los turistas
necesaria con con respecto a la X X X

respecto a la
playa.

(A3.2.).

playa.
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4.04.05. Matriz de Marco Légico

La Matriz de Marco Logico detalla y recopila los puntos ya antes vistos, haciendo

énfasis en los Indicadores que son los que definen el presente proyecto.

Tabla 8: Matriz de Marco Légico de la playa “Los Frailes”, 2017.

Resumen . Medios de
. Indicadores AT Supuestos
Narrativo Verificacion
En el lapso de una semana un 80% de Falta de interés en
los turistas tendran conocimientos y Primaria conocer la playa por
estaran informados sobre la playa. - parte de los turistas.
Cuantitativa
Encuesta
Se espera en un lapso de una semana que Desorientacion por
un 75% de turistas tengan conocimientos Primaria parte de los turistas
@ de las actividades que hay en la playa. Cuantitativa sobre las actividades a
k= realizarse en la playa.
o Encuesta
Se espera en un lapso de una semana, Mala utilizacion de
tener un 75% de elaboracion de medios medios dirigidos a los
para dar informacion a los turistas sobre Primaria turistas.
la playa. Guia de Observacion
Cualitativa
Se espera tener una aceptacion de los La plataforma del sitio
e turistas sobre el sitio web en un 90% en Primaria web no es acorde con
a una semana. ] .| el tema a realizar.
§_ Guia de Observacion
s Cualitativa
Con ayuda de guias turisticos Primaria Mala utilizacion de la
capacitados podran dar a los turistas una Entrevista informacion sobre la
mejor informacién sobre la playa. Cuantitativa playa.
@ Consultar e informarnos sobre Primaria Interfaz compleja y de
= plataformas que ayuden a realizar una Guia de Observacion dificil acceso.
g interfaz agradable a la vista de os Cualitativa
g. turistas que visiten el sitio web.
(@}
O
En el menor tiempo posible investigar Primaria
sobre que publicidades son las mas i i6 L
que p . L - Guia de Qbsgrvacmn Publicidad irrelevante.
adecuadas para difundir informacién Cualitativa

sobre la playa.
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Resumen . Medios de
) Indicadores A Supuestos
Narrativo Verificacion
Con el estudio realizado y la recoleccion Informacion confusa y
de informacion sobre la playa daremos sin sentido.
una mejor informacion para los turistas. Secundaria
Documentacion
Cualitativa
Organizar adecuadamente la Iméagenes de mala
informacion obtenida con las imagenes Secundaria calidad y textos sin
para que los turistas tengan una mejor Guia de Observacion | sentido.
comprension sobre lo que pueden Cualitativa
encontrar en la playa a través de estas.
Las gréficas utilizadas en cualquier tipo secundaria Tendencia gréafica
de medio ayudard a los turistas a tener Guia de Observacion inadecuada para el
un mejor entendimiento del tema del que Cualitativa grupo objetivo.
se los quiere informar.
La recoleccion de informacion sobre la Escasa informacion
" playa ayudaré a tener el sitio web mejor Secundaria sobre la playa, para
z organizada y llena de temas que van a Guia de Observacion | implementarla en el
3 ser de interés para los turistas que visiten Cualitativa sitio web.
= esta pagina.
g Desconocimiento
. L sobre plataformas para
Con ayuda de investigaciones, poder . s e
S Secundaria la creacidn de un sitio
tener mayor conocimiento para la . -
L . Guia de Observacion | web que sean de
creacion de una adecuada interfaz para S o X
. S . Cualitativa Optima calidad a la
mejorar el entendimiento de los turistas. ' .
vista de los turistas.
Mala organizacién con
Al adquirir buena informacion con . respecto a la
iy . Secundaria . S .
imagenes o fotografias acorde con el . . informacion obtenida
o . Guia de Observacion -,
texto podremos tener un sitio web mejor Cualitativa y con las imagenes
organizado y visualmente mas elegante. recolectadas.
Al utilizar una buena publicidad de facil Secundaria Publicidades con
comprension a los turistas, esta les Guia de Observacion pésima visualizacion
ayudard a tener una mejor orientacion Cualitativa gréfica hacia los
sobre la playa. turistas.
L L . Publicidades llenas de
Establecer en la publicidad informacion Secundaria : -
. : mala informacidn para
necesaria sobre la paya para darla a Entrevista

conocer a los turistas.

Cuantitativa

los turistas con
respecto a la playa.
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CAPITULO V

Propuesta

5.01. Antecedentes de la Herramienta y Perfil de la Propuesta

Aqui se presentan varios estudios con diferentes temas, los cuales nos llevaron a un
mismo fin, con la implementacion de sitios web para turismo; La estudiante Rosana
Montes de la universidad de Granada — Espafia tuvo como tema: “Disefios y creacion de
paginas web aplicado al sector turistico”.

El presente proyecto quiere dar como resultado la obtencion de implementar en
una pagina web los diversos puntos turisticos que tiene la ciudad de Granada y asi poder
crear una conciencia con los turistas para cuidar dichos lugares, ya que con el asar del
tiempo varios de estos lugres se han visto afectados por el mal cuidado y trato que se
les da (Montes, 2010).

El proyecto realizado por Yadira Cagua y Kerly Vargas, estudiantes de la
Universidad Estatal de Milagro — Milagro, quienes propusieron el siguiente tema:

“Disefio e implementacion de un sitio web para el complejo turistico Haras del Prasio”.

En el andlisis realizado de este proyecto, comienza por brindar ayuda al
Complejo turistico Haras del Prasio para mejorar la eficiencia de los medios
publicitarios y dar a conocer los servicios mas accesibles a los usuarios por medio del
sitio web ya que debido a las malas publicidades el sitio turistico se ha visto afectada
por la baja asistencia de turistas por lo cual sean visto obligados a adquirir un sitio web

para difundir publicidades con mejor informacion sobre los servicios que prestan.
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Ademas de incorporar estrategias como las redes sociales para estrechar una relacion

con los usuarios que visiten dicho sitio (Cagua & Yagua, 2011).

En el siguiente proyecto el cual fue realizado por la Adriana Valle, estudiante del
Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera — Quito, quien realizo su tesis con el tema:
“Creacion y disefio de un sitio web administrable para compras en linea con la finalidad
de generar un aumento de ventas a nivel nacional de la corporacién Teran ubicada en el

sector sur de la ciudad de Quito”.

El Proyecto estd enfocado con la matriz productiva porque lo que hace es
fomentar la venta de productos artesanales hechos en nuestro pais, y a su vez ampliar
los conocimientos en el ambito informatico demostrando que por medio de un sitio web
una empresa puede abrirse campo en el mercado y ampliar la cartera de clientes los
cuales ayudaran a que la empresa logre aumentar el indice de ventas no solo en la

ciudad de Quito si no alrededor del pais.

Hasta ahora hemos podido observar como la implementacién o creacién de sitios
web o paginas web pueden ayudar en muchos dmbitos laborales, empresariales o hasta
para promocionar sitios turisticos como es nuestro caso, al incorporar BBDD se pueden
implementar cualquier método de informacion ya sea con texto, imagenes, videos o
incluso las tres juntas dependiendo de la necesidad que se tenga, este tipo de sitios
ayudan a los usuarios a informarse y aprender mas sobre el tema que ellos deseen. En el
presente proyecto se pretende facilitar la informacion necesaria sobre la playa ya que
muchos turistas no saben sobre las actividades que pueden realizar en este lugar, ademas

se pretende tener una relacion con los usuarios por medio de redes sociales.
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Para obtener los resultados deseados procedimos a implementar un sitio web en
dos idiomas tanto en espafiol como el inglés ya que son los idiomas mas utilizados a
nivel mundial, ademéas de incluir estrategias de posicionamiento tal es el caso de la
interconexién con las redes sociales, también se cuenta con una gran variedad de fotos y

videos para llamar la atencion de los usuarios que visiten dicho sitio.

5.02. Marco Tedrico
Para poder realizar nuestro proyecto aqui detallamos detenidamente los conceptos de
cada término que se utilizan para poder elaborar nuestro proyecto ya que asi podremos

entender mejor sobre el tema que se esta hablando y realizando.

5.02.01. Internet
Son redes interconectadas, es decir la unién de todas las redes y computadoras del
mundo por lo que se le conoce como una red global las cuales constan de TCP/IP que

son compatibles entre si. (Bembiere, 2011).

5.02.02. Sitio Web
Un sitio web es la union de varias paginas relacionadas entre si, la mismas que se
encuentran dentro de un domino utilizando codigos en HTML, estas se pueden
visualizar en la World Wide Web (www), que son los navegadores web o también

conocidos como Chrome, Firefox, Edge, opera entre otras (Pairuna, 2007).
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5.02.03. Clasificacién de Sitios Web

Sitio por Audiencia

Publico: son sitios en los que pueden navegar el publico en general sin

restriccion alguna, este sitio es llamado también como Website.

Extranet: en este tipo de sitios son limitados por usuarios los cuales si pueden

acceder tal es el caso como: los proveedores de una empresa o los mismos clientes.

Intranet: este tipo de sitios es normalmente privado por empresas u

organizaciones el cual es de acceso restringido por el publico en general.

Sitio por Dinamismo

Interactivos: en este tipo de sitio permite que los usuarios puedan influir sobre

el contenido ya que normalmente se generan solo cuando el usuario la necesita.

Estaticos: en este tipo de sitio los usuarios que lo visiten no pueden afiadir o

modificar nada al sitio ya que su contenido solo puede ser modificado por su disefiador.

Sitio por Apertura

Estructura Abierta: este tipo de sitio dispone de su propia direccién, son sitios

los cuales los usuarios pueden acceder desde la WebSite.

Estructura Cerrada: son sitios que requieren de registros previos para su

ingreso ya que limitada el acceso de entrada a los usuarios.

Estructura Semi cerrada: este tipo de sitios limita a los usuarios a acceder solo

a las paginas de entrada v a las secciones mas importantes.
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Sitio por Profundidad

Comerciales: este tipo de paginas son creadas con el proposito de promocionar
negocios, servicios y hasta productos de una empresa y su audiencia o usuarios pueden

ser desde clientes, la competencia y hasta los propios empleados.

Buscadores: este tipo de sitios son mas conocidos como Google y Yahoo, ya g

su propdsito es dar informacion en forma de entrada o busqueda.

Comunidad Virtual: este tipo de sitio fue creado con el propésito de comunicar

un usuario con otros a traveés de la red.

Comercio Electronico: son sitios creados para ventas y compras de bienes

como Ebay.com.

Wiki: es un tipo de sitio donde permite a los usuarios editar colaborativamente,

tal es el caso de Wikipedia.

Educativo: son tipos de sitios los cuales promueven cursos a los usuarios tanto

presenciales como a distancia.

Portal Web: un portal es aquel que consta de recursos en internet o intranet el

cual se proporciona desde un punto de inicio o entrada (Echavarri, 2014).
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5.02.04. Interfaz Gréfica de Usuario
Es aquella que se utiliza para que el usuario interactte con el servidor, habitualmente
este se clasifica en botones, menus, barras de herramienta, iconos, videos, imagenes,

texto, etc (Albanés, 2009).

5.02.05. Colores en la Web
Es la parte donde se transmite emociones al usuario en un sitio web por medio de una
variedad de gama de colores, por lo cual para llegar a ellos se tiene que tener
conocimientos sobre los efectos psicoldgicos que producen, a esto también se lo conoce
como una arma de comunicacion ya que se puede prescindir a través de él (Palacios,

2012).

5.02.06 Tipografia en la Web
La tipografia es una de las partes mas importantes de una web ya que el uso de te
tipografia debe ser la adecuada para el tipo de tema que se esta tratando, para ello se
debe de tener una jerarquia en la parte del color, tamafio y negritas para asi poder

Ilamar mejor la atencion del usuario (Trigueros, 2013).

5.02.07. Trafico de la Web
El tréfico se da cuando un sitio tiene varia visitas el cual va aumentando dependiendo
mas de los usuarios que visitan todo el contenido que tiene el sitio, ademas también
depende del contenido de la pagina como textos, imagenes, videos y también depende

del nimero de visitas que se obtenga (Webnode, 2015).
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5.02.08. Estandares de Calidad
Los estandares se utilizan para dar una mejor referencia de un producto la cual hace
tener una tarea mas facil de conocer los aspectos minimos y las caracteristicas de un
producto, como en nuestro caso un sitio promocionando el turismo de la playa y

satisfaciendo las necesidades del usuario (Rouco, 2015).

5.02.09. Experiencia de Usuario
Es la referencia que se le da a un sitio por los factores de satisfaccion a los usuarios que
la visiten, que es quien da un resultado tanto positivo o como negativo dependiendo de
la experiencia que ha tenido el usuario, ademéas también depende de los aspectos

relativos como emociones, sentimientos y confiabilidad del producto (Quer, 2013).

5.02.10. Usabilidad
Es aquella que es medida descuero a la usabilidad de un producto o sistema que le da un
usuario para conseguir objetivos especificos y efectivo, estos a traves de ciertas
herramientas como las funcionalidades, contenidos ofrecidos y sistemas de navegacion

son medidas para determinar la utilizacion y la eficiencia. (Floria, 2000)

5.02.11. Accesibilidad
Es la cualidad de algo ya sea un producto o servicios que es de sencilla comprensién y
entendimiento y por ende de facil acceso, también le da el derecho a un usuario a
entrar o ingresar a sitios web con seguridad, comodidad y autonomia (Pérez & Gardey,

2009).
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5.02.12. Interactividad de Usuario — Ordenador
Gracias a la fomentacion de sistemas interactivos, nacié lo que conocemos como
interaccion persona — ordenador lo cual hoy en dia se ha venido comprendiendo esas
relaciones reciprocas entre los usuarios y las maquinas. También tiene disciplinas en
areas de disefio e implementacion de sistemas interactivos creada especificamente para

los usuarios y para fenémenos que pueden afectar la comunicacion (Ribera, 2006).

5.02.13. SEM
También conocido como Search Engine Marketing, EI SEM ayuda para referir
publicidades o camparfias de anuncio de pago hasta ofrece realizar estrategias marketing
dentro de buscadores como Chrome, Firefox, etc. Lo cual ayuda a los sitios y paginas

web a ser encontrados mas raidamente dentro de los buscadores (Idento, 2017).

5.02.14. SEO

Perite que el sitio o pagina web tenga una mayor popularidad para asi que este entre las
primeras posiciones en los navegadores a la hora de buscarlos y asi sean mas

rastreables para los usuarios que la requieran (ldento, 2017).

5.03. Descripcion de la Herramienta

Para realizar la implementacién del sitio web hemos utilizados las herramientas tales
como las encuestas, y programas de la familia Adobe que utilizaremos para poder hacer
realidad nuestro proyecto, con la finalidad de dar mas informacion a los turistas sobre la
playa “Los Frailes”, ademas de aumentar sus conocimientos sobre las actividades que

pueden realizar en dicha playa y sobre todo aumentar el turismo nacional y extranjero.
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5.03.01. Metodologia (Materiales y Métodos)
Para poder proceder a la realizacion del proyecto, se tomd en cuenta la opinion del
grupo objetivo como lo son los turistas nacionales y extranjeros que residen en nuestro
pais a través de una encuesta aleatoria y facil de interpretar, elaborada en el programa
informéatico Microsoft Office Word, cabe recalcar que dicha encuesta esta impresa, por

lo que los encuestados la deben llenar con un esfero color negro.

El total de personas a encuestar fue seleccionado del tamafio de la muestra
presentada anteriormente, su entorno fue el Centro Histdrico de Quito — Plaza Grande
con su ubicacién: rodeada de las calles Garcia Moreno, Chile, Venezuela y Eugenio
Espejo. El lugar fue elegido debido a su afluencia de personas, sitios turisticos y de

entretenimiento existentes en la zona.

Gracias a la prueba piloto y a su respectivo andlisis estadistico se pudo sacar los
parametros para la correcta elaboracion del sitio web, pudiendo asi realizar nuestro

proyecto de una manera mas eficaz.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.



TECNOLOGICO SUPERIOR :k gréfiCO 43

5.03.02. Modelo Encuesta

ENCUESTA

Encuesta N°.

La siguiente encuesta busca obtener caracteristicas importantes al momento de la
Implementacion de un Sitio Web.

Indicaciones:

a) Leer atentamente cada pregunta.
b) Marcar con una X donde corresponda.

Preguntas:
1. Sexo
2. Edad

3. ¢Sabe usted qué es un Sitio Web?

4. ;Ha visitado usted un Sitio Web en los tltimos 30 dias?

5. ¢Ha visitado anteriormente un Sitio Web turistico?

6. ¢Se le hace dificil encontrar un Sitio Web de las playas existentes en el Ecuador?
7. (Conoce usted la playa de Machalilla “Los Frailes”?

8. ¢Visitaria usted un Sitio Web de esta playa?

9. ¢Piensa usted que un Sitio Web deberia ser facil de navegar?

10. ¢Cree usted que el contenido del Sitio Web debe ser claro y comprensible?

11. ¢Recomendaria un Sitio Web de un lugar turistico Ecuatoriano?

12. ¢Usted piensa que el Sitio Web tendria acogida?

iGracias!

Gracias por responder esta encuesta.
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SURVEY

Survey N°.

The following survey seeks to obtain important characteristics at the time of the
Implementation of a Website.

Indications:

a) Read each question carefully.
b) Mark with an X where appropriate.

Preguntas:
1. Sex
2. Age

3. Do you know what a Website is?

4. Have you visited a Website in the last 30 days?

5. Have you previously visited a Tourist Website?

6. Do you find it difficult to find a Website of the beaches in Ecuador?

7. Do you know the beach of Machalilla "Los Frailes™?

8.  Would you visit a Website of this beach?

9. Do you think a Website should be easy to navigate?

10. Do you think that the content of the Website should be clear and understandable?
11. Would you recommend a website for an Ecuadorian tourist place?

12. Do you think the website would host?

Thank You!
Thank you for responding to this survey.
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5.03.03. Resultados

En este punto se da a conocer los resultados obtenidos de la prueba piloto realizada.

Preguntas:

1. Sexo
Un 54 % de los encuestados han sido hombres con una cantidad de 152, por lo tanto el
45% restante han sido mujeres con una cantidad de 126 encuestadas, dando como

resultado un total de 278 encuestados que es igual al 100%.

Tabla 9: Sexo de las personas Encuestadas.

a) Hombres 152 54
b) Mujeres 126 45
278 100

2. Edad

Como podemos observar hemos tenido un total de 278 encuestados entre los cuales los
hemos separado por edades tales como: de 20 a 34 hemos tenido un total de 137
encuestados los cuales dan un porcentaje de 49%, de 35 a 44 un total de 115
encuestados que dan un porcentaje del 41% y de 45 a 54 afios con un total del 26

encuestados teniendo un porcentaje del 9%.

Tabla 10: Edad de las Personas Encuestadas.

a) De 20 a 34 afios 137 49
b) De 35 a 44 afios 115 41
c) De 45a54 afios 26 9
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3. ¢Sabe usted qué es un Sitio Web?
Se demostr6 que un 66% de los turistas encuestados sabe lo que es un sitio web debido
a que han tenido interactividad a diversos sitios, por otro lado el 33%de los encuestados

no han tenido acceso a ningun tipo de sitio o pagina web.

Tabla 11: Conocimiento de un Sitio Web.

a) Si 186 66

b) No 92 33
278 100

4. ¢Ha visitado usted un Sitio Web en los tltimos 30 dias?

El 69% de los encuestados dijeron que si han tenido interactividad con sitios 0 paginas
web en los ultimos 30 dias algunos de ellos debido a sus trabajos, por lo consiguiente el

30% restante no lo han tenido acceso a un sitio web.

Tabla 12: Visita de un Sitio Web.

a) Si 193 69
b) No 85 30
278 100

5. ¢Havisitado anteriormente un Sitio Web turistico?

Se observa que un 47% de los encuestados conocen o han visitado sitios web turisticos
debido a que han querido conocer méas acerca del pais, por otro lado el 52% de los

encuestados no se han visto interesados en conocer sitios turisticos.
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Tabla 13: Visita de un Sitio Web turistico.

a) Si 132 47
b) No 146 52
278 100

6. ¢Se le hace dificil encontrar un Sitio Web de las playas existentes en el Ecuador?

El 41% de los turistas encuestados dijeron que si conocen sitios de playas existentes en
el pais, pero el 57% no conocen debido a la escasa existencia de Sitios Web de las

playas que hay dentro del pais.

Tabla 14: Dificultad al encontrar un Sitio Web.

a) Si 115 41
b) No 160 57
278 100

7. (Conoce usted la playa de Machalilla “Los Frailes”?
El 48% conoce la existencia de esta playa debido a que han tenido una informacion
previa de la misma ya sea por medio de sitios web o por medio de otros turistas, el otro

51% no han escuchado ni obtenido conocimiento alguno de la playa de “Los Frailes™.

Tabla 15: Conocimiento de la playa de Machalilla "Los Frailes".

a) Si 134 48
b) No 144 51
278 100
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8. ¢Visitaria usted un Sitio Web de esta playa?
El 93% de los encuestados estarian interesados en conocer y tener conocimientos sobre
dicha playa ya que esta esta considerada como una reserva ecolégica, un 6% no estaria

interesado en conocer la playa.

Tabla 16: Visita de un Sitio Web de la playa.

a) Si 259 93

b) No 19 6
278 100

9. ¢Piensa usted que un Sitio Web deberia ser facil de navegar?

La totalidad de los encuestados, los cuales dan un total del 100% dijeron que un sitio
web deberia ser facil de ingresar y manipular para tener una mejor interactividad con

dicho sitio.

Tabla 17: Sitio Web facil de navegar.

a) Si 278 100

b) No 0 0
278 100

10. ¢Cree usted que el contenido del Sitio Web debe ser claro y comprensible?

Al igual gque la anterior pregunta el 100% de los encuetados estan de acuerdo que la
informacion con la que cuenta un sitio web de ser comprensible y entendible para todos

para tener una mejor idea sobre el tema que se trate en un sitio.
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Tabla 18: Sitio Web claro y comprensible.

a) Si 278 100

b) No 0 0
278 100

11. ¢Recomendaria un Sitio Web de un lugar turistico Ecuatoriano?

El 96% de los encuestados tuvieron una actitud positiva al decir que si recomendarian
dicho sitio web de la playa gracias a que es una de mas preciadas en el pais. Por otra

parte el 4 % no lo recomendaria porque simplemente no estan interesados en el tema.

Tabla 19: Recomendacion de un Sitio Web de un lugar Ecuatoriano.

a) Si 268 96
b) No 10 4
278 100

12. ¢Usted piensa que el Sitio Web tendria acogida?

Teniendo el 91% sobre 100% de los encuestados tenemos como resultado una cantidad
considerable de acogimiento del Sitio Web lo cual es muy bueno para nuestro
proyecto, por otra parte el 8% que piensa lo contrario se tratara de hacerles cambiar de

opinion.

Tabla 20: Sitio Web con acogida.

a) Si 255 o1
b) No 23 8
278 100
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5.03.04. Discusion
Aqui procedemos a realizar el analisis en base a los resultados obtenidos en las

encuestas realizadas.

Preguntas:

1. ¢Sabe usted qué es un Sitio Web?

Gracias a la pregunta propuesta y después de ver los resultados, concluimos que
el sitio web si va a ser apreciado por los usuarios ya que la mayoria de los encuestados
si conocen lo que es un sitio web por tanto sabemos que nuestro proyecto si va a tener

una bueno acogida por parte de los usuarios que lo visiten.

2. ¢Havisitado anteriormente un Sitio Web turistico?

Con las respuestas que generd esta pregunta podemos conocer que nuestro
proyecto va a ser un éxito ya que la minoria de los encuestados tuvieron una respuesta
positiva con lo cual podemos apreciar que nuestro sitio web va a tener visitas a gran

escala.

3. ¢Piensa usted que un Sitio Web deberia ser facil de navegar?

Con los resultados ya vistos podemos decir y concluir que un sitio web debe ser
entendible, conciso y al mismo tiempo facil de manejarlo y de navegar, ya que asi el
sitio puede llegar de una manera mas eficaz a la mente de los usuarios y también

satisfacer las necesidades de los usuarios que lo visiten.
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5.04. Formulacion del Proceso de Aplicacion
Aqui se detalla cdmo va ser el proceso de elaboracion del producto, detallando paso a
paso el proceso para elaborar un sitio web enfocado a los turistas sobre la playa de “Los

Frailes™.

5.04.01. Concepcion
Propdsito: Dar a conocer la existencia de la playa de “Los Frailes” para aumentar el

turismo tanto nacional como extranjero por medio de un sitio web.

Usuario: Turistas nacionales y extranjeros que visiten la playa, ademas de contar con

guias turisticos capacitados para dar informacion necesaria sobre la playa.

Herramientas: Se han utilizado para la realizacion del sitio programas como: Adobe

Muse, Adobe Illustrator y Adobe PhotoShop.

Adobe Muse: Ayuda a la realizacion de sitios web de una forma mas rapida y

eficaz ya que este hace la programacion de manera automatica.

Adobe Illustrator: Lo utilizamos para poder hacer o realizar vectores los cuales

se utiliz6 para el logo.

Adobe PhotoShop: Lo utilizamos para poder hacer retoque en las fotografias
utilizadas en el sitio web.

Género: Turistico

Servicios: Informativo
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Benchmarking o analisis de la competencia:

A continuacion se muestran tres de los sitios web que tenemos como competencia,

pudiendo asi mejorar la propuesta de nuestro proyecto:

Las 10 Mejores Playas de Ecuador T T
BUSCAR
SHARES

Las diez mejores playas de Ecuador, todos rincones paradisiacos bafiados por el océano Pacifico, algunas

¢CONOCES ESTOS LUGARES?

Salvador de Bahia: Historia y Playas

famosas por su animada vida nocturna y otras paraisos practicamente virgenes, inmersos entre
impresionantes paisajes naturales.

1- Playa Los Frailes (Provincia de Manabi):
Buenos Aires: La Metropolis de Sudamérica

R

Ancash: La Tierra de las Montafias
Iquique: Balneario en el Desierto

Chiloé: Las Magicas Islas del Sur de Chile

¢HAS VIAJADO POR ESTOS PAISES?

Venezuela: Playas y Maravillas Naturales

México: Arqueologia y Playas Paradisiacas

Figura 8: Analisis de la Competencia No. I de la playa “Los Frailes”, 2017.

AR SIGNUP ESPANOL w

LUGARES PARA ALOJARSE VACACIONES EN ARUBA  LAISLA  VIAJAR A ARUBA

A
BUSCAR Check-in/Liegada 11 [ Check-out/satida [=] VERDISPONIBILIDAD b
g \ ——— - ‘ HORE

SN \ \ (RO

W

PLAYAS

TRANSPORTE ACTIVIDADES ~ RESTAURANTES ~ EVENTOS VIDANOCTURNA COMPRAS  ACUATICO

coneanriz @O O Q
PLAYAS

Con aguas turquesas del Caribe, las playas de Aruba incluyen grandes extensiones sombreadas, retiros de calma y
silencio, lugares para tomar el sol y para los deportes de playa. A lo largo de siete millas en la costa occidental, la
isla estd llena de resorts con muchas actividades. Se puede descansar en la playa, nadar, bucear, practicar
kitesurfing, esquiar en el agua, ir en neumdtico, parasailing, tabla de remo y todo tipo de deportes acudticos en

Figura 9: Analisis de la Competencia No. 2 de la playa “Los Frailes”, 2017.
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Figura 10: Andalisis de la Competencia No. 2 de la playa “Los Frailes”, 2017.

5.04.02. Disefio
Guion: Se presenta en el siguiente guion la distribucion del sitio web el cual esta
dividido en seis paginas, cada una con informacion diferente para mayor satisfaccion

del usuario.

Tabla 21: Andlisis de Competencia de la playa “Los Frailes”, 2017.

Paginas Nombre Descripcion
L En la péagina principal va colocado el
1 Inicio nombre y el logo del sitio.
- Se presenta los distintos servicios que se
Servicios .
2 presta a los turistas.

Se da a conocer a través de imagenes los
distintos atractivos de la playa.

Se muestra a los turistas las actividades
4 Videos gue se realiza en la playa, incluyendo la
via de llega al destino.

3 Galeria

Va la informacion de la playa y su

> Historia historia.

Se presenta dos leyendas mas conocidas

6 Leyendas en el sitio.
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Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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Arte conceptual:

LOS FRAILES

== == =] == =]

Figura 11: Boceto 1

LOS FRAILES

= = =] =1 =]

Figura 12: Boceto 2
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LOS FRAILES

= = =1 == =]

Figura 13: Boceto 3

LOS FRAILES
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Figura 14: Boceto 4
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LOS FRAILES

= == == =] =]

Figura 15: Boceto 5

LOS FRAILES

= = == &= =]

Figura 16: Boceto 6
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Mecénica: Aqui se presenta el funcionamiento del sitio web, empezando por la pagina
principal en la cual vamos a dar privilegio al logotipo, nombre del sitio y su slogan
seguido de un comunicado breve, en la misma pagina se pueden observar algunos
botones los cuales llevaran al usuario a distintas paginas depende de cual haya

seleccionado. Los botones a seleccionar son:

e El boton Inicio llevara a la pagina principal

e El boton Servicios que es donde se va a dar informacion a los usuarios sobre los
servicios y las actividades que se pueden realizar dentro de la playa.

e EIl boton Galeria es donde los usuarios van a poder ver y disfrutar de las
fotografias que se han tomado en la playa de “Los Frailes”.

e EIl botén Videos es donde vamos a encontrar algunos videos sobre las
actividades que se pueden realizar en la playa, ademas de poder conocer un poco
de lo que es el trayecto hacia ella.

e EIl botdn Historia brindara a los usuarios un poco de lo que es la historia de esta
playa, ahi se destacara el por qué de su nombre.

e El botdn Leyendas es donde vamos a contar un par de leyendas que han pasado
de generacion en generacion las cuales tienen referencia a la playa de “Los

Frailes™.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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Figura 17: Mecanica de la playa “Los Frailes”, 2017.
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Disefio de Programacion:

<7pnp
/q

f you see this text in your browser, PHP is not configured (nrrecﬂy on this hosting provider.
un(ac( your hosting provider regarding pHP configuration for your si

??p file generated by Adobe Muse €C 2015.0.0.309

require_once( form_throttle.php’);

j:f ($_SERVER["REQUEST_METHOD'] == "GET')

$supportResponse = checksupport();
1{1‘ (lempty($_GET['mode’]1) and $_c GET['mode’] = ‘verify')

echo $supportResponse;
xit;
¥

echo(’<!DOCTYPE html><html><head-<titlesMuse PHP D1agﬂost1cs</t1t'\e> %
ro

echo(’<style type="text/css">body { font: 14pt Myria Arial, Helvetica;}ul { list-style-type: none; }');
echo(’ hi { background-color: #cCcccc; padding: 2px;} label {msph¥ inline’block; width: 100px; vertical- align: top;3):
%2.13\0020\ :} .bad:before {color: red; content: s X\00201 3 1);

echo(’.good:before { color: green; content:\’
e(hn( </style></head><body>" ?

echo( " <hi>Diagnostics</hi><ul>');

if (strrpos($supportResponse, 'PHP:0; ') === false)

echo(’<1i class="bad">PHP version too Tow');

else

echo('<1i class="good">PHP version ok'};
if (strrpos($supportResponse, 'Mail:0;') === false)

echo('<11 class="bad">Mail configuration: PHP mail() configured incorrectly on server. rForm will not be able to send email.’);
else

echo('<11 class="good">Mail configuration: No known problems detected with php mail configuration. ');

if (strrpos($supportResponse, 'sqL:l; ') !== false)

echo('<1i class="bad">spam control: sqLite not found. Form may send email successfully, but Timiting spam submissions by IP address will not work.');

else if (strrpos($supportResponse,’sQL:8; ") == false)

echo('<11 class="bad">spam control: Cannot write to scripts directory. Form may send email successfully, but Timiting spam submissions by IP address wil

Figura 18: Disefio de Programacion No. 1 de la playa “Los Frailes”, 2017.

<?ph)
NP P

rf you see this text in your browser, PHP is not configured correctly on this hosting provider.
Zontact your hosting provider regarding PHP configuration for your site

??P file generated by Adobe Muse CC 2015.0.0.309

-equire_once('form_throttle.php');

Function progess_ Form($Form) {
T (S_SERVER['REQUEST_METHOD'] != "POST')
die(get_form_error_response(Sform[‘resources ][ unknown_method’1));

if (furmhrntt'le too_many_submissions (§_SERVER[ 'REMOTE_ADDR"1))
ie(get_form_error_response(§form[ rescurces' ][ too_many_submissions']));

// will die() if there are any errors
check_required_fields($form);

// will die() if there is a send email problem
ail_form_submission(§form);

H

Function get_form_error_response($error) {
return get_form_response(false, array(‘error' =» Serror));
¥

Function get _form_response($success, S$data) {
(Tis_. array(ldata))
data must be array');

§status = array();
S§status[§success 7 'FormResponse’ : 'MusePHPFarmResponse’'] = array_merge(array(’success’ =» Ssuccess), $data);

return json_serialize($status);

H

Function check_required_fields(Sform) {
Serrors = array();

foreach (Sfor‘m[ fields'] as $field => $properties) {
1Sproperties[ required'])
tinue;

if (tarray | key exists(§field, $_ReQUesT) || empty($ REQUEST[$field]))

arra Eush(serrurs, array('field' =» Stield, 'message’ =» Sproperties[‘errors']['required’']));
else if (!check field_value format($form, Sﬁew $properties))

array_push(Serrors, array( field' == $field, ‘message’ = Sproperties['errors’][ 'format’]));

Figura 19: Disefio de Programacion No. 2 de la playa “Los Frailes”,

2017.
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5.04.03. Planificacion

A continuacion, se detalla el proceso para la elaboracion del producto desde el primer

dia en que se lo empez6 hasta el ultimo dia.

Tabla 22: Planificacion de la playa “Los Frailes”, 2017.

Mes de Julio

Del 10 al 16 de Julio

N° Dias

Fecha

Actividad

1° Dia

Lunes 10

Recopilacion de informacion sobre
la playa para implementarla en el
sitio web, planteamiento para el
disefo de la creacion de dicho sitio,
realizacion de bocetos

2° Dia

Martes 11

En base a los bocetos realizados, se
escogio el mejor disefio para la
elaboracion del sitio con la
finalidad de satisfacer las
necesidades de los usuarios.

3° Dia

Miércoles 12

Implementacion del sitio web por
medio de Adobe Muse guiandonos
del boceto escogido.

4° Dia

Jueves 13

Incorporar la informacion recogida,
fotografias y videos al sitio web.

5° Dia

Viernes 14

Incorporacion de musica y sonidos
de acuerdo con el tema ademas de
incorporar estrategias de
posicionamiento.

6° Dia

Sabado 15

Implementar acceso directo a redes
sociales al sitio web.

7° Dia

Domingo 16

Subir el sitio web a las redes de
internet por medio de un hosting.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL

Y EXTRANJERO EN
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5.04.04. Produccion

Interfaz

Publicar v

5 Machalilla
=

“Los Frailes”

HUTORIR, LeYenDRs

Figura 20: Index.

Plan Disefio

Sende'rismo

Dentro de Iz playa los turistas pueden apreciar un bosque
tropical seco lleno de llamativos amimales tales como:
Iguanas, Lagartijas, Mariposas y una gran variedad de aves
asi como también arboles de palo santo. B

Figura 21: Pagina 1 de la playa “Los Frailes”, 2017.
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Figura 22: Pagina 2 de la playa “Los Frailes”, 2017.

Figura 23: Pagina 3 de la playa “Los Frailes”, 2017.
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Archivo Edicién Pagina Objeto Ver Ventana Ayuc la Jisefio Publicar v

Haz clic para volver at era para ver el historial

Services Gallery Videos History leeen_d.r \‘ MGChGlI“O

“Los Frailes™

Playa Los Frailes

Figura 24: Pagina 4 de la playa “Los Frailes”, 2017.

Publicar v

x  Previsualizacon x

Inicio Fewvicios Golerla Videos Hirtoria Leyendos %\ Machalilla

“Los Frailes”

LOS FRAILES
ECUADOR

Los Frailes es una de las playas méas hermosas del  |agartijas, marposas y una gran variedad de
Ecuador debido a su a.mp]u mens:én de arena aves silvestres, ademas también se puede
‘blanca, ilad, encontrar con dos arrecifes llenos de vida
porelbosq\leesomplm],elwnlestﬁ]lemde | marina.
"Su ubicacion Se encuentra en &l Parque
Nacional Machalila, al sur del poblado de
Macrglma y a12 km al norte  de Puemyt_opez,

‘Punta Cabuya hasta Puma Los Frailes,

Figura 25: Pagina 5 de la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
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Arcrivo  Ecicion  Fagina er Ventana Ayuda Plan

x  Previsualizadon x

Actualizar

El Barco Fantasma
- ——-w_-"

los cuales navegal

Cuenta la gente de Machalilla, que solian haber
los mares de Los Frailes en busca de peces durante las noches, ellos ya habian sido
advertidos de que al navegar durante las noches sabe aparecer un barco fantasma.
Los pescadores incrédulos y sin medir riesgos se fueron a navegar, mientras ellos
pescaban y se divertian poco a poco fue cayendo una neblina espesa cuando de
repente los pescadores empezaron a ver un barco que se acercaba hacia ellos, al
estar cerca dicho barco, los pescadores pudieron ver que se trataba de un barco
pirata el cual se hundi6 hace muchos afios atrés en Ja época colonial.

Los pescadores al verse en esa situacién quisieron retroceder y dar vuelta atras,
pero ellos inmovilizados no lo lograron y cuando se dieron cuenta el barco pirata
los atravesé.

Figura 26: Pagina 6 de la playa “Los Frailes”, 2017.

Disefio
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Imagen Corporativa

Se utilizd el mismo Imagotipo del Parque Nacional Machalilla, ya que la playa “Los
Frailes” también pertenece a dicho parque. Gracias a la autorizacion de las autoridades
que lo dirigen se procedié a hacer los cambios respectivos, pudiendo asi realizar la

imagen corporativa para el sitio web de la playa “Los Frailes”.

Parque Nacional

Machaililla

Figura 27: Imagotipo del Parque Nacional Machalilla.

N\ Machalilla
== “Los Frailes”

Figura 28: Imagotipo del Sitio Web de /a playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
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Marca en Positivo

i\?\ﬁ Machalilla

== “Los Frailes”

Figura 29: Logo en positivo.

Marca en Negativo

Machalilla

“Los Frailes”

Figura 30: Logo en negativo.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
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Orientacion del Imagotipo

S Machalilla 8K Machalilla
£ e

“Los Frailes™ “Los Frailes”

Figura 31: Horizontal.

NS
3

Machalilla Machalilla

“Los Frailes” “Los Frailes”

Figura 32: Vertical.

é\ﬁg Machalilla

_—

“Los Frailes™

Machadlilla

“Los Frailes™
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Cromatica

A continuacion, se detalla los colores que se han utilizado tanto en el Imagotipo como
en el producto, dando a conocer los porcentajes de cada uno en CMYK, RGB y

Hexadecimales.

CMYK RGB HEXADECIMAL
C:77T% R: 2
- M: 24% G: 151 #: 0297D05
Y: 0% B: 213
K: 0%
C: 0% R: 255
M: 0% G: 255 #: FFFFFF
Y: 0% B: 255
K: 0%
C: 75% R:1
M: 13% G: 166 #: 01 A6D3
Y: 9% B: 211
K: 0%
C:83% R: 43
M: 30% G: 117 #: 2B7534
Y:98% B: 52
K:17%
C: 44% R: 76
M: 68% G: 46 #:4C2E13
Y:89% B: 19
K:67%
C: 0% R: 28
M: 0% G: 28 #:1C1C1B
Y: 0% B: 27
K: 100%

Figura 33: Cromatica de la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
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Tipografia

Aqui se presenta las tipografias que se han utilizado para la realizacion del producto, las

cuales son legibles y agradables a la vista de los usuarios.

Maiandra GD
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXY?Z
abcdefghijklmniAopqgrstuvwxyz

1234567890

[

e .8 % &/ ()=l 12| @# ~*%-+<>,:.: "¢}

N [ ] N

Comic Sans MS

ABCDEFG6HIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgqrstuvwxyz
1234567890

AN S %&/ ()| @HF#ST -,

[1°

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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Rlba
ARBCDEFGHIJRLMNAROPORSITUVWHYZ
obcdnghijhlmqﬂopqr:bukugz
1234567890

i".F%/C)=¢'i?lO®@% v-v0,;.:-"¢c) ()"

Georgia
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqrstuvwsxyz

12345678090
201 $%&/()=¢'i?|@#~F-+<>,5. _ "¢ L]

Krinkes Regular

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUV
W XY Z
abcdefghijklImnihnopgrstuvwxyz

S N&/ ()= i@k
IS TN R

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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Botones

En el proyecto se utilizaron los siguientes botones:

Para el Index, botones como Servicios, Galeria, Videos, Historia y Leyendas. Los cuales

re direccionaran a las distintas paginas.

JERVICIOS GALERIA HISTORIA LEYENDAS

Figura 34: Botones Index de la playa “Los Frailes”, 2017.

A partir del la pagina 1, se utilizara la siguiente botonera. Que al igual que la anterior

incluye botones como Servicios, Galeria, Videos, Historia y Leyendas.

Figura 35: Botones de la playa “Los Frailes”, 2017.

YouTube

Figura 36. Botones Redes Sociales de la playa “Los Frailes”, 2017.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
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5.04.05. Pruebas
Pruebas Fisicas: Una vez terminado el producto y con las pruebas que se realizaron
podemos concluir que el sitio realizado tiene algunos fallos, con lo cual se hizo sus

respectivos arreglos para un 6ptimo funcionamiento.

Pruebas Alpha: Se dio a conocer el producto realizado de un sitio web de la playa de
“Los Frailes” enfocado hacia los turistas, a 8 personas entre ellas de edades de 20 a 54
obteniendo resultados positivos, ya que ellos dieron recomendaciones para mejorar el

sitio.

Pruebas Beta: Al estar totalmente finalizado el producto, es decir el sitio web de la
playa “Los Frailes” enfocado hacia los turistas, este fue subido a las redes del internet
en donde se pudieron hacer ciertas pruebas de funcionamiento las mismas que ayudaron

a la iniciativa para llegar al objetivo esperado.

5.04.06. Mantenimiento
Con el sitio web ya en las redes del internet, este tendrd un mantenimiento mensual
dentro del dominio, ya que posteriormente puede haber cambios dentro de las
instalaciones de la playa, por ende, debemos mantener a los usuarios informados sobre

ello y asi poder hacer las respectivas actualizaciones del contenido.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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5.04.07. Marketing y Difusion
Para dar a conocer el sitio web se colocard Stands Publicitarios con material P.O.P en
puntos estratégicos. Ademas, se procedera a entregar material Publicitario como: afiches
y flyers para asi poder llegar rapidamente al grupo objetivo dando a conocer de una

mejor manera la playa de Machalilla “Los Frailes”.

5.04.08. Grupo Objetivo

Género: Hombre / Mujer (Nacionales - Extranjeros).

Edad: 20 a 54 afos.

Ubicacién Geografica: Centro de Quito — Ecuador.

Nivel Socio Econdmico: Medio.

5.04.09. Estrategia Creativa

Beneficio Racional: Informativo.

Mensaje Bésico: La mejor informacion a tu alcance.

Tono: Indiferente.

Estilo: Todo Publico.

Insight: Toda la informacion en un mismo sitio.

Eje de Campariia: Lo mejor a la hora de informarse.

Slogan: EI mejor sitio, la mejor informacion.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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5.04.10. Plan de Medios

Medios Principales: Flyers

Medios Secundarios: Afiches

Medios Auxiliares: Material P.O.P

5.04.11. Estrategia de Plaza

Tabla 23: Estrategia de Plaza.

Centros Comerciales.

Colocar un Stand con Material P.O.P.
como: pelotas playeras, gorras, toallas y Gréfico
toma todos. Estara ubicado en el ingreso
del Aeropuerto, Terminales Terrestres y

Disefiador

Segmentar los Centros
Comerciales con mayor
afluencia de turistas.

Colocar Afiches en Agencias de viaje. Disefiador Implementar y Disefiar la
Gréfico. publicidad.
Segmentar las Agencias de
viaje mas conocidas.
Colocar Flyers en Agencias de viaje y Disefiador Implementar y Disefiar la
Hoteles en el sector de la Mariscal. Gréfico. publicidad.

5.04.12. Lineas de Accién

Estrategia No. 1: Colocar un Stand con Material P.O.P. como: pelotas playeras, gorras,

toallas y toma todos. Estara ubicado en el ingreso del Aeropuerto, Terminales Terrestres

y Centros Comerciales.

Tabla 24: Estrategia No. 1.

Contratar dos personas encargadas
de repartir el Material P.O.P. como:
pelotas playeras, gorras, toallas y
toma todos.

Disefiador Grafico.

Repartir el Material de
forma equitativa al grupo
objetivo.

Disefiar el contenido del Material
P.O.P. como: pelotas playeras,
gorras, toallas y toma todos.

Disefiador Gréfico.

Atraer la atencion de los
turistas por medio del
Material P.O.P.

Contar con Material P.O.P. como:
pelotas playeras, gorras, toallas y
toma todos. suficiente.

Disefiador Grafico.

Contar con recursos
econdmicos suficientes.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
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Estrategia No. 2: Colocar Afiches en Agencias de viaje.

Tabla 25: Estrategia No. 2.

Disefiar las artes para los
Afiches.

Disefiador Gréfico.

Elaborar varias propuestas
para la eleccién final del
Material.

Contar con Afiches
suficientes para su
distrubucion.

Disefiador Grafico.

Contar con lo solicitado.

Distribuir los Afiches en las
diferentes Agencias de viaje.

Disefiador Grafico.

Poder distribuir los afiches
a la mayor cantidad
posible de turistas.

Estrategia No. 3: Colocar Flyers en Agencias de viaje y Hoteles en el sector de la

Mariscal.

Tabla 26: Estrategia No. 3.

Tener establecidos los puntos
donde se repartira los Flyers.

Disefiador Gréfico.

Distribuir de forma
equitativa el material en
los puntos establecidos.

Contar con un stock
adecuado.

Disefiador Grafico.

Entregar a las Agencias de
viajes y Hoteles material
suficiente para su
reparticion a los turistas.

Tener un disefio adecuado
para llamar la atencién de los
turistas

Disefiador Gréfico.

Turistas satisfechos con la
informacion brindada en el
Flyers.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA

MANABI, ECUADOR.

“LOS FRAILES” UBICADA EN



@TEENGLOGICG SUPERIOR th

gréfico

\\\\\\\\\\

76

5.04.13. Presupuesto

Estrategia No. 1: Colocar un Stand con Material P.O.P. como: pelotas playeras, gorras,

toallas y toma todos. Estara ubicado en el ingreso del Aeropuerto, Terminales Terrestres

y Centros Comerciales.

Tabla 27: Presupuesto Estrategia No. 1.

Pelota playera con el logotipo | 600 | 3000,00 | 360,00 3360,00
de la playa y direccion web.
Gorras con el logotipo de la 6,00 600 | 3600,00 | 432,00 4032,00
playa y direccion web.
Toallas (45x80) con el
logotipo de la playa 'y 8,00 600 4800,00 576,00 5376,00
direccion web.
Toma todo con el logotipode |, 600 | 6000,00 | 720,00 6720,00
la playa y direccién web.

Total Inversion | $ 19488,00

Figura 38: Gorras - Material P.O.P.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA

MANABI, ECUADOR.
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Figura 40: Toma todos - Material P.O.P.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.



]
@ o %c"‘feﬁogt?ﬁc,e 78

Estrategia No. 2: Colocar Afiches en Agencias de viaje.

Tabla 28: Presupuesto Estrategia No. 2.

Impresion Digital Afiches

(Tiro) — Couche de 150 gr. 1,00 200 200,00 24,00 224,00
A3

Plastificado mate 0,05 200 10,00 1,20 11,20

Total Inversion | $ 235,20

X Machatila

Machalilla

“Los Frailes”

Figura 41: Afiche.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
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Estrategia No. 3: Colocar Flyers en Agencias de viaje y Hoteles en el sector de la

Mariscal.

Tabla 29: Presupuesto Estrategia No. 3.

Placas Gto 52 14,00 1 14,00 1,68 15,68

Impresion Laser Flyers (Tiro)

Couche de 115 gr. A6 0,50 2000 1000,00 1,20 1001,20
Total Inversién | $1016,88

El mejotr silio, la mejot informaecion.

Figura 42: Flyer.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
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CAPITULO VI

Aspectos Administrativos

6.01. Recursos

6.01.01. Técnicos — Tecnoldgico

A continuacion, se detalla los recursos que se han utilizado para la elaboracion de este
proyecto, tal es el caso de: computador HP, cdmara GoPro HD, internet, celular,

motocicleta.

6.01.02. Humano

Como recurso humano se refiere a las capacidades de cada involucrado en especial al
del investigador, ya que es la persona quien ha hecho la investigacion necesaria y
recolectar informacion sobre la playa para la elaboracién del sitio web, ademas de ser él

quien tenga conocimientos de Disefiador Grafico para la implementacion de dicho sitio.

6.01.03. Econémico
También le damos crédito a este recurso debido a que gracias a ello hemos podido
movilizarnos a lugres y puntos especificos, en donde se ha recogido informacion para

muestro sitio.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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6.01.04 Materiales

Uno de los recursos méas utilizado e indispensable fue nuestra motocicleta ya que fue
este quien nos ayuddé a movilizarnos a diferentes puntos para poder realizar nuestro

proyecto.

6.02. Presupuesto

6.02.01. Gastos Operativos
A continuacién, detallamos los gastos que se han dado de principio a fin en la

elaboracion del proyecto siendo este un financiamiento o gasto propio.

Tabla 30: Gastos Operativos de la playa Machalilla “Los Frailes”, 2017.

VALOR
DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL
1. EXPERIMENTACION
Impresion Encuesta. 10 0,10 1,00
Copias Encuesta. 268 0,05 13,40
2. VIAJES
Transporte (Motocicleta).
Aceite. 4 15,00 60,00
Filtro de Aceite. 4 5,00 20,00
Filtro de Aire. 1 16,00 16,00
Gasolina. 30 4,00 120,00
Mantenimiento (ABC). 2 45,00 90,00
3. ANALISIS Y MANEJO
DE INFORMACION
Internet. 50 0,60 30,00
4. DOCUMENTO
Impresines B/N. 180 0,10 18,00
Impresiones Color. 100 0,25 25,00
Espiralado. 2 1,25 2,50
Empastado 3 18,00 54,00
5. SERVICIOS BASICOS
Luz. 10 1,50 15,00
6. OTROS
a) Alimentacion. 18 3,00 54,00
TOTAL GASTOS $ 520,15

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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6.02.02 Aplicacion del Proyecto

Se detalla aquellos gastos que se han presentado en el desarrollo y elaboraciéon del

proyecto de tesis.

Tabla 31: Aplicacion del Proyecto de la playa Machalilla “Los Frailes”, 2017.

VALOR
DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL
MATERIALES
Hosting — Capacidad 25 1 59,99 59,99
GB
Dominio — .com.ec 1 30,00 30,00
Material P.O.P.
Pelota playera. 600 5,00 3000,00
Gorras. 600 6,00 3600,00
Toallas. 600 8,00 4800,00
Toma todo. 600 10,00 6000,00
IMPRESIONES
Flyers. 2000 0,50 1000,00
Placas Gto 52 1 14,00 14,00
Afiches. 200 1,00 210,00
Plastificado mate 200 0,05 10,00
SUBTOTAL 18723,99
IVA 12% 2246,88
TOTAL $ 20970,87

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
PLAYA DE MACHALILLA “LOS

Y EXTRANJERO EN
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6.03. Cronograma

Tabla 32: Cronograma

., L Visto bueno por parte
Aprobacion del Direccid M de la Directora de
1 | temadel ITECCION | April M Escuela.
proyecto. de Escuela 3
Vv
L Definir el concepto del
E;sarrollo de Edwar M problema y cubrir la
i Matriz T.
2 Antecedentes. Cevallos Abril ‘l;/l
Vv
L Hacer el andlisis de
Desarrollo del £ M Involucrados
3 | Analisis de : Wf’“ Mayo M realizando Mapeo y
Involucrados. evallos 3 Matriz de Analisis.
V
., L Analizar los
Elaboracion de £ " M Problemas y Objetivos
4 | Problemasy . wa“ p ayo M para obtener una mejor
Objetivos. evallos unio J guia en el desarrollo
V; del proyecto.
L Obtener los alternativas
de las acciones,
o M localizacién y analisis,
Re'c}h_za_mon del observando estrategias
5 | Andlisis de Edwar Junio para realizar la
Alternativas. Cevallos M revision, seleccién y
verificacion de
J involucrados y
Y, supuestos.
L Obtener los resultados
., M de la propuesta,
5 :ilatr)gre&z;)tr; % | Edwar Junio M desarrollando el disefio
prop ' Cevallos 3 una adecuada linea
v gréfica.
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L Plasmar recursos,
M técnicos, humanos, y
E;iszrsmél(;odse Edwar M sociales. Cronograma
7 Admi P trati Cevallos Julio de las actividades
Ministrativos. J realizadas durante el
transcurso del
\4 proyecto.
L Sacar conclusiones,
Ejecucion del . M recomendaciones y
Edwar Julio
i colocar anexos.
8 | Capitulo VII Cevallos Agosto ";/I
\Y
L Se presentara el primer
. M borrador de la tesis.
9 Primer borrador | Entrega al Agosto M
tutor.
J
\Y
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CAPITULO VII

Conclusiones y Recomendaciones

7.01. Conclusiones

El presente proyecto se dara a conocer a través de un sitio web en el cual los turistas
tanto nacionales como extranjeros tendran la oportunidad de ver algo nuevo, ya que en
las redes hay una escasa informacion sobre las playas en el Ecuador, por lo cual el
proyecto tendra un impacto positivo ya que este sitio ayudara al aumento masivo de
turista recibidos en la playa de “Los Frailes”, debido a que los turistas tendran una

mejor informacion sobre las actividades que pueden realizar dentro de esta playa.

e Como herramienta utilizamos la implementacion de un sitio web para dar una
mejor informacion sobre la playa de “Los Frailes”, debido a que la mayoria de
personas buscan una informacion especifica en las redes del internet, teniendo
asi a nuestro grupo objetivo satisfecho.

e Con la implementacion del sitio web de la playa “Los Frailes”, y con una
Optima informacion sobre ella, se podra lograr que los turistas tanto nacionales
como extranjeros tengan un mayor interés en conocer de cerca la playa ya antes
mencionada.

e Para poder hacer realidad todo lo mencionado anteriormente, nuestro sitio debe
ser entendible y comprensible para todo aquel que busque informacion sobre la
playa de “Los Frailes”, para ellos también implementamos lo que son videos y

varias fotografias de dicho lugar.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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e Aumentamos también lo que es la publicidad para asi poder llegar de una
manera mas eficaz a los turistas a que visiten nuestro sitio web de la playa “Los
Frailes™.

e Para mantener a los turistas que visitan nuestro sitio web conformes, nos
tomamos el trabajo de recolectar informacién basica sobro todo lo que es la

playa “Los Frailes”.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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7.02. Recomendaciones

Se recomienda a los usuarios que visiten el sitio web tener conocimientos previos para
acceder a sitios seguros, ya que en las redes hay gran abundancia de virus, los cuales
algunos son de alto riesgo para su ordenador o celular ya que estos podrian dafiarlos de

forma irreparable, ademas de comprender la lectura.

e Serecomienda a los usuarios que quieran obtener informacion sobre la playa de
“Los Frailes”, tener acceso a internet o en caso de algunos usuarios que quieran
visitar al sitio web mediante un celular, estos necesitaran de datos moviles para
acceso a internet.

e Al duefio del sitio web se le recomienda revisar constantemente al igual que lo
tiene que mantener actualizador para no tener futuros problemas con el dominio.

e En caso que el usuario no pueda leer, es decir que no pueda comprender la
lectura pero este se encuentre interesado en el sitio web de la playa “Los
Frailes” pedir ayuda de una persona apta para acceder al sitio web.

e No dejar a menores de edad acceder al internet ya que aqui ellos pueden navegar
de una forma peligrosa, por lo que dentro de las redes hay sitios inseguros para
ellos.

e Distribuir el material publicitario en sitios que tengan mayor acogida de turistas

nacionales con extranjeros.

IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA PROMOCIONAR EL TURISMO NACIONAL
Y EXTRANJERO EN LA PLAYA DE MACHALILLA “LOS FRAILES” UBICADA EN
MANABI, ECUADOR.
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ENCUESTA

Encuesta N°.

La siguiente encuesta busca obtener caracteristicas importantes al momento de la
Implementacion de un Sitio Web.

Indicaciones:

a) Leer atentamente cada pregunta.
b) Marcar con una X donde corresponda.

Preguntas:
1. Sexo
Hombre []
Mujer []
2. Edad
De 20 a 34 afios
De 35 a 44 afios
De 45 a 54 afios []

3. ¢Sabe usted qué es un Sitio Web?
Si

No [



¢Ha visitado usted un Sitio Web en los ultimos 30 dias?

Si

No

¢Ha visitado anteriormente un Sitio Web turistico?
Si

No

¢, Se le hace dificil encontrar un Sitio Web de las playas existentes en el
Ecuador?
Si

No

¢ Conoce usted la playa de Machalilla “Los Frailes”?
Si

No

¢ Visitaria usted un Sitio Web de esta playa?
Si

No

93
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9. ¢Piensa usted que un Sitio Web deberia ser facil de navegar?
Si
No

10. ¢Cree usted que el contenido del Sitio Web debe ser claro y comprensible?
Si

No

11. ¢Recomendaria un Sitio Web de un lugar turistico Ecuatoriano?
Si

No

12. ¢Usted piensa que el Sitio Web tendria acogida?
Si

No

iGracias!

Gracias por responder esta encuesta.
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SURVEY

Survey N°,

The following survey seeks to obtain important characteristics at the time of the
Implementation of a Website.

Indications:

a) Read each question carefully.
b) Mark with an X where appropriate.

Preguntas:
1. Sex
Gentleman []
Lady []
2. Age
20 to 34 years old []
35 to 44 years old []
45 to 54 years old ]

3. Do you know what a Website is?

Yes []

No []



96

Have you visited a Website in the last 30 days?

Yes

No

Have you previously visited a Tourist Website?

Yes

No

Do you find it difficult to find a Website of the beaches in Ecuador?

Yes

No

Do you know the beach of Machalilla **Los Frailes™?

Yes

No

Would you visit a Website of this beach?

Yes

No

Do you think a Website should be easy to navigate?

Yes

No



10. Do you think that the content of the Website should be clear and
understandable?

Yes

No

11. Would you recommend a website for an Ecuadorian tourist place?

Yes

No

12. Do you think the website would host?

Yes

No

Thank Youl!
Thank you for responding to this survey.
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Urkund Analysis Result

Analysed Document: urkund_cevallos_edwar_disefic_2017_pdf (D30323949)
Submitted: 2017-09-01 05:31:00

Submitted By: cevallitos16_93@LIVE.COM

Significance: 4 %

Sources included in the report:

Michael Caiza pdf (D30300441)

2017 _urkund_klever_topon_dg.pdf (D26705218)
Tesis-Primer-Bomrador JHON VELASTEGUI.pdf (D23358332)
1617 _urkund_rubio_manuel_dg.pdf (D26646842)

2017 _urkund_pillajo_jhonatan_dg..pdf (D26672248)

tesis Santiago Navarrete.docx (D19799183)

Instances where selected sources appear:

32
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