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RESUMEN EJECUTIVO

“BIO AGRO” es una marca innovadora que atreves de la implementacion de un
insecticida organico que no resulta dafiino para las personas, miedo ambiente y que
cumple con las normas Agro calidad establecidas, cambia la forma habitual de
controlar plagas en los cultivos aumentando asi la efectividad por rotacion de

productos.

Atreves de un estudio previo se determina el lugar idéneo para la produccién y
comercializacion del mismo a su vez adquiriendo la maqguinaria y equipo necesarios
para su desarrollo seguido de un control asegurando una produccién de calidad

siendo este el principal objetivo

Se analiz6 el ambiente externo que trata de las oportunidades y amenazas para el
proyecto siendo estas las mas relevantes inestabilidad politica a nivel pais y
posicionamiento de los competidores siendo contrarrestable con el apoyo de
instituciones nacionales e internacionales de certificaciones ambientales y Respaldo
a las PYMES por parte del gobierno que es el caso del presente proyecto. En cuanto
al ambiente Interno se encontro fortalezas y debilidades siendo las mas relevantes el
gue sea organico, el vasto conocimiento de la organizacion en la produccién del
mismo Yy siendo accesible para el publico ayuda a superar el hecho de no estar

posicionado en el mercado.

Por medio de un estudio de mercado y de la herramienta de recoleccién de
informacidn (encuesta) se determiné un nivel de aceptacién del 68.38 % mismo
porcentaje que permite la proyeccion de oferta y demanda para asi determinar una

demanda insatisfecha de 3.025 unidades al afio
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Se demostrd el lugar idoneo en donde se realizard la actividad econémica
mediante el estudio técnico, la infraestructura necesaria siendo de 119.55m2 y a su
vez con toda la maquinaria y equipo que se va a necesitar y de esa manera ayudara a

no tener tiempos muertos en la elaboracion de producto.
En cuanto a la parte financiera del proyecto se producira 8.441 unidades sobre el

primer afio y se obtendra ingresos de 63309,88 siendo el costo de 2.43 por unidad el
cual tendré un precio de 7.50 dando una utilidad en el primer afio de $ 5.549,42 asi
encontramos un punto de equilibrio en 5561 unidades de produccién y un costo
beneficio del 1.45 por dolar invertido recuperando asi la inversion inicial en 3 afios
un mes cave recalcar que el capital inicial es propio evitando gastos de

financiamiento.
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ABSTRACT

"BIO AGROQO" is an innovative brand that dares to implement an organic insecticide
that is not harmful to people, environmental fear and that complies with established
Agro quality standards, changes the usual way to control pests in crops, thus

increasing the effectiveness by product rotation.

Through a previous study the ideal place for the production and commercialization
of the same in turn is determined, acquiring the necessary machinery and equipment
for its development followed by a control assuring a production of quality being this

the main objective

The external environment that deals with the opportunities and threats to the
project was analyzed, being these the most relevant political instability at the country
level and positioning of the competitors being counteractable with the support of
national and international institutions of environmental certifications and Support for
SMEs by of the government that is the case of the present project. As regards the
internal environment, strengths and weaknesses were found, the most relevant being
that which is organic, the vast knowledge of the organization in its production and
being accessible to the public helps overcome the fact of not being positioned in the

market.

Through a market study and the information collection tool (survey), an
acceptance level of 68.38% was determined, which allows the projection of supply

and demand to determine an unsatisfied demand of 3,025 units per year.

It was demonstrated the ideal place where the economic activity will be carried

out through the technical study, the necessary infrastructure being 119.55m2 and at
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the same time with all the machinery and equipment that is going to be needed and in

that way it will help to have no downtime in the product elaboration.
As for the financial part of the project, 8,441 units will be produced

first year and you will get an income of 63309.88 with a cost of 2.43 per unit which
will have a price of 7.50, giving a profit in the first year of $ 5,549.42, so we find a
balance point in 5561 production units and a cost benefit of 2.45 per dollar invested
thus recovering the initial investment in 3 years a month to emphasize that the initial

capital is proper avoiding financing costs.
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INTRODUCCION

Partiendo de la problematica que se genera en el &ambito de la agricultura en el tema
de control de insectos, gusanos plagas en general que afectan en la produccion y por
tanto en la economia de quienes se dedican a esta actividad en inevitable visualizar
que los controles tradicionales o productos de control de plagas habituales no
generan buenos resultados debido a que al utilizar un mismo producto reiteradas
veces 0 por varios afios generan resistencia en las plagas permitiéndoles evolucionar,

adaptarse y sobrevivir.

El proposito de la implementacion de este producto es romper esa resistencia
encontrando a la plaga vulnerable a un ingrediente activo nuevo para el cual no tiene
defensas creadas pues son los resultados de pruebas fisicas y de campo que

permitieron dar constancia de la efectividad y de su buen funcionamiento

En conclusidn, se puede decir que un producto organico que no afecte a quienes lo
manipulan directa o indirectamente y que a su vez rinda mejor resultados es

evaluable e importante desarrollarlo
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CAPITULO |

1.01 Justificacién

A partir de la necesidad por encontrar una nueva alternativa natural para el
control de insectos plagas y reemplazar asi los pesticidas sintéticos aparecen los
insecticidas botanicos ofreciendo seguridad para el medio ambiente y una eficiente

opcidén agronémica.

Muchas plantas son capaces de sintetizar metabolitos secundarios que poseen
propiedades bioldgicas con importancia contra insectos plagas. La seleccion de
plantas que contengan metabolitos secundarios capaces de ser utilizados como
insecticidas naturales debe ser de facil cultivo y con principios activos potentes, con

alta estabilidad quimica y de 6ptima produccion.

Ya que Semejante diversidad quimica es consecuencia del proceso evolutivo que
ha llevado a la seleccion de especies con mejores defensas contra los plaguicidas

generando resistencia y poca eficacia a los mismos

Por lo tanto, en los ultimos afios se esta retornando al uso de las plantas como
fuente de pesticidas mas seguros para el medio ambiente y la salud humana. Los
pesticidas pueden ser clasificados de acuerdo con el tipo de organismo frente a los
cuales son eficaces: funguicidas, herbicidas, insecticidas, moluscicidas, nematicidas,

rodenticidas. Sin lugar a dudas los insecticidas naturales a partir de extractos
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vegetales constituyen una muy interesante alternativa de control de insectos ademas
de que sélo se han evaluado muy pocas plantas en relacion a la fuente natural que
ofrece el planeta, por lo que las perspectivas futuras en cuanto a investigacion, son

ain mayores.

De esta manera se implementa este tipo de productos organicos para él control de
plagas que no son nocivos para la salud en la aplicacion, a su vez pensando también
en el ambito doméstico crea una alternativa para el control de plagas como hormigas
moscas, mosquito cucarachas, ayudando a eliminar el contacto de los seres humanos

con sustancias toxicas.

1.02 Antecedentes

La produccion y desarrollo de los plaguicidas en la Gltima década ha tenido una
importante influencia en el deterioro del ambiente y en el planeta en general con un
radio de accion extenso debido a la lucha incansable que tiene la agricultura con
plagas de todo tipo insectos, parasitos bacterias por esto hay cientificos que piensan
gue los productos que llevan pesticidas deberian alertar al consumidor igual que los
paquetes de tabaco. Los pesticidas pueden matar o producir cancer, no hay que
olvidar que fueron concebidos para matar. (David Yanggen, 2003, pags. 56,57)

El mismo autor sigue mencionando:

“Los pesticidas son los Gnicos productos quimicos concebidos por el ser humano y
liberados intencionada mente en el medio ambiente para matar o dafar a otros

organismos vivos.” (David Yanggen, 2003, pag. 70)

Las palabras herbicida, insecticida, fungicida, mosquicidas, nematicidas,
rodenticidas, pesticida. tienen un sufijo coman, (cida) que viene del latin (cederé), o
sea, matar. Segln su etimologia, los pesticidas son asesinos de pestes, que a su vez,
proviene de la palabra inglesa (Pest), que significa planta, insecto o animal dafino.
Se debe recordar que en la Naturaleza no hay ningin animal o planta dafiina, a no
ser que exista un desequilibrio entre depredadores y depredados. (David Yanggen,
2003, pag. 74)
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Los mismos han tenido un rol muy marcado en el incremento de la produccion
agricola. Sin embargo, el uso continuo e indiscriminado de estas sustancias, no sélo
ha causado enfermedades y muertes por envenenamiento a corto y largo plazo sino
también son responsables ademas de la resistencia a insecticidas por parte de los
insectos, sin por ello restar importancia a la destruccion de parasitos, predadores
naturales y polinizadores, entre los otros tantos integrantes del ecosistema, que han
visto alterado su ciclo de vida a causa de estos productos. EI hombre depende del
consumo directo de las plantas tanto vegetales, cultivos, cereales como de la
obtencidn de sus productos. Anualmente, una tercera parte de la produccion de
alimentos se ve destruida por pestes de cultivos y productos almacenados, por lo
cual se hace imprescindible el estudio de nuevas vias de control de plagas. (David
Yanggen, 2003, pag. 122)
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CAPITULO 11

2. ANALISIS SITUACIONAL

“Precisamente el andlisis situacional es observar rapidamente al medio
ambiente interno y externo de la organizacion para identificar consecuencia

potenciales y practicas de la investigacion.” (Namakforoosh, 2000, pag. 45)

2.01 Ambiente externo

Esta formado por un conjunto de fuerzas y condiciones que existen fuera de
la organizacion y que potencialmente influyen en su desempefio. Se divide estas
fuerzas en dos categorias relacionadas pero distintivas: ambiente externo y ambiente
general. (Michael. & A.Hitt, 2006, pag. 77)

2.01.01 Factor econémico

Esta expresion trata de suscitar un conjunto de ideas relativas a las
relaciones entre lo econdémico y lo social. El factor econdmico designa asi: la accion
del hombre sobre la tierra y la cooperacion prestada por el hombre es decir la fuerza
productiva del trabajo, del capital y de los agentes naturales. (Aguilar, 2000, pag. 89)

2.01.02 (Producto interno bruto)

El PIB es la suma del valor agregado producido por todas las unidades
institucionales en la economia nacional mas el valor de los impuestos menos las
subvenciones a los productos. Para medir el PIB los analistas utilizan tres enfoques
estandar: el de la produccion, el del ingreso y el del gasto. (Rojas, 2007, pag. 22)
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Tabla 1: Tabla de crecimiento (PI1B) anual

Afo % crecimiento (PIB)
2015 2.6%
2016 -1.9%

2017 (octubre) 2.7%

Fuente: Ambito.com
Elaborado por: Oscar Quifia

PIB

= 2015 = 2016 = 2017

Figura 1: Crecimiento Del Pib
Fuente: Ambito.com
Elaborado por: Oscar Quifia

Anélisis
Con un crecimiento del 2.7% a octubre del 2017 superior a los afios anteriores se

puede decir que representa una oportunidad ya que con esta produccion elevada se

encontrara materias primas y materiales con mas facilidad y variedad en precios.
2.01.02.01 Inflacion

“Es uno de los enfoques mas contundentes acerca del fendmeno y es
precisamente ese desequilibrio entre oferta y demanda lo que provoca el incremento

sostenido de precios.” (Dominguez, 2004, pag. 22)
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Tabla 2: Inflacion

Afo % Inflacion
2015 3.48%
2016 1.31%
2017 -0.09%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y censos
Elaborado por: Oscar Quifia

Inflacion

-0,09%

= 2015 = 2016 = 2017

Figura 2: Inflacién
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y censos
Elaborado por: Oscar Quifia

Anélisis
En el 2015 como en el 2016 se evidencia un alto crecimiento en inflacion ya que
el pais paso por inestabilidad econdmica y politica por esto el disparo de la inflacion,

para el 2017 la inflacion rebaja notoria mente considerandose una oportunidad para

el proyecto ya que ayuda a realizar un presupuesto que no necesitara reajustarse.
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2.01.02.02 Riesgo Pais

“Esta asociado a la probabilidad de incumplimiento en el pago de la deuda
externa de un pais expresado en un indice riesgo. Este indice representa en un
momento determinado el nivel de riesgo de inversion en un pais emergente.”

(Guzman, 2006, pag. 34)

Tabla 3: Tabla Riesgo Pais

Periodo Valor Variacion
Octubre (2015) 1252 1.38%
Octubre (2016) 743 3.05%
Octubre (2017) 563 -1.57%

Fuente: Ambito.com
Elaborado por: Oscar Quifia

Anélisis

En el 2015 hubo un alto nivel de riesgo pais siendo de 1252 debido a las
salvaguardias implantadas por recesion del pais. Seguido de un terremoto en el 2016
que provoco un riesgo de 743. Para octubre del 2017 con 563 que equivale al -1.5%

en riesgo pais resulta una oportunidad siendo bajo el pais es atractivo para la

inversion extranjera.
2.01.02.03 Tasa activa

Es la tasa que cobran los bancos por créditos o préstamos otorgados, para
obtener la tasa cativa el banco toma en cuenta la tasa pasiva, los gastos operativos
propios del banco, su ganancia, el encaje promedio del sistema que tienen que
depositar en el BCR por cada délar ahorrado en los bancos mas el componente
inflacionario y riesgo. (Aching Guzmén , 2006, pag. 28)
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Tabla 4: Tasa Activa

Tasas de Interés

noviembre - 2017
1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Referencial Tasa Activa Efectiva Maxima

para el segmento: e anual para el segmento: % anual
Productive Corporative 7.34 Productive Corporative 923
Productivo Empresaria 5.84 Productive Em presaria 1021
Productivo PYMES 1141 Productive PYMES 1183
Comercial Ordinario 7.95 Comercial Ordinario 1183
Comercial Prioritario Corporative 779 Comercial Prioritario Corporative 9.33
Comercial Prioritario Empresaria 9.84 Comercial Prioritario Empresaria 1021
Comercial Prioritario PYMES 1105 Comercial Prioritario PYMES 1183
Consumo Ordinario 16.65 Consumao Ordinario 17.30
Consumao Prioritario 16.50 Consumao Prioritario 17.30
Educative 9.48 Educativo 8.50
Inmobiliario 1057 Inmohiliario 1133
\ivienda de Interés Publico 498 Wivienda de Interés Pblico 438
Microcrédito Minorista 27.55 Microcrédito Minorista 30.50
Microcrédito de Acumulacien Simple 2466 Microcrédito de Acumulacion Simple 27.50
Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2096 Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2550
nversian Pblica 8.16 nve rsian Plblica 9.33

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Oscar Quifia

Analisis
Evidenciado la tasa activa para las Pymes del 2017 que es del 11.83% la maxima

se aprecia una oportunidad ya que en instituciones privadas las tasas oscilan entre los

20% a 25 % para creditos.
2.01.02.04 Tasa pasiva

Tasa que pagan los bancos por depositos a los ahorristas. La tasa pasiva lo
conforma la tasa de rendimiento que esperan ganar los bancos e instituciones
financieras sobre el capital invertido. Las preferencias del tiempo de los ahorristas
en aras de consumo futuros versus consumo actual. (Aching Guzman , 2006, pag.
28)
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Tabla 5: Tasa Pasiva

2. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS PROMEDIO POR INSTRUMENTO

Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % anual
Depdsitos a plazo 451 Depositos de Ahorro 113
Depdsitos monetarios 0.87 Depdsitos de Tarjetahabientes 117
Operaciones de Reporto 0.10

3. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO

Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % anual
Plazo 30-60 3.42 Plazo 121-180 4.85
Plazo 61-90 3.90 Plazo 181-360 5.37
Plazo 91-120 4.86 Plazo 361 y mas 6.97

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Oscar Quifia

Anélisis
Con una tasa del 3.42% en depdsitos a plazo es claro que no resulta una buena

opcidn tener el dinero ahorrado en una institucion financiera lo recomendable en este

caso es invertir y de esta manera generar mas utilidades.
2.01.02.05 Balanza Comerecial

Es la parte corriente que registra las importaciones y exportaciones de mercancias o
bienes tangibles. La balanza comercial también se puede expresar como el registro
sistematico de las entradas de divisas de un pais por concepto de exportaciones de
mercancias y la salida de divisas por concepto de importaciones de mercancias, en un
periodo determinado. (Cabrera & Gutierrez, 200, pag. 197)

Variacién
Ene-Sep 2014 Ene -5ep 2015 Ene -5ep 2016 Ene -5ep 2017 2017-2015
™ USD FOB ™ USD FO8 ™ USD FOB ™ USD FOB usoFoB
Absoluts _Relstiva
Expartaciones totales 229861 19965.3| 241309 14.2425| 238704 12,160.0| 23857.1  14,0453| 18854  15.5%/
Petraleras 150471  10.688.8 | 17.054.8 55055 | 16.636.7 3.858.1 | 16,2167 4575.6| 11206 20.0%
No patroleras 5939.0  52765| 7.076.2 57371 72337 53018 | 7.580.4 5.0667| 7843 max
i 12,5010  19,404.8| 11,7288 159555| 99062  11,183.6) 11,8401  13,787.3| 2,603.7  233%|
Bianes deconsuma 2050  3.6202| 6756 31448 5371 22818 6363 25845| 826 30.2%
Tréfico Postal Internacianal y Carreas Rpides (2) 33 160.7 15 884 21 28.9 2.2 110.9 20 2
Materias primas 63744 5983.7| 55480 5375.8| 4.852.9 4090.8| 63456 4907.7| ©o0E8  Z
Bianesde 427.5 48677 3832 41500| 2676 2894.4| 3484 33522| 4578 1
Combustil 48867  4.728.8| 51161 31458 | 4.202.0 1773.0| 44415 23087| 5317
Divarsos 41 367 5.0 FEN 45 481 43 35.1 20
Ajustes (3] 7 5.07 05 217
Balanza Comercinl - Total 560.5 -1,712.9 976.4 258.0
Bal. Comercial - Petralera 5992.9 2,033 2,088.3 2,661.9
Exportacionas patrolaras 10.688.8 5.505.5 3.858.1 45756
Impartaciones petroleras 46955 3.102.2 1.769.7
Bal. Comercial - No petrolera 54325 -4,116.2 1,111.8
Exportaciones na petroleras 5.276.5 87371 23019
Impartaciones no petroleras 14,709.0 12,853.3 9.413.9

Figura 3: Exportaciones e importaciones
Fuente: Ministerio de comercio exterior
Elaborado por: Ministerio de comercio exterior
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Figura 4: Balanza comercial
Fuente: Ministerio de comercio exterior
Elaborado por: Ministerio de comercio exterior

Andlisis
Al existir una balanza comercial negativa para el 2017con -2403.9 se tiene en

cuanta como amenaza ya que existen mas importaciones que genera una gran

cantidad de productos sustitutos y muchas de las veces a un costo mucho mas bajo.
2.01.03 Factor Social

“El factor social, es capaz de influir sobre el pensamiento, sentimiento y voluntad
de la masa humana, son aquellas cosas que afectan a los seres humanos en su

conjunto.” (Pinochet Ugarte, 19984, pag. 182)
2.01.03.01 Crecimiento Poblacional

Un crecimiento explosivo de la poblacion que ha creado enormes presiones
ambientales, este crecimiento en particular en los paises desarrollados, ha estado
acompariado entre nuevos procesos industriales que con sus desperdicios alteran el
ambiente. La tasa de crecimiento poblacional estd determinada por cuatro
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componentes principales: nacimientos, muertes, inmigracion y emigracion. (Glynn

& Heinke, 1999, pag. 15)

Tabla 6: Crecimiento poblacional

SECTOR T/IC 2017 2018 2019 TIC 2020
QUITO 1.9 2644145 2°690.15 2735.987 1.9 27814(;

GUAYLLA 29 20.615 21212 21.827 2.6 22.460

BAMBA

Fuente: INC

Elaborado por: Oscar Quifia

Andlisis

2021 2022 2023

2834.492 2888.3

47

2943.226

23.044  23.643 24.258

El crecimiento poblacional indica que en la parroquia del 2017 al 2019 ha tenido

un crecimiento del 2.6 mientras que a partir del 2020 disminuye al 2.6 %. No

obstante, se debe tomar en cuenta que esto contabiliza a nifios y ancianos quienes no

estan en capacidad de ser clientes potenciales.

2.01.03.02 Tasa De Desempleo

La tasa de desempleo es resultado en los cambios en la demanda de trabajo y
en la PEA. Distinguiendo por sexo y edad el cambio en la tasa de desempleo
dependera del ritmo de crecimiento de cada variable (PEA y ocupacion) como
asimismo del peso relativo de cada categoria en el total. (Copyrigth, 2003, pag. 72)

Tabla 7: Desempleo

SECTOR PORCENTAJE
Nacional 5.36 %
Quito 7.84%
Guayllabamba 4%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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Analisis.

Es una amenaza los porcentajes de desempleo ya que al ser de 4% en la

parroquia es muy alta por lo tanto los demandantes no cuentan con solvencia

economica y se reducen los clientes potenciales.

2.01.03.03 PEA (Poblacién Econémicamente Activa)

Comprende a las personas de doce afios y mas de edad, que producen bienes y
servicios. El resto de la poblacién de este grupo de edad, se clasifican como
poblacién econdmicamente inactiva. Dentro de la poblacion inactiva estan, por
ejemplo, los estudiantes que se dedican solo a esa actividad (Rosado, 2005, pag. 37)

Tabla 8: Pea Quito

PEA

De 10?2 14 afios

De 152 19 afios

De 202 24 afios

De 252 29 afios

De 302 34 afios

De 352 39 afios

De 402 44 afios

De 452 49 afios

De 502 54 afios

De 552 59 afios

De 602 64 afios

De 652 69 afios

Total

Fuente: inec

TOTAL

235264

234409

246069

239934

208674

181171

155305

145001

116358

95806

73381

57119

1988491

Elaborado Por: Oscar Quifia
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Tabla 9: Pea Guayllabamba

PEA TOTAL
De 152 19 afos 881
De 202 24 afios 774
De 252 29 afos 773
De 302 34 afios 980
De 352 39 afios 990
De 40?2 44 afios 921
De 452 49 afos

950
De 502 54 afios

950
De 552 59 afios

950
De 602 64 afios 764
De 652 69 afios

752
Total 9685
Fuente: inc.

Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis:

Tomando en cuenta el rango de 20 a 69 afios existe una pea de 8804 personas que
representa a los clientes potenciales genera una oportunidad ya que las personas al
tener un empleo tienen dinero por lo tanto cuentan con poder adquisitivo, por otra

parte existen alrededor de 10 floricolas y otra gran parte de personas dedicadas a la

agricultura siendo este el mercado el cual se cubrira.
2.01.04 Factor Legal

“Los administradores se integran en una posicion organica con un contenido legal

minimo inderogable y que los directivos, por el contrario, son simples apoderados
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generales que reciben sus funciones de un acto de representacion negociar.” (Rios

Corbacho, 2005, pag. 131)

2.01.04.01 Ruc
PERSONAS NATURALES

e Presentar el original y entregar una copia de la cédula de identidad, de
ciudadania o del pasaporte, con hojas de identificacion y tipo de visa.

e Presentar el original del certificado de votacion del ultimo proceso electoral

e Entregar una copia de un documento que certifique la direccion del domicilio

fiscal a nombre del sujeto pasivo.

2.01.04.02 Agro calidad
Formular un protocolo de sanidad y riesgo industrial con su plan de contingencia
Registrarse en el sistema guia (Pag. Agrocalidad)

Solicitar inspeccion para aprobacion y certificacion posterior

2.01.04.03 Permiso de Bomberos

e Si el trAmite lo realiza personalmente, adjuntar copia de la cédula de
ciudadania, o autorizacidn por escrito para la persona que realizara el tramite
adjuntando fotocopia de las cedulas de ciudadania de quién autoriza y del
autorizado.

e Copia completa y actualizada del RUC (Registro Unico de Contribuyente)

donde conste el establecimiento con su respectiva direccion y actividad.
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En caso de compafiias deberan adjuntar copia del nombramiento del
Representante Legal.

7. Adjuntar a su documentacion la copia del pago de Predios Urbanos o
Planilla de servicio basico de agua, a fin de registrar el nimero del Cédigo
Catastral.

9. Plan de Emergencia y Evacuacion realizado por un profesional inscrito en
el Registro de Profesionales de Seguridad y Salud del Ministerio de
Relaciones Laborales, para los establecimientos que disponga la entidad

bomberil.

Patente

Copia de la cédula y papeleta de votacion de la ultima eleccion

Carta de solicitud de la clave dirigida al ingeniero Edwin Palma, Director
Metropolitano Tributario, firmada por la persona natural obligada a llevar
contabilidad sefialando nimero de RUC, numero de registro de Patente y
razén social.

Si el trdmite lo realiza una tercera persona se debera incluir un parrafo con la

autorizacion de entrega con el nombre de la persona y el nimero de cédula

(Quito Alcaldia , 2018)

2.01.05 Factor Tecnoldgico

Es posiblemente el mas relevante para las empresas dinamicas. Es importante en
el desarrollo y crecimiento de un pais el gobierno ha lanzado una serie de proyectos
integrales para la investigacion y desarrollo cientificos, encaminados a elevar de una
manera estratégica e integral su capacidad competitiva en el campo cientifico y
tecnologico. (Carrillo, 2000, pag. 307)
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Andlisis

Hacer uso de la tecnologia como un aliado es primordial para la organizacion ya
que por medio de teléfonos, correos electronicos permite una mayor eficiencia en
cuanto a comunicacion, el uso de programas contables sistemas digitales facilita los
procesos administrativos, por otra parte hacer uso de la tecnologia en el area de
produccidn es muy importante pues de esta manera se pueden mecanizar procesos

optimizando ain mas los recursos obteniendo productividad y un producto de

calidad.

2.02 Entorno Local

La hipotesis central es marcadamente geogréafica pues se basa en la influencia
determinante de sus caracteristicas materiales e inmateriales en la promocion y
difusién de la innovacién, especialmente en el caso de las pequefias empresas que no
pueden interiorizar todos los recursos necesarios para desencadenar un proceso
innovador. (Gutierrez del Valle, 2002, pag. 31)

2.02.01Clientes

El cliente es, sin duda la variable principal en un proceso de ventas. Es la
persona que adquiere un bien o servicio para uso propio o ajeno a cambio de un
precio determinado por la empresa y aceptado socialmente. Constituye el elemento
fundamental por y para el cual se crean productos en las empresas. (Bastos Beubeta,
2006, pag. 2)

2.02.01.01 Clientes externos

El cliente externo es la persona que no pertenece a la empresa y solicita satisfacer
una necesidad adquiriendo el producto ofertado. En este caso son los agricultores, y

personas de consumo domeéstico.
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2.02.01.02 Clientes internos

El cliente interno son todos aquellos miembros de la organizacion, que conforman
la micro empresa y cada uno de ellos cumplira sus funciones en sus areas respectivas

con el cual se cumpliran las metas y planificacion de la empresa
2.02.02 Proveedores

Es responsable de dar un nivel de calidad que satisfaga plenamente al
cliente, se integra en las operaciones de la empresa cliente y también contribuye al
desarrollo de sus negocios conjuntos. El proveedor se integra en el proceso logistico
del cliente mismos documentos mismo sistema operativo. (Merli, 2006, pag. 83)

Tabla 10: Proveedores
Proveedor Descripcion Direccion

Mercado san roque Proveedor de productos Quito
organicos (hortalizas
legumbres etc.)

Mercado municipal del Proveedor de licor tradicional El Quinche

quinche (puro)

Movert print Proveedor de etiquetas Quito

Delta plastic Proveedor de envases pléasticos  Quito

Agro veterinario Distribuidor de reguladores de ~ Guayllabamba
PH

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis
Los mercados dados a conocer se han elegido por caracterizarse en vender al por

mayor de esta madera se puede adquirir a un precio mas bajo. Por otra parte, los

proveedores restantes otorgan financiamiento de hasta 30 dias.

2.02.03 Competidores

En el caso de los empresarios modernos con inclinacion competitiva, la raiz
del concepto de estrategia tiene un atractivo evidente. Aungue los estrategas de las
empresas no proyectan la destruccion ineludible de sus competidores. La mayoria si
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tratan de vender méas que sus rivales o de obtener mejores resultados que ellos.
(Mintzberg, 1997, pag. 25)

2.02.03.0 1Competidores Directos

Tabla 11: Competidores Directos

Nombre Descripcion
Crait Distribuidor de insumos agricolas
Agro Veterinario Guayllabamba Distribucion de insecticidas domésticos

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

2.02.03.02 Competidores Indirectos

Tabla 12: Competidores Indirectos

Nombre Descripcion

Quimasa Distribuidor de insumos agricolas
Agripac Distribuidor de insumos agricolas
Ecuaquimica Distribuidor de insumos agricolas

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Andlisis

Sobre los competidores directos como los dados a conocer la manera de
contrarrestar su posicionamiento es realizando las visitas personalizadas y ofertando
el producto como una alternativa con los mismos resultados, pero sana. Sobre los

indirectos direccionar el producto Asia la agricultura como tal ya que los indirectos

son proveedores en mayoria para floricolas.
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2.03 Analisis FODA

“Es el analisis de fortalezas oportunidades debilidades y amenazas del producto.

Para formular un proyecto se realiza la matriz FODA donde consta varias actividades

a la busqueda de informacion analisis y propuesta.” (Arizio, 2003, pag. 122)

Tabla 13: FODA

XTERNO Oportunidades Amenazas
o Certificaciones para e  Competidores grandes
productos organicos y posesionados
INTERN o Credl_tos bancarios ) Inestat?llldad politica
e Permisos de del pais. .
funcionamiento e Subida de precios
Realizables (MP, CIF)
e Poder adquisitivo de e Ingreso de productos
las personas sustitutos por
importaciones.
Fortalezas Estrategias Estrategias
e Buen Servicio al e Con un seguimiento e Al ser una alternativa
cliente personalizado al natural y segura se
e Dar alternativas cliente podemos contrarresta a los
naturales lograr la fidelizacion competidores

e  Precios bajos

e  Productos no toxicos

e Conocimiento del
proceso productivo

e Materia prima de
calidad

del cliente

e Al tener productos
gue no son téxicos
podemos optar por
una certificacion
internacional y asi
ganar prestigio

e Al contar con precios
bajos podemos
maximizar nuestra
utilidad y asi
expandir la planta

posesionados

e Al contar con precios
ajos ayuda a que
podamos competir
con los productos
sustitutos que puedan
ingresar al pais

Debilidades

e El producto no es
muy conocido

e No se cuenta con un
proceso mecanizado.

e  Estrategias
publicitarias
profesionales

e Personal capacitado
(profesionales)

Estrategias

Si bien es cierto el producto no
es conocido se realizara una
certificacion internacional para
darlo a conocer

Estrategias

Realizar promociones
semanales de muestras gratis
asi dar a conocer de su
funcionamiento

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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2.04 Andlisis Interno

Se encarga de investigar las caracteristicas de los recursos, factores, medios,
habilidades y capacidades de que dispone a empresa para hacer frente al entorno. A
partir de su estudio se podran determinar con cierto rigor las fortalezas y debilidades
de la organizacidn. (Carrion Maroto, 2007, pag. 119)

2.04.01 Propuesta Estratégica
“La propuesta de andlisis se relaciona con la gestion estratégica que se vincula a
la nueva gestion publica. El enfoque de gestion estratégica pretende redefinir el
papel tradicional de la administracion pablica es decir resultados socialmente

aceptables para la comunidad.” (Ramos Garcia, 2006, pag. 9)

La propuesta estrategia del proyecto serd, la distribucion y logistica debe ser
rapida y eficiencia para cumplir con las exigencias y satisfacer a los clientes Tener
un control sobre el rendimiento de ventas realizando la evaluacion de satisfaccion del
cliente Atreves de los vendedores analizar cémo es el funcionamiento del producto y
asi mejorarlo cada vez més. Ofrecer asesoramiento gratuito del manejo éptimo del

producto
2.04.01.01 Mision
“Surge de la esencia misma de las organizaciones sociales sus antecedentes,
historia, creencias, valores e identidad corporativa es la razon de ser d cada persona
fisica y moral. Se debe redactar de manera sencilla y en pocos renglones para que se
comprenda.” (Toran, 2016, pag. 20)

Somos una micro empresa que busca el cambio en la manera de tradicional de

combatir plagas domeésticas y de la agricultura implementado un producto organico,
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natural ubicandonos en el sector de los valles aldeanos a quito pensando principal
mente en la responsabilidad corporativa siendo amigables con el medio amiente y

cuidando de la salud de las personas siendo esta nuestra principal meta.

2.04.01.02Visién

“La vision se formula en funcion del tiempo y la cobertura de los productos
sociales en la comunidad y orientara a la organizacion hacia la formulacién de los

objetivos.” (Toran, 2016, pag. 22)

Mantenerse en el mercado para el 2023 cumplir con las exigencias a nivel
nacional ampliando la linea de productos para floricolas aportando con fuentes de
empleo al sector basados en la responsabilidad corporativa, creando asi estabilidad

para quienes trabajan dentro de la Empresa y seguridad para los clientes.

2.04.01.03 Objetivos
2.04.01.03.01 Objetivo General

Introducir un producto de control de plagas natural confiable seguro y efectivo
mediante un proceso mecanizado qué sustituya a los productos toxicos mejorando la

calidad de vida y evitar el deterioro del ecosistema.
2.04.01.03.02 Objetivos Especificos

» Ayudar a los agricultores nacionales con la compra de sus productos que
son la materia prima.
» Implementar maquinaria para la extraccion de jugos y mesclado de

ingredientes.
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» Reducir la contaminacion en los valles en donde se encuentran la
agricultura

» Ampliar la linea de productos para el control de plagas domeéstico.

» Realizar una concientizacion sobre cambiar de productos o buscar

alternativas para asi no generar resistencia en los insectos

2.04.01.04 Principios y/o Valores.
Principios
Eficiencia

Es que los procesos estan organizados de manera que est4 en condiciones de

soportan un aumento en la demanda o pedidos de Gltimo momento.
Confianza

Se genera confianza en base a la calida del producto y su eficaz resultado mediante

su aplicacion.
Compromiso

De ser comprometidos es decir sentir que se realiza algo importante en este

proyecto que es innovar
Orientacion al cliente.

Darle al cliente lo que necesita mas no lo que pida sin pensar que es una venta

mas.
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Trabajo en equipo.

Siempre pensando y sabiendo que remando juntos a una misma direccion se

Ilegara a la meta mas pronto.
Valores
Puntualidad

Una de las prioridades mas importantes es la puntualidad entregar los productos

en la fecha indicada de manera oportuna
Responsabilidad

Basados en la responsabilidad corporativa se distribuye un producto amigable con el

medio ambiente.
Respeto

El respeto se maneja entre todos los que conforman la organizacién. Con el lema

(recibes lo que das).
Tolerancia

Se refiere a tolerancia en cuanto a lo que piensan los demas y mantenerse al margen

de su espacio.
Humildad

Caracterizarnos en ser humildes de nuestros logros, pero nunca conformarnos sino

siempre mirar hacia delante.
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2.04.02 Gestion Admirativa

“La ciencia administrativa ha instituido varios principios e instrumentos
aplicables a la organizacion empresarial. Es nuestro criterio que estos deben ser
conocidos por el supervisor y el administrador de recursos humanos, por cuanto

seran de utilidad en su gestion.” (Barquero Corrales , 2005, pag. 35)

2.04.02.01 Planificacion

Un proceso coherente y cientifico en el que se aplica un conjunto de

técnicas, métodos y conocimientos para alcanzar objetivos preestablecidos en planes
a corto, mediano y largo plazo, puede definirse como cualquier empresa humana,
como funcion del proceso administrativo o0 como un proceso en si mismo. (Lépiz
Jiménez, 2003, pag. 153)

Andlisis

La planificacion de la empresa sera realizada entre el propietario, secretaria y

vendedor quienes estan mas al tanto de la situacion de la organizacién en esta se

contemplara posicionar el producto en el mercado y una vez acordado las técnicas a

emplear sera transmitida al resto del equipo de forma clara y precisa

2.04.02.02 Organizacion

“Con la palabra organizacion se designa los esfuerzos del gerente, ejecutivo o
administrador por evaluar racionalmente una situacion y la cuidadosa seleccion de
objetivos, la puesta en practica de las estrategias.” (Barquero Corrales , 2005, pag.

35)
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2.04.02.03 Organigrama Estructural

La estructuracion formal de un organigrama debe incluir organigrama estructural
de la empresa y su correspondiente flujograma el tamafio de este Util recurso técnico
depende de la magnitud de la explotacion, asi como el radio de accion, nimero de
empleados, condiciones laborales de la empresa etc. (Guerra Aguilar, 1994, pag. 65)

Propietario
Secretaria Contador externo
| |
Departamento Degartam?nto
' omercio
Producion MargKEENG
|
Asistente Externo
Ing
Agronomo Vendedor
Operario 1
Operario 2

Figura 5: Organigrama Estructural
Fuente : Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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2.04.02.04 Perfil y funciones del Cargo
Tabla 14: Funciones y Cargos
Cargo Perfil Funciones
Secretaria e  Conocimientos en 0 (UEIEUEEES

manejo de némina,
declaracion de

Manejo completo de
némina laboral.

. Declaraciones
mensuales y anuales.
e  Asistente de gerencia

impuestos y facturacion.

e  Nivel de estudios
bachiller.

e  Experiencia en asistente
contable Y cajera

e  Solucién de problemas
en proceso productivo y
control de calidad.

e Implementacion de
nuevos productos

Consultor externo e Ing. Agrénomo

e Nivel de estudios
superior Ing. Agrénomo.

e  Experiencia en manejo
de insumos agricolas

Ing Agrénomo

Contador externo e  Contador autorizado. Es quien se encargara de
e Nivel de estudio Ing. O proporcionar informes de
Lic. situacion financiera para la toma
o  Experienciaen reportes  de decisiones.
financieros y contables

e  Vender, realizar
seguimiento a clientes

e  Promocionar nuevos
lanzamientos.

Vendedor e  Conocimiento en
marquetin y ventas.
e  Nivel de estudio
tecndlogo.
e  Experiencia en ventas y
servicio al cliente

Operador 1 e  Conocimiento en Proceso Productivo. elaboracion
Manejo de equipos del producto
eléctricos.
e Nivel de estudio
Bachiller.

e  Experienciaen el
manejo de productos
organicos

Proceso Productivo. elaboracion
del producto

Operador 2 e  Conocimiento en
manejo de productos
organicos.

e Nivel de estudio
Bachiller.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

2.04.02.05 Direccién

En general es un proceso de conduccion y entrega de influencia, dirigido a un
grupo humano involucrado en un emprendimiento determinado, con adecuacioén a loa
mision grupal y a sus alcances principales, se entiende como la capacidad de guiar y
motivar a los participantes. (Pérez Rodriguez, 2007, pag. 228)
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Anélisis
La direccion sera realizada con informes por escrito de tareas y modificaciones

diarias de esta manera se encaminara diariamente a las actividades y objetivos

planteados por otra parte se designaran encargado 0 supervisores.
2.04.02.06 Control

“Hace referencia mas bien y sobre todo a la armonizacién y coordinacion de
politicas administrativas, como lo ordena la constitucion. Sobre la entidad
descentralizada deja a salvo del mismo las decisiones de ellas respecto de sus

competencias legales.” (Molano Lopez, 2005, pag. 177)
Anélisis

La manera en como se controlara las funciones y actividades es por medio de
reportes de actividades diarias control de entradas y salidas de personal rendimiento

de operadores todo esto con el afan de que todo se haya realizado con forme a lo

planeado

Area Critica:

Objaivo:

Estrategia;

Responsable:

Frecuancia de madicion: Quincanal |_| Mansual |_|

Resultados
(f) TOTALES™
Factores

ESTATUS
UMBRAL
MINIMO
ACEPTA
SATISFA,
SOBRES.
MAXIMD
alor
obtenido
Cumplimie

nto. *

EFICACIA
EFICIENCIA

EFECTIVIDAD

RELEVANCIA /
RESULTADOS

PRODUCTIVIDAD
DISPONIBILIDAD
DE RECURSO0S

Figura 6: Esquema Para Registro De Actividades Y Evaluacion
Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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2.04.03 Gestion Operativa

“El proceso de gestion operativa es capaz de identificar los indicadores y las metas
operativas mas apropiadas, se basa en enfoques y herramientas y gestiona el proceso

de convertir los objetivos en resultados.” (Merli, La Gestion eficaz, 1997, pag. 73)

INICIO

y

Promocion del

prold ucto

v

Demostracién del P E—

Producto

Satisfaccion del
No

cliente

/ Facturacion /

b

Entrega del producto

v

Figura 7: Flujograma De Comercializacion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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Inicio

v

Seleccion de
productos a utilizar

¥

Triturado

v

Macerado

v
Filtrado

v

Mezcla

v

e Disminucion del
Verificacion No @ —> oH
de PH

S|

X

Envasado

¥

Etiquetado

/

Bodega

A

Fin

Figura 8: Flujo de Produccion
Fuente: investigacién propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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S

|

Compra MP

v

Recepcion materia prima

en bodega

Descarte de productos en
_»| No ¥ mal estado

Verificacidon del

buen estado de
los productos

Si

v

Almacenamiento por
tipo

A

Figura 9:Flujograma de compra MP
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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2.04.04 Gestion Comercial

Es la funcion encargada de hacer conocer y abrir la organizacion al mundo
exterior, se ocupa de dos problemas fundamentales, la satisfaccion del cliente y la
participacion o el aumento de su mercado, dado esto, es necesario desarrollar, un
sistema adecuado de calidad, un departamento de servicio al cliente eficiente y
productos o servicios de calidad. (Arca, 2010, pag. 38)

2.04.04.01 Producto

Para el marketing el producto es mucho mas que un objeto. Los clientes
compran satisfacciones, no productos. Siguiendo esta idea podemos definir el
producto como un conjunto de atributos fisicos, de servicio y simbolicos que
producen satisfaccidn y beneficios al usuario o comprador. (Bélio Galindo, 2007,
pag. 15)

En el caso de este proyecto el producto serd Un insecticida natural que garantiza
a la agricultura el control de plagas a base de productos organicos como el aji, ajo,

licor de cafia, manzanilla que no afectan al ecosistema ni a la salud de quienes los

manipulan.

Revision PH

Envasado

Figura 10: Proceso llustrado del producto
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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2.04.04.02 Precio.

Es una medida cuantitativa que nos indica el valor de un producto o servicio.
No asi para algunos bienes que tienen valores cualitativos como el aprecio y las
consideraciones de otro tipo, como el valor adquirido por ser un Unico bien
producido en el mundo. (Sulser Valder, 2004, pag. 99).
El precio estad tomado en cuanta al bajo costo del producto y basandose en que

para ser rentable debe afiadir una utilidad al costo tomado en cuenta que sera

accesible para todo tipo de economia.

2.04.04.03 Plaza

Es donde brinda el servicio o el modo en que lo hace (lugar-plaza). La
evaluacion de los servicios o de la practica profesional en todas sus partes le
promocionara sélidos cimientos de hechos sobre los cuales usted, sus socios y su
personal pueden edificar tanto el plan de marketing como el negocio futuro.
(Whiters , 1998, pag. 29)

La localizacion optima se encuentra en el sector de Guayllabamba ubicado en el

norte de la ciudad de Quito, ya que es un lugar central de toda la produccién agricola

y de los valles aldeanos, quienes son los clientes potenciales del proyecto.

La ubicacidn exacta en donde funcionar el proyecto serd, en Guayllabamba AV.

Simén Bolivar calle Chimborazo entre Quito y Pichincha N° 130

2.04.04.04 Promocion

Consiste en un incentivo ajeno al producto. La mejora de calidad su cambio
de envase, sus méas adecuadas distribuciones son, por tanto, acciones de marketing,
pero no puede llamarselas promocién de ventas en el estricto sentido del mercado de
los bienes de consumo. (Vértice, 2008, pag. 2)

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA DE INSECTICIDAS NATURALES A BASE DE PRODUCTOS ORGANICOS,
DIRIGIDO AL CONTROL DE PLAGAS DOMESTICAS Y LA AGRICULTURA, UBICADA EN

EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2018.



‘ CTECNOLOGICOSUP[RIDR L. - Bancaria y
ORDILLERA AdministracionY L Financiera

Cordillera

33

Estrategias de Promocion

e Péagina web en donde el cliente podra encontrar toda la informacion necesaria
sobre el producto y la empresa

e Tripticos con informacion distribuidos en lugares especificos

e Visitas personales a las agricultores y domicilios ofertando el producto

e Publicidad en Redes sociales (Facebook, titwer )

e Atreves de los vendedores analizar coémo es el funcionamiento del producto y

asi mejorarlo cada vez mas.

Ofrecer asesoramiento gratuito del manejo optimo del producto

Figura 11: Publicidad
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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2.04.04.04.01 Logotipo

N
k A\ oo
L

Significado de los colores

Amarillo: Energia Se asocia con la parte intelectual de la mente y la expresion de

nuestros pensamientos.

Verde: Ecologia, el verde es el color de la vegetacion, por esta misma razén, se le

asocia con la fertilidad. Simboliza esperanza
Verde agua: se asocia con la proteccion y la curacion emocional.

Slogan

“ Organic. Protege tu salud protege tu cosecha”

2.04.04.04.02 Papeleria Corporativa

Figura 12: Papeleria corporativa
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA DE INSECTICIDAS NATURALES A BASE DE PRODUCTOS ORGANICOS,
DIRIGIDO AL CONTROL DE PLAGAS DOMESTICAS Y LA AGRICULTURA, UBICADA EN

EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2018.



‘ CTECNOLOGICOSUP[RIDR L. - Bancaria y
ORDILLERA AdministracionY L Financiera

Cordillera

35

2.04.04.04.03 Material P.O.P

Figura 13: M.P:O:P
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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CAPITULO 11l
3 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado comprende el estudio del consumo global comercializado
del producto y de los productos vendidos (demanda realizada) y el de la tendencia
(crecimiento o disminucidn posible de la demanda y de un analisis a nivel de la
empresa, sus ventas sus clientes, el medio ambiente, la competencia, su parte del
mercado; las posibilidades de crecimiento de volumen de sus ventas y de su parte en
el mercado, (Olazabal & Mora, 1980, pég. 14).

3.01 Andlisis Del Consumidor

Se debe considerar cuales son las personas u organizaciones que van a adquirir el
producto donde los compran y cudl es el nivel de satisfaccion al adquirir dichos
productos o cudl es su impresidn sobre el precio que esta pagando por los mismos.
(Descals, 2006)

Objetivo Del Estudio De Mercado

El objetivo principal es indicar si las caracteristicas y especificaciones del
producto corresponden a las que desea comprar el cliente. Esto indicara igualmente
qué tipo de clientes son los interesados en el producto, lo cual servira para orientar la
produccion del negocio.

Objetivos Especificos Del Estudio Del Mercado

e Investigar el entorno competitivo

e Detectar lo que los clientes prefieren

e Determinar oferta y demanda

e Establecer la aceptacion

Segmentacion De Mercado

Es la divisién del mismo, en grupos homogéneos a los que se les aplicara
una estrategia comercial de esta manera la empresa se adapta mejor a las
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necesidades de un grupo de consumidores adecuado ademas sirve para que la
empresa se diferencie del resto de competidores. (Arjona, 2009, pag. 20)

Tabla 15: Segmentacién De Mercado

Caracteristicas Geogréaficas Caracteristicas Caracteristicas
Demogréficas Conductuales
Provincia: Pichincha Género: Indistintos e El comportamiento
del consumidor
Cant6: Quito Poblacion: PEA incluye:
e El comportamiento
Parroquia: Guayllabamba Nacionalidad: de compra o
o adquisicion
Localidad: Av. Simén Olivar  ndistintos *  El comportamiento
de uso 0 consumo
Calle Chimborazo Entre Nivel Socio final

. . o e Los factores
Quito Y Pichincha. Economico: Bajo- internos y externos

Medio- Alto que influyen en
e Elproceso de

compray en el uso
del producto

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Oscar Quifia

3.01.01 Determinacion de la poblacion y muestra
3.01.01.01 Poblacion.

Se puede definir como un conjunto de unidades o items que comparten algunas o
peculiaridades que se desea estudia, la poblacién en una investigacion estadistica se
define arbitrariamente en funcién de sus propiedades particulares pueden definirse
como familias, especies u 6rdenes de animales o plantas. (Blazquez, 2001, pag. 127)

3.01.01.02 Tamano Del Universo

Tabla 16: Tamafo De La Muestra

Universo No.

Poblacion De Quito 2°690.150
Poblacion De la parroquia 21.212
Pea 9685

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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3.01.01.03 Muestra

“Es una parte mas o menos grande pero representativa de un conjunto o poblacion
cuyas caracteristicas deben reproducirse lo mas aproximado posible, dicha muestra
debe ser sometido a ciertos contrastes estadisticos para inferir resultados sobre la

totalidad del universo investigado. (Blazquez, 2001, pag. 127)

3.01.01.04 Formula.

N.P.Q.Z2
N= (N-1)E2+P.Q.Z2
N= Poblacion O Universo

P=  Posibilidad De Exito (50%)
Q= Posibilidad De Fracaso (50%)
E2=  Margen De Error (5%)?

Z?=  Nivel De Confianza (1.96) 2

Tabla 17: Aplicacion De La Formula
N= 9685*0,50*0,50*1,96"2

(9685-
1)0,05"2+0,50*0,50*1,96 2

9321.82 TOTAL, MUESTRA 370

25.18

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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3.01.02 Técnicas de obtencién de informacion.
Cuestionario.

“Cuestionario. Es un sistema de preguntas racionales ordenadas en forma
coherente tanto desde | punto de vista l6gico como psicoldgico expresadas en un
lenguaje sencillo sin necesidad de que exista la presencia de un encuestador.”
(Cordoba, 2002, pag. 29)

Entrevista.

“Es una técnica de interaccion que la civilizacion a generado en sus origenes fue
netamente con fines periodisticos, se define como una visita que hace una persona a

otra para interrogarla sobre diferentes aspectos.” (Alejandro Acevedo Ibafiez, 2000,
pag. 8)
3.01.02.01 Modelo de la encuesta Encuesta.

“Es un método de acopiar informacién acerca de un nimero de personas hablado
con alguna de ellas es un método muy Util para recolectar informacion sobre las
personas sus necesidades comportamiento y actitudes medio amiente y opiniones.”

(Nations, 2000, pag. 5)

El método elegido para la recoleccién de informacidn para el proyecto seré la

encuesta

Encuesta

Buenos Dias Soy Estudiante Del Instituto Cordillera La Presente Encuesta Es Para

Determinar La Demanda Y Oferta Del Proyecto Que Estoy Realizando Como Tesis

Datos Generales:

Marque con una x su respuesta a las siguientes preguntas
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1.- Que tipo de produccion tiene?
Agricultura........... floricultura......

2.- Hace uso de insecticidas?

Siempre ......... algunas veces .........
4.- Qué tipo de plagas necesita controlar?
Gusanos......... Insectos............

5.- Estaria dispuesto a comprar insecticidas organicos

7.- Que espera de un producto de control organico?
Efectividad........ Precios bajos........

8.- Ha evidenciado efectos secundarios al utilizar plaguicidas toxicos?

9.- Queé tipo de afectaciones a evidenciado por el uso de estos productos quimicos?
Respiratorios........ Sobre la Piel......

10.- Cuanto estaria dispuesto a pagar por un producto de control de plagas organico?
Entre 6y7 $ ....... Ty8$......... 8y9S.......... 9y108.........

Gracias por su colaboracion
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3.01.03 Andlisis de la Informacion.

1.- Qué tipo de produccion tiene?

Tabla 18: Porcentaje Tipo De Produccién

PREGUNTAS %

AGRICULTURA 5541 %

FLORICULTURA 44.59 %.

TOTAL 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Oscar Quifia

44.59%

Figura 14: Tipo De Produccion
Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Andlisis

CANTIDAD

205

165

370

M Agricultura

M floricultura

El resultado de la encuesta refleja que el 55.41 % de los encuestados se dedican a

la agricultura debido a que es una zona de clima idoneo para esta actividad. Por otro

lado, la floricultura es un tanto compleja por lo que las personas optan por lo

tradicional lo que indica que es el mercado al cual debe enfocarse con mayor

énfasis es la agricultura
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2.- Hace uso de insecticidas?

Tabla 19: Uso De Insecticidas

PREGUNTAS % CANTIDAD
Sl 77.03% 285

NO 22.97%. 85

TOTAL 100% 370

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

u S|
mNO

Figura 15: Uso De Insecticidas

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Analisis

El resultado refleja que una gran mayoria es decir 77.03 % de personas utilizan
insecticidas ya que los dafios que las plagas ocasionan en los cultivos son altos
afectando a su produccion. Y las personas que no los utilizan son porque realizan

agricultura sin fines de lucro es decir para consumo propio
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3.- Con qué frecuencia utiliza estos insecticidas?

Tabla 20: Frecuencia De Uso

PREGUNTAS %
Siempre 82.43 %
Algunas veces 17.57 %
TOTAL 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Fiaura 16: Frecuencia De Uso
Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Analisis

CANTIDAD

305

65

370

H SIEMPRE
B ALGUNAS VECES

Con un 82.43% de personas que siempre utilizan insecticidas indica la seriedad e

importancia en controlar plagas por el tipo de clima (calido). De la misma manera

las personas que no utilizan siempre o lo utilizan algunas veces se refieren a personas

que tienen sembrios de menor atractivo para los insectos.
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4.- Qué tipo de plagas necesita controlar?

Tabla 21: Tipo De Plagas

PREGUNTAS % CANTIDAD
GUSANOS 28.38 % 105

INSECTOS 71.62 %. 265

TOTAL 100% 370

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Figura 17: Tipo De Plagas
Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Andlisis

El resultado refleja que el 71.62% necesita controlar insectos ya que la zona en la

B GUSANOS
B INSECTOS

que estan ubicados es propensa a la reproduccién acelerada de los mismos. Lo que

no sucede con los gusanos es por eso su bajo resultado en la encuesta.
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5.- Estaria dispuesto a comprar insecticidas organicos

Tabla 22: Porcentaje De Compra

PREGUNTAS % CANTIDAD
SI 68.38 %

NO 31.62 %.

TOTAL 100% 370

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Figura 18: Porcentaje De Compra
Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Analisis

m S|
mNO

Se evidencia una gran aceptacién para los productos organicos debido a que las

plagas generalmente crean resistencia a un mismo tipo de producto. Es decir con el

simple hecho de cambiar de aplicacidon crea resultados y esta que una alternativa

diferente para las personas.
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6.- Obtiene buenos resultados con sus productos tradicionales.

Tabla 23: Resultados

PREGUNTAS %
NO 55.41%

Sl 44.59 %.
TOTAL 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Figura 19: Resultados
Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Analisis

CANTIDAD

370

mNO
S|

Como bien se puede ver que el porcentaje mas alto es de personas que no obtiene

buenos resultados ya que los insectos a medida que pasa el tiempo crean resistencia a

los mismo productos es por eso la importancia de cambiar constante mente y que

mejor manera que un sustituto organico.
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7.- Que espera de un producto de control organico?

Tabla 24: Resultados

PREGUNTAS % CANTIDAD
EFECTIVIDAD 82.43% 305

BAJOS PRECIOS 17.57%. 65

TOTAL 100% 370

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

M Efectividad

M Bajos precios

Figura 20: Resultados
Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis
Con un 82 % de las personas encuestadas que sefialan su interés por productos que

sean efectivos y den buenos resultados por encima de su costo ya que es

indispensable para ellos mejorar su produccién
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8.- Ha evidenciado efectos secundarios al utilizar plaguicidas toxicos?

Tabla 25: Efectos

PREGUNTAS %
Sl 58.11 %

NO 41.89 %.
TOTAL 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Figura 21: Efectos

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Andlisis

CANTIDAD

370

u S|

mNO

Es evidente que con un porcentaje de 58.11 % de personas que aseguran han

notado efectos secundarios al utilizar productos quimicos debido a su alta toxicidad,

Deseen cambiar o estan dispuestos a utilizar una alternativa menos dafiina y

peligrosa como son los insecticidas organicos.
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9.- Que tipo de afectaciones a evidenciado por el uso de estos productos quimicos?

Tabla 26: Efectos

PREGUNTAS %
RESPIRATORIOS 77.03%
SOBRE LA PIEL 22.97%.
TOTAL 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

77.03%

Figura 22: Efectos
Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Analisis

CANTIDAD

370

B RESPIRATORIOS
B SOBRELAPIEL

Es obvio que los efectos secundarios mas frecuentes sean respiratorios ya que es

la manera mas fécil en que pueden ingresar en una persona. Causando Graves

problemas de salud a corto y largo plazo dependiendo de su toxicidad, aunque se han

prévido algunos productos que fueron considerados de alta peligrosidad, lo mejor

seria hacer mas énfasis en los organicos.
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10.- Cuanto estaria dispuesto a pagar por un producto de control de plagas organico?

Tabla 27: Posible precio

PREGUNTAS % CANTIDAD
Entre 6-7 18.92% 70

Entre7-8 45.95% 170

Entre 8-9 20.27% 75

Entre 9-10 14.86% 55

TOTAL 100% 370

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Ventas

910'$ 678
15%

89S
20%

7-85
46%

#6-75 =7-85 =89S =9105$

Figura 23: Efectos

Fuente: Encuesta
Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis
La encuesta da a conocer que las personas encuestadas estarian dispuestas a pagar

por un producto de control entre 7'y 8 $ siendo un precio que puede asumir el

proyecto puesto que los quimicos superan los 10 $.
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3.02 Oferta

“La oferta son las distintas cantidades de un bien o servicio que los productores
estan dispuestos a llevar al mercado a distintos precios manteniendo los demas
determinantes invariables”. (Obando, 2000, pag. 40)

3.01.01 Oferta Histoérica

El equilibrio siempre precario entre poblacién y recursos se quiebra y reaparece el
hambre. Este cambio de tendencia no es imputable solo a un dispar comportamiento de
la demografia y de la oferta global de alimentos, obedece también a muchas otras causas
de naturaleza diversa. (Claramunt, 1996, pag. 203).

Tabla 28: Oferta Histérica

Oferta histérica  Cantidad Variacion
2016 5.600 -11.69%
2017 2.300 -18.89%

Fuente: Magap
Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis

En el 2016 se evidencia una mayor oferta debido a que era esencial los insumos
agricolas para el control de plagas para el 2017 desciende un poco la oferta debido a
que los agricultores utilizan otro tipo de medidas para contrarrestar como eliminar
vegetacion hospedera trampas con pegamento.

3.01.02 Oferta Actual

La oferta actual es muy limitada. Los sistemas tradicionales de investigacion
gue constituyen el principal mecanismo generador de la oferta actual de recursos
naturales, fueron montados para satisfacer basicamente la demanda externa y solo
recientemente, en ciertos paises, se estéd intentando adaptar el sistema de las nuevas
condiciones. (ILPES, 2006, pag. 99)
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Tabla 29: Oferta Actual
Oferta Actual

Afio  Demanda proyectada  Aceptacion de la Oferta proyectada
competencia (%)

2018 5.459 0,4459 2.434

Fuente: Estudio De Mercado
Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis
Para el 2018 es decir el afio en curso se determina una oferta de 2434 por parte de la

competencia tomando en cuenta la aceptacion de las personas encuestadas.

3.01.03 Oferta proyectada

Consiste en proveer la evolucién de la oferta mediante la formulacién de
hip6tesis que interviene y condicionan su comportamiento, calculando y analizando
de esta manera las perspectivas y tendencias a corto mediano y largo plazo, tomando
en consideracion el periodo de vida del proyecto. (Guerra, 1983, pag. 97)

Tabla 30: Oferta Proyectada
Proyeccion de la Oferta

Afio  Demanda Proyectada  Aceptacion de la Oferta Proyectada
Competencia (%)

2019 5.617 0,4459 2.505
2020 5.763 0,4459 2.570
2021 5.913 0,4459 2.637
2022 6.067 0,4459 2.705
2023 6.225 0,4459 2.776

Fuente: investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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Anélisis
La proyeccion de la oferta permite conocer en cuanto se colocara la en los

siguientes periodos afio por afo siendo este un dato que contribuye par toma de

decisiones en cuanto a niveles de produccion del proyecto.
Productos Sustitutos

“Son aquellos que desempefian la misma funcion para el mismo grupo de
consumidores, pero se basa en una tecnologia diferente estos productos constituyen

una amenaza permanente en la medida que este el mercado.” (Jaime Rivera Camino,

2007, pag. 244)
3.01.04 Oferta histdrica de productos sustitutos.

Tabla 31: oferta historica de productos sustitutos

Ao Oferta historica
2016 10690
2017 15480

Fuente: investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis
Los datos a nivel parroquia corresponden a las ventas totales realizadas por unidad

de productos para repeler insectos que son utilizados como sustitutos de insecticidas.
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3.03 Demanda

Son las distintas cantidades alternativas de un bien o servicio que los
consumidores estan dispuestos a comprar a los diferentes precios manteniendo todos
los demas determinantes constantes en un tiempo determinado. (Obando, 2000, pag.
25)

3.03.01 Demanda Histdrica
Son todos los productos y la cantidad que los habitantes de un compraron o
solicitaron comprar en los ultimos 5 afios.

3.03.02 Demanda Actual

La demanda actual del mercado para un determinado producto puede
realizarse a través de diferentes procedimientos como el método de estimacion en
cadena que consiste en la determinacién sucesiva de porcentajes de diversas
variables que conducen a la estimacion de la demanda actual de un producto o
servicio. (Parra Guerrero, 2005, pag. 65)

Tabla 32: Demanda Actual

Demanda Actual
Afio Demanda Tasa de Crecimiento ~ Demanda Proyectada
Poblacional
2018 5.459 1 5.459

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Analisis
La demanda actual no es necesario proyectarla por el crecimiento poblacional

ya que corresponde al afio presente y da a conocer los clientes que estan dispuestos a

comprar insumos agricolas.
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3.03.03 Demanda Proyectada

Una vez delimitado el ambito de mercado donde concentrar la iniciativa
empresarial se debe conocer cuél sera la demanda prevista en afios futuros en ese
mercado. Es Util para la empresa tomar decisiones de la Accion de Ventas y para
otras muchas de la Funcion de Marketing que la engloba para captar esta demanda

futura.

Tabla 33: Demanda Proyectada

Proyeccion de la Demanda

Afio Demanda Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional
2019 5.459 2,90% 5.617
2020 5.617 2,60% 5.763
2021 5.763 2,60% 5.913
2022 5.913 2,60% 6.067
2023 6.067 2,60% 6.225

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Andlisis

La proyeccion de la demanda es esencial para el proyecto ya que da a conocer
cudl sera la demanda en los proximos 5 afios posteriores permitiendo asi ajustar el

porcentaje de produccion que se acerque mas a la demanda de cada afio.
3.03 Balance Oferta Y Demanda

3.03.01 Balance Actual

Tabla 34: Balance Actual
CALCULO DEMANDA INSATISFECHA
Afio Demanda proyectada Oferta proyectada Demanda insatisfecha (DP-OP)

2018 5.459 2434 3.025

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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Analisis

Este calculo representa la cantidad de clientes o demandantes que no estaran
satisfechos en el presente afio debido a que la oferta actual no es suficiente ante la

demanda siendo esta diferencia a la cual el proyecto apunta a satisfacer.

3.03.02 Balance Proyectado

Tabla 35: Balance Proyectado

CALCULO DEMANDA INSATISFECHA

Afio Demanda proyectada Oferta Proyectada Demanda Insatisfecha (DP-OP)
2019 5.617 2.505 3.113
2020 5.763 2.570 3.193
2021 5.913 2.637 3.277
2022 6.067 2.705 3.362
2023 6.225 2.776 3.449

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Anélisis:
Es necesario conocer cual sera el porcentaje de demandantes insatisfechos en los

5 afios posteriores ya que asi se puede realizar una estrategia de produccion y ventas

para alcanzar satisfacer en totalidad dicha demanda.
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CAPITULO IV
4 ESTUDIO TECNICO

Es llegar a disefiar la funcion de produccién optima, que mejor utilice los recursos
disponibles para obtener el producto deseado sea este un bien o un servicio, el resto de
la metodologia corresponde a las técnicas e instrumentos necesarios para ese fin.
(Social I. L., 2000, pag. 91)

4.01 Tamafio Del Proyecto

“El tamafio de un proyecto se mide por su capacidad de produccién de bienes o
servicios definida en términos técnicos en relacion con la unidad de tiempo de
funcionamiento normal en la empresa. (Social I. L., 2000, pag. 92)

4.01.01 Capacidad Instalada.

“Es el conjunto de recursos productivos de que dispone la empresa y que pueden
ser utilizados para producir, estos recursos pueden ser naturales instalaciones lineas
de produccion de la misma o diferente tecnologia conocimientos permisos y

licencias.” (Sanchez, 2006)

Tabla 36: Capacidad instalada
CAPACIDAD INSTALADA

Trabajadores 2
Capacidad de produccién diaria 40
Capacidad de produccién mensual 800
Capacidad de produccién anual 9600
Precio 7,50
Total, anual

72.000,00

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia.
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Analisis

Se refiere a el total de produccion que se tendra en la empresa tomado en cuenta
los recursos con los que cuenta el proyecto permitiendo asi tener una vision de la

rentabilidad del mismo y mediante la toma de decisiones mejorar esa capacidad.
4.01.02 Capacidad Optima.

“La capacidad optima es el volumen de produccion que es posible alcanzar en
condiciones singulares de operacidn a expensas del desgaste de equipos o de

infraestructura.” (Social G. L., 2001)

Tabla 37: Capacidad Optima
CAPACIDAD OPTIMA

Trabajadores 2
Capacidad de produccién diaria 40
Capacidad de produccion mensual 800
Capacidad de produccién anual 9600
% De aceptacion 0,6838
Total 6564,48
% De frecuencia 0,8243
Total

5.411,10
Precio 7,50
Total

40.583,26

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

4.02 Localizacion
“Se refiere tato a la macro y micro localizacion de la nueva unidad de produccion

llegandose hasta la definicion precisa de su ubicacion en la ciudad o en una zona

rural.” (Social I. L., 2001)
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4.02.01 Macro Localizacién

“Es la seleccidn preliminar de la region o zona mas adecuada evaluando la

presencia de los atractivos necesarios para la instalacion para el proyecto.” (Wilson,

2005, pag. 83)

Tabla 38: Macro Localizacion

VARIABLE
Pais
Provincia
Canton
Parroquia
Localidad

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Figura 24: Macro localizacion

Fuente: Google Maps

Elaborado Por : Google Maps

SECTOR
Ecuador
Pichincha
Quito
Guayllabamba

Guayllabamba AV. Simon
Bolivar calle Chimborazo entre
Quito y Pichincha N° 130

™.

BARRIO SANTA
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4.02.02 Micro-localizacién

“Es la eleccion del punto preciso dentro da la macro zona en donde
definitivamente se encuentren las mejores ventajas para el proyecto.” (Wilson, 2005,

pag. 83)

/

Parque
Guayllabamba

N A

p Entrada norte

Entrada Quito \

OOptima Multiservicios

Figura 25: Micro localizacién
Fuente: Google Maps
Elaborado Por: Oscar Quifia

4.02.03 Localizacion Optima.

“El objetivo del estudio de la localizacion éptima es ubicar el lugar en el cual los
beneficios netos generados por el proyecto seran mayores que en cualquier sitio

alternativo.” (Wilson, 2005, pag. 83)
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Tabla 39:Ubicacion Optima

Factores Pes
o}

MP 0.2
Disponibl

e

MO 0.2
disponible
Energia 0.2
Eléctrica

Mercados 0.2

Transport 0.2
e

Total 1

Av. Simén Bolivar Y

Chimborazo
Calificaci6 Ponderacio
n n
9 1.8
8 1.6
10 2
7 1.4
10 2
8.8

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Andlisis

Av. Simén Bolivar Y

Chile

Calificacio
n

5

Ponderacid

n

1

1.4

1.2

1.6

1.2

6.4

Av. Simén Olivar Y 10
De agosto

Calificaci6 Ponderaci6
n n
7 1.4
5 1
8 1.6
7 1.4
5 1
6.4

Con un puntaje de 8.8 Se escoge como ubicacion exacta en Guayllabamba AV.

Simon Bolivar calle Chimborazo entre Quito y Pichincha N° 130 ya que en el

estudio tiene el mayor puntaje ponderado. Debido a que es la ubicacién que cumple

con las exigencias para el buen desarrollo del proyecto.

4.03 Ingenieria Del Producto

“Es la planificacion, disefio y organizacion sistémica de los métodos mediante los

cuales un producto puede ser fabricado econémicamente, su funcion es crear un

ordenamiento de los procesos de fabricacion de los articulos.” (Vaughn, 2000)
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4.03.01 Definicion del bien o servicio

El producto es mas que un objeto, los clientes compran satisfacciones no productos
siguiendo esta idea podemos definir que el producto es un conjunto de atributos
fisicos, de servicio y simbdlicos que producen satisfaccion o beneficios al usuario
consumidor. (Galindo, 2007, pag. 15)

4.03.02 Distribucion de la planta.

Tabla 40: Distribucidn de la planta

ARENA DIMENSIONES SUPERFICIE (M2)
Area administrativa 3mx3m 9m2

Recepcion 2mx3m 6m2

Bafio administrativo 1.44mx1.44m 2.8m2

Area de produccion 6mx5m 30m2

Bodega 4m x 3m 12m2

Bafios 1.5x1.5 2.25m2

Area de ventas 5mx4m 20m2

Parqueadero 12.5m X3 37.50 m2

Total 119.55m2

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

4.3.2.1 Cdbdigo de cercania

Tabla 41:Cédigos De Cercania

1

5

6

Por Procesos

Por Gestion Administrativa
Necesidad

Ruido

Higiene

Seguridad

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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4.03.02.01 Razones De Cercania

Tabla 42:Razones De Cercania

A Absolutamente Necesario Que Este Cerca

E Especialmente Necesario Que Este Cerca

I Importante Que Este Cerca

(0] Cercania Ordinaria
U Cercania Indiferente
X Cercania Indeseable

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

4.03.02.02 Matriz Triangular

Area administrativa
: <Al
Recepcion
Al
Bainio administrativo -
us
Area de produccion
E2
Bodega :
05
Area de ventas .
05
Parqueadero

Figura 26 Matriz Triangular
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Al

kd

Al

E3

04

05
E2
05

04

05
05 -
Al
05
: U4
Al
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Distribucion de la planta

edapog
soue

-
I — | |
O

OAlFEIIUILIDE
Led
S
SEIUIA
ugiodaday
olapeanbied

i)
BATERASIUITIPE BaXy

Figura 27: Plano

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado Por: Oscar Quifia

Tabulacion de la matriz triangular

Area administrativa

Area conformada por 3m largo por 3m de ancho

A1,1,1

05,55
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Analisis

Se realiza el Asesorar a la Direccion General en la formulacion de politicas, planes
y programas para la administracion, se controla los recursos fisicos y financieros y la

parte legal

Recepcion

Area conformada por 2m largo por 3m de ancho

A1l E2,2

Andlisis

Area ubicada para que los clientes, invitados. Proveedores tengan un sitio de espera

Baiio administrativo

Area conformada por 1.44m largo por 1.44m de ancho
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Andlisis
Area utilizada por las personas que laboran en el rea administrativa

Area de produccion

Area conformada por 6m largo por 5m de ancho

E3,2.2

Andlisis

Area en donde se realizara todas las actividades para la produccion y elaboracion del

producto

Area conformada por 4m largo por 3m de ancho

Bodega

Al

O 54,4 ud

Andlisis

Area en donde se almacenara todo el producto terminado y MP en su respectivo

orden y sub area
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Area de ventas

Area conformada por 1.5m largo por 1.5m de ancho

O 5,55 U4

Analisis

Area en donde se realizara toda la promocion del producto, su comercializacion y

venta

Pargueadero

Area conformada por 12m2 x 3

E2.2.3

O 54

Andlisis

Area destinada para la ubicacion de vehiculos de clientes e invitados

4.03.03 Proceso productivo

“Es el conjunto de operaciones y actividades que se ejecutan para crear valor, este
conjunto de operaciones busca satisfacer las necesidades de los clientes mediante la
transformacion de los insumos o0 materia prima los productos o servicios.”

(Retamoso, 2007)
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Inicio

Seleccion de
productoE a utilizar

Triturado

v

Macerado

Filtrado

v

Mezcla

v

Disminucion del

e No —» PH
Verificacion
de PH

S|

Envasado

v

Etiquetado

/

Bodega

A

Fin

Figura 28: Flujo grama De Procesos

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Oscar Quifia
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Tabla 43: Descripcion Del Flujograma De Proceso
Area Descripcion De Las Tiempo

Lavado de productos

Extraccién del zumo

Almacenamiento del zumo

Verificacion de PH

Revision de la receta

Mesclado de los compuestos

Envasado

Etiquetado

Bodega

TOTAL

Elaborado Por Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Actividades

Se lava los productos con agua
natural.

Se tritura los productos
(legumbres, frutos) para la
extraccién del zumo por medio
de licuadoras

Depositamos el zumo obtenido
en recipientes limpios

Medimos el PH de cada uno de
los productos para asegurarnos
de que este sea el correcto

Es una lista que nos indica las
cantidades que debemos
mezclar

se mezcla los zumos en las

cantidades necesarias indicadas

en la receta

Se realiza el envasado en
botellas platicas de 1ltr

Realizamos el etiquetado

correspondiente de lo envasado

Embodegamos a temperatura
ambiente

4.03.04 Maquinaria y Equipo

10m

10m

10m

5m

5m

10m

5m

5m

65 MINUTOS

“Se requiere hacer una descripcion acerca de la maquinaria y equipos que requiere

la compafiia, su estado y sus capacidades.” (Salazar, 2010)
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Tabla 44: Maquinaria y Equipo

Descripcion
Impresora zebra

Licuadora
industrial

Probeta industrial
Medidores de PH

Contenedores 20
litros

Equipo
impermeable

Balanza ( Gramera

)

Total

Cantidad

1

1

Fuente: investigacién propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Tabla 45: Muebles Y Enseres

Descripcion

Escritorio

Estanteria moderna

Archivador

Mostrador clasico

Sillas

Colador metélico

Sello (fecha de

elaboracion)

Total

Cantidad

Fuente: investigacién propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Valor unitario

1000

500

25

40

20

Valor unitario

150

160

150

70

25

6.50

Total

1000

500

30

10

150

80

40

1810

Total

450

480

300

70

225

19.50

10

1554.50
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Tabla 46: Equipos De Computacion
Descripcion Cantidad

Computador HP L. 8

Impresora multif. 1

Total

Fuente: investigacion propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Tabla 47: Equipo De Oficina

Descripcion Cantidad
Teléfonos de 1
escritorio

Calculadora 1
Perforadora 1

Total

Fuente: investigacion propia
Elaborado Por: Oscar Quifia

Valor unitario

700

150

Valor unitario

20

10

2.50

Total

2100

150

2250

Total

20

10

2.50

32.50
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5.01 Ingresos

CAPITULO V

Los ingresos son todas las captaciones de dinero recibidas siendo estos operacionales
y no operacionales siendo los operacionales los que se vinculan directa mente con el
giro de negocio y los no operacionales quienes son por actividades ajenas al giro de
negocio. (Junquera, 2006, pag. 295)

5.01.01 Ingresos Operacionales

“Corresponde a la suma de los intereses percibidos y devengados, los reajustes

percibidos y devengados, los ingresos por arriendo y otros ingresos operacionales.”

(Ortlzar Solar, 1995, pag. 98)

Tabla 48: Ingresos

Elabor

ado Ingresos
Por: operacion

ales
Oscar
Quiﬁa Productos
Fuente

; . Litro de
investi Insecticida

gacion

propia  toraLe
S

Analisis

Afio 1

Q VI Ingreso
u

75 63309,
8.44 88
1
63309,
8.44 88

Afio 2

Q VMU
868 7,
6 5
868 7,
6 5

Ingreso

65268,
78

65268,
78

Q

893

893

Afio 3

Ingreso

67289,
97

67289,
97

Q

919

919

Afio 4

75

75

Ingreso

69371,
42

69371,
42

946

946
4

Estos obtenemos atreves del calculo de la capacidad optima por la frecuencia

de compra y aceptacion dando como resultado la capacidad de produccion anual por

el precio establecido que Seria de 63309,88 de ingresos en el primer afo.
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7,6

7,6

Ingreso

71520,
99

71520,
99
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5.01.02 Ingresos No operacionales

Proviene de actividades que realiza la empresa, pero que no estan relacionadas con
la razén de ser de la misma. Las ganancias ocasionales hacen parte de este grupo de
ingresos que se presentan por los rendimientos generados, por las inversiones
temporales, por las inversiones permanentes, por la venta de activos entre otros.

(Guzman Vasquez, 2005, pag. 112)
5.02 Costos

“Se denomina costo operativo en maquinaria al valor de un determinado
servicio de la maquina, considerandola de forma aislada del proceso productivo

general de la empresa”. (Cardona, 2004, pag. 45)

5.02.01 Costos Directos

Es un costo que puede ser obvio y fisicamente identificado en ese segmento
particular en estudio. Si el segmento en consideracion es una linea de producto,
entonces los materiales y la mano de obra involucrados en la linea de manufactura
serén costos directos de la linea. (Cuevas Villegas, 2001, pag. 22)

Tabla 49: Costos Directos

COSTOS DIRECTOS

Descripcion Valor Mensual Valor Anual
Materia Prima $1.045,32 $12.543,80
Materiales Directos $ 78,79 $ 945,43
Mano de obra Directa $772,00 $9.264,00
Prestaciones sociales $ 318,94 $ 3.827,27
Total $ 26.580,49

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion propia
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Andlisis
Son la sumatoria d los costos directos es decir los que estan directamente

relacionados con la produccién y varian segun la cantidad de masa a producir
5.02.02 Costos Indirectos

“Es un costo que debe ser repartido para asignarse al segmento en
consideracion. Loa costos indirectos de fabricacion, por ejemplo, son costos
indirectos para una linea de produccion. Son también conocidos como costos
comunes” (Cuevas Villegas, 2001, pag. 22).

Tabla 50: Costos Indirectos

COSTOS INDIRECTOS

Detalle Valor mensual valor anual
Servicios Basicos $ 65,00 $ 780,00
Utiles de aseo $1,90 $22,80
Utiles de oficina $1,37 $ 16,45
Depreciacion de Maquinaria $177,00
Total $ 996,25

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Anélisis
Es la sumatoria de aquellos costos que no estan directamente relacionados

con el producto y su variacién no es tan drastica como en los costos directos
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5.02.03 Gastos Administrativos

Los gastos administrativos constituyen una categoria respecto a la cual la
direccion puede ejercer un verdadero control financiero. El reglamento del régimen
puede estipular el maximo de gastos administrativos o estos pueden establecerse en
el presupuesto a efectos de facilitar una administracion financiera eficiente. (Solorio,
2001, péag. 66).

Tabla 51: Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Descripcién Valor mensual Valor anual

Sueldos $ 956,00 $11.472,00
Prestaciones Sociales $ 340,05 $ 4.080,55
Servicios basicos $ 25,50 $ 306,00
Utiles de Aseo $1,85 $22,20
Utiles de Oficina $1,16 $ 13,90
Arriendo $ 400,00 $ 4.800,00
Depreciacion equipo de computo - $533,33
Depreciacion de Equipo de Oficina > $7,10
Depreciacion muebles y enseres - $130,40

TOTAL $21.365,49

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Analisis
Se refiere a la descripcion de todos los gastos del area administrativa

incluidas las depreciaciones. Que es un total de $ 21.365,49
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5.02.04 Costo de ventas

“Son aquellos que se efectuan para la realizacion de las ventas, desembolsos y
cargos que hace la empresa o negocio para lograr una buena administracion. Estos
gastos deben ser coherentes con ¢l presupuesto de ventas.” (Reyes, 2005, pag. 123)

Tabla 52: Costo De Ventas

Gastos de Venta

Descripcion Valor mensual  Valor anual
Sueldo $386,00 $4.632,00
Prestaciones sociales $159,47  $1.913,63
servicios basicos $ 24,75 $ 297,00
Publicidad $ 45,00 $ 540,00
TOTAL 7382,63

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: investigacién propia

Andlisis

Es todo gasto que interviene en la venta y comercializacion del producto

terminado incluido el sueldo de la persona que realizara la venta.

5.02.05 Costos Financieros

Son aquellas comisiones e intereses cobrados por los bancos o cualquier otra
entidad por utilizar su dinero prestado o servicios de tipo financiero, existen cuatro
tipos, comisiones por expedicion de cheques, intereses por préstamos bancarios,
intereses por pagos extemporaneos, comision por cobro a clientes con tarjeta de
crédito y vales de alimento. (Cuevas, 2002, pag. 155)

5.02.06 Costos Fijos

“Son alagunas veces referidos como costos de capacidad, puesto que ellos se

originan en desembolsos hechos para instalaciones en planta, equipos y otros items
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necesarios para proporcionar la capacidad basica que apoya las operaciones.”

(Cuevas Villegas, 2001, pag. 41).

Tabla 53: Costos Fijos

Descripcion Valor mensual  Valor anual

Sueldos $956,00 $11.472,00
Prestaciones Sociales $ 340,05 $4.080,55
Servicios basicos $ 25,50 $ 306,00
Utiles de Aseo $1,85 $22,20
Utiles de Oficina $1,16 $13,90
Arriendo $400,00  $4.800,00
Depreciacion equipo de computo - $ 533,33
Depreciacion de Equipo de Oficina - $7,10
Depreciacion muebles y enseres - $ 130,40
TOTAL $ 21.365,49

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: investigacién propia

Anélisis
Son todos los costos que no dependen de la cantidad de produccion es decir

siempre van a representar el mismo valor.
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5.02.07 Costos Variables

“Los costos variables dependen del nivel de produccion; es decir, de la cantidad
de articulos producidos. Los costos de los materiales y de la mano de obra son
ejemplos de costos variables.” (Arya & Lardner, 2002, pag. 142)

Tabla 54: Costos Variables

COSTOS DIRECTOS

Descripcion Valor Mensual Valor Anual
Materia Prima $1.04532  $12.543,80
Materiales Directos $ 78,79 $ 945,43
Mano de obra Directa $ 772,00 $9.264,00
Prestaciones sociales $ 318,94 $3.827,27
Total $ 26.580,49

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: investigacién propia

Analisis
Son los costos que varian segun el tamafo de la reduccién es decir a mayor

produccidn mayor costo y viceversa
5.03 Inversiones
5.03.01 Inversion Fija

“La inversion fija considera todos los bienes tangibles que se han definido
previamente para poder realizar el proceso productivo. Miden lo que gastan las

empresas en la planta”. (Larrin B & Sachs, 2002, pag. 435).
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Tabla 55: Inversiones
INVERSION FIJA
Descripcion Afio 0 Afiol Afio2 Afo3 Afo4 Afo 5
Equipo y Maquinaria -1.770,00 885,00
Muebles y Enseres -1.304,00 652,00
Equipo de Computo -1.600,00 800,00
Equipo de Oficina -71,00 - 23,67
71,00
TOTAL -4.745,00 - 2.360,67
71,00

Elaborado por: Oscar quifia
Fuente: investigacion propia

Andlisis

Descripcion de la inversion inicial que se realizara en el proyecto en maquinaria

equipos y muebles que seré de 2360,67

5.03.02 Activos Fijos

Son bienes y derechos de la Empresa con caracter de permanencia y estan
relacionados con el objeto social del negocio; es decir, con la razén de ser del ente
economico estudiado. La mayoria de activos fijos que la empresa utiliza en la

produccién son depreciables. (Guzman Véasquez, 2005, pag. 68).
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Tabla 56: Activos fijos

Activos Fijos Valor

Magquinaria y Equipo $1.770,00
Muebles y Enseres S 1.304,00
Equipo de Computo S 1.600,00
Equipo de oficina $ 71,00
TOTAL S 4.745,00

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Andlisis

Los activos fijos que se necesitaran en el desarrollo del proyecto con su valor real

5.03.03 Activos Nominales

“Son Activos tangibles de la empresa adquirida generados por que la empresa
que los adquiere paga mas por ellos que su valor contable. Los activos nominales se

deben amortizar.” (Van Horne & Wachowicz, 2002, pag. 638)

Tabla 57: Activos Nominales

Activos Nominales Valor

Gastos de Organizacion $ 27,00
Gastos de Publicidad $ 70,00
TOTAL $97,00

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia
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Andlisis
Son la base legal para el inicio y funcionamiento del proyecto en este caso se

necesita gastos de organizacion y publicidad

5.3.4 Capital de trabajo.

Mantiene cantidades bastante grandes de efectivo e inventario, se estimulan las
ventas mediante politicas crediticias que ofrecen financiamientos generosos a los
clientes propiciando altos niveles de cuantas por cobrar y no se aprovecha el crédito
conseguido a través de acumulaciones y cuentas por pagar” (Ehrhardt & Brigham,
2007, pag. 526)

Tabla 58: Capital de Trabajo

Capital de Trabajo Mes 1 Mes 2 Mes 3
Materia Prima Existente $ 1.045,32 $ 1.045,32 $1.045,32
Servicios Basicos $ 65,00 $ 65,00 $ 65,00
Mano de obra directa $772,00 $772,00 $772,00
Arriendo S 350,00 $ 350,00 $350,00

TOTAL $2.232,32 $2.232,32 $2.232,32

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Andlisis

Materia Prima Existente, Servicios Basicos, Mano de obra directa y arriendo
necesario para la produccién de los primeros meses el cual se incluira para

determinar la fuente de financiamiento

5.3.5 Fuentes de financiamiento y uso de fondos

Las principales fuentes son deuda con costo, acciones comunes, acciones
preferentes y utilidades retenidas. Se identifica el monto de fondos que se usa de
cada una de las fuentes de financiamiento de la empresa y determinacion en
términos de porcentaje la participacion de cada fuente con respecto al total de
financiamiento usado. (Morales Castro & Morales Castro, 2014, pag. 52).
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Tabla 59: Fuentes de financiamiento
Fuentes de financiamiento
USO DE RECURSOS BANCO PROVEEDORES
FONDOS PROPIOS
INVERSIONES FIJAS $4.745,00 $4.745,00 $0,00 $0,00
Maquinaria y Equipo $1.770,00 $1.770,00
Muebles y Enseres $1.304,00 $1.304,00
Equipo de Computo $1.600,00 $1.600,00
Equipo de oficina $71,00 $71,00
ACTIVOS DIFERIDOS $97,00 $ 70,00 $0,00 $0,00
Gastos de Organizacion $ 27,00
Gastos de Instalacion $0,00
Capacitacion de Personal $0,00 $0,00
Gastos de Publicidad $ 70,00 $ 70,00
CAPITAL DE TRABAJO $2.382,32 $2.382,32 $0,00 $0,00
Materia Prima Existente $1.045,32 $1.045,32
Servicios Basicos $ 65,00 $ 65,00
Mano de obra directa $ 772,00 $ 772,00
Arriendo $ 500,00 $ 500,00
TOTAL $7.224,32 $7.197,32 $0,00 $0,00

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Andlisis

100%

100%

0%

Es el resumen de todo lo que se necesitara para la produccién y funcionamiento

del proyecto y la especificacion de donde se obtendra el capital siendo este propio

sin fuentes de financiamiento externo en un total de 7.074,32
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5.3.6 Amortizacién de financiamiento.

Se adecuan al comportamiento o preferencia de los inversionistas o de los
que toman un financiamiento. Decidir por alguna de estas alternativas requiere, en

primer lugar, determinar su equivalencia con relacion al costo efectivo y su

conveniencia con relacion al tiempo o periodo de los flujos.” (Gonzales Urbina,

2016)

5.3.7 Depreciaciones

“Es la pérdida del valor de un activo fisico (edificios, maquinarias, muebles etc.)

con motivo de uso. Para prevenir la necesidad de reemplazo de un determinado

activo al fin de su vida til.” (Palacios Gomero, 2006, pag. 127)

Tabla 60: Depreciaciones

DEPRECIACIONES

DESCRIPCION VALOR VIDA
UTIL

Maquinaria y Equipo $1.770,00 10

Muebles y Enseres $ 1.304,00 10
Equipo de oficina $ 71,00 10
Equipo de Computaciéon  $ 1.600,00 3

TOTAL

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Andlisis

afiol
$
177,00

$
130,40

$7,10

$
533,33

$
847,83

afo2
$
177,00

$
130,40

$7,10

$
533,33

$
847,83

afio3
$
177,00

$
130,40

$7,10

$
533,33

$
847,83

afo4
$
177,00

$
130,40

$7,10

$
533,33

$
314,50

afio5
$
177,00

$
130,40

$7,10

$
533,33

$
314,50

Cuadro en el que se evidencia la vida Gtil de cada uno de los activos fijos siendo de

10 afios maquinaria y equipo, muebles y enseres, equipo de oficina y 3 afios los

equipos de computacion.
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5.03.08 Estado de Situacion Inicial

“Son documentos basica y esencialmente numéricos, elaborados mediante la
aplicacion de la ciencia contable, en los que se muestran la situacion financiera de la

empresa y los resultados de su operacion, u otros aspectos de caracter financiero.”

(Avila Macedo, 2007, pag. 16)

Tabla 61: Estado De Situacion Inicial

MICROEMPRESA "ILUMINART"
Balance General
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

ACTIVO PASIVO

ACTIVO $ 500,00 PASIVO

CORRIENTE CORRIENTE

Bancos $ 500,00 Cuentas por
pagar

Total Pasivo Corriente

ACTIVOS NO $
CORRIENTE 4.745,00
Propiedad plantay $ PASIVO LARGO/ $0,00
equipo 4.745,00 PLAZO
Equipo de Oficina $71,00 Préstamo L/P $
0,00

Maquinaria o $1.770,00 TOTAL DE PASIVO 0,00
Equipos
Equipo de Computo $1.600,00
Muebles y Enseres $1.304,00 PATRIMONIO S

5.342,00

Capital $
5.342,00
OTROS ACTIVOS $97,00
Gastos d $27,00
Organizacion
Gastos de Instalacion $0,00
Gastos de Publicidad $0,00
Capacitacion $70,00
personal
TOTAL DE $ TOTAL PASIVO + S
ACTIVOS 5.342,00 PATRIMONIO 5.342,00
FIRMA GERENTE FIRMA CONTADOR

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia
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Anélisis
Contiene en resumen todos los activos fijos y capitales con los que inicia el

proyecto que en total es de 5.192 a su vez tambien las deudas a terceros siendo nula

ya que inicia con capital propio
5.3.9 Estado de Resultados Proyectado

“Este estado condensa las proyecciones presupuestarias que se han realizado,
dando una vision integral acerca de cuéles seran los posibles resultados de la

empresa para los proximos afios cinco afios.” (Leiva Bonilla, 2007, pag. 102)..

Tabla 62: Estado de resultados

ESTADOS DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

DETALLE 1 2 3 4 5
INGRESOS $63.309,88 $65.268,78 $67.289,97 $69.371,42  $71.520,99
SERVICIOS TOTALES $63.309,88 $65.268,78 $67.289,97 $69.371,42  $71.520,99
INFLACION: 0,19%
1 2 3 4 5
COSTOS
COSTO DE PRODUCCION $27.738,49  27791,19546  $27.844,00 $27.896,90 $27.949,91
COSTO DIRECTO $26.580,49 $26.631,00 $26.681,59 $26.732,29 $26.783,08
COSTOS INDIRECTOS (GASTOS $1.158,00 $1.160,20  $1.162,40  $1.164,61 $1.166,83
DE FABRICACION)
GASTOS DE VENTAS $7.382,63 $7.396,66 $7.410,71 $7.424,79 $7.438,90
GASTOS DE ADMINISTRACION $20.812,19 $20.851,73 $20.891,35 $20.931,04 $20.970,81
GASTOS FINANCIEROS $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
DEPRECIACION $847,83 $718,13 $718,14 $ 336,80 $ 336,80
UTILIDAD BRUTA $6.528,73 $8511,06 $10.42577 $12.781,88 $14.824,57
PARTICIPACION EMPLEADOS $979,31 $1.276,66  $1.563,87  $1.917,28 $2.223,69
0,
8%/3 DAD ANTES DE $5.549,42 $7.234,40 $8.861,91 $10.864,60 $12.600,88
IMPUESTOS
IMPUESTO A LA RENTA $0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 66,54
UTILIDAD NETA $5.549,42 $7.234,40 $8.861,91 $10.864,60 $12.534,34

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia
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Andlisis
El estado de resultados proyectados nos refleja una aproximacion de las ganancias

futuras en el proyecto con 12.534,34 de utilidad sobre el quinto afio cave recalcar que

se genera impuesto a la renta a pagar.

5.3.10 Flujo de Caja

“Muestra su relacion entre sus activos y pasivos corrientes s calcula afiadiendo a la
utilidad neta aquellos gastos que no generan desembolsos de tesoreria, tales como las

depreciaciones y las provisiones.” (Amat, 2002, pag. 24).

Tabla 63: Flujo de Caja

Descripcion Ao 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Inversién -$ -$

Total 7.224,32 1.600,00

Excedente $ $ $ $ $12.567,66
Operacional 6.083,84 7.657,94 9.284,82 10.882,74

FLUJOS -$ $ $ $ $ $12.567,66
DE 7.224,32 6.083,84 7.657,94 7.684,82 10.882,74

EFECTIVO

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

5.4 Evaluacién Financiera
5.04.01 Tasa de descuento

“La tasa de descuento se determina considerando el costo del dinero para el que
decide; esto es, lo que paga por recibir dinero prestado o lo que deja de ganar por el

dinero que tiene.” (Vélez Pareja, 2003, pag. 57)
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Tabla 64: tasa de descuento

TMAR = Tasa Activa + Tasa Pasiva

Tasa Activa 11,83%
Tasa Pasiva 3,42%

TMAR 15,25%
Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Anélisis
La TMAR es la sumatoria de la tasa pasiva mas la tasa activa la cual en el caso de

este proyecto es de 15.25

5.04.02 VAN

El valor actual netos consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de
los flujos de beneficio y el valor, también actualizado, de las inversiones y otros egresos de
efectivo. La tasa que se utiliza para descontar los flujos es el rendimiento minimo aceptable

de la empresa, por debajo del plan los proyectos no deben ser aceptados. (Boulange, 2007,

pag. 81)
Tabla 65: VAN
VAN -P FNE 1 FNE 2 + FNE 3 FNE 4 FNE 5

= + + + +

@+iye @+iy @+iy3 (L+iya (L+i)5

VAN -$ $6.083,84 $ + 8 $ $

= 722432  + + 7.657,94 768482 + 1088274 + 12567,66

1,15 # 1,15 # 1,15 # 1,15 # 1,15

VAN -$ $5.278,82 $ + % $ $

= 722432+ +  6.644,63 6.667,96 + 944272 + 10.904,69
VAN -$ $

= 722432 + 3893882
VAN $

= 31.714,50

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia
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Anélisis
Valor Actualizado Neto (VAN) que debe ser igual a cero, para un proyecto de

inversion dado $ 21.402,53

5.04.03 TIR

Es un instrumento para evaluar el rendimiento de una inversion,
determinado con base en sus flujos de fondo netos. Dicha tasa hace que el valor
actual de la entrada de fondos sea igual al valor actual de las salidas, es decir que el
valor actualizado neto del flujo de fondo sea cero.” (Herrera, 1994, pag. 54)

Tabla 66: TIR
VAN -P FNE 1 FNE 2 FNE 3 FNE 4 FNE 5
= + + + + +
T+i)y1 L+i)y2 @+i)"3 1+i)M4 1+i)5
VAN  -$7.224,32 $6.083,84 $ $ $ $
= + + 7.657,94 + 768482 + 10.882,74 + 12.567,66
1,97 3,87 7,63 15,02 29,56
VAN -$7.224,32 $3.090,61 $ $ $724,78 $ 425,19
= + + 1.976,26 + 1.007,47 + +
VAN -$7.224,32 $7.224,32
= ar
TIR = 96,85%

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Analisis
La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece la

inversion. Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra el proyecto.

Siendo de 96.85 %
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5.04.04 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

“El periodo de recuperacion de la inversion es el mas elemental de los métodos
de evaluacion conocidos y consiste simplemente en establecer la cantidad de
periodos requeridos para recuperar los fondos invertidos (los flujos de fondos
negativos) en un proyecto.” (Mondino & Pendas, 2005, pag. 255)

Tabla 67: Periodo de recuperacion

PERIODO DE RECUPERACION

Periodo FNE Acumulado Factor FNE Acumulado
Actualizado
0 -$7.074,32 -$7.074,32 1,00 -$7.074,32 -$7.074,32
1 $6.416,66 -$ 657,66 0,87 $5.567,60 -$ 1.506,72
2 $7.971,93 $7.314,27 0,75 $6.001,80 $4.495,08
3 $7.999,45 $15.313,72 0,65 $5.225,61 $9.720,70
4 $11.220,80 $26.534,52 0,57 $6.360,04 $16.080,74
5 $12.890,54 $39.425,06 0,49 $6.339,67 $22.420,40

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Analisis
En la presente tabla podemos apreciar el periodo de recuperacion de la inversion

el cual nos refleja en 1 afios 1 mes
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5.04.05 (Relacion Costo Beneficio)

“Relacion existente entre los productos y los costos que la ejecucion del proyecto
implica. Cuando los resultados y costos del proyecto pueden traducirse en unidades
monetarias su evaluacion se realiza utilizando la técnica del analisis costo beneficio.”
(Cohen & Franco, 1992, pag. 171).

Tabla 68: costo beneficio

RELACION BENEFICIO COSTO

RBC = INGRESOS ACTUALIZADOS

COSTOS ACTUALIZADOS

PERIODO INGRESOS INGRESOS COSTOS C
ACTUALIZADOS ACTUALIZ
1  $63.309,88 $63.309,88 $27.576,74 $27.576,74
2  $65.268,78 $ 65.268,78 $27.629,14 $27.629,14
3 $67.289,97 $67.289,97 $26.681,59 $26.681,59
4 $69.371,42 $69.371,42 $27.734,23 $27.734,23
5 $71520,99 $71.520,99 $27.786,92 $27.786,92
$ 336.761,04 $ 137.408,63

RBC = 2,45

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Analisis
Representa el costo beneficio es decir el porcentaje de utilidad por dolar invertido

siendo de 1.45 en el caso de este proyecto.
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5.04.06 Punto de Equilibrio

Se basa en la asuncion de que el costo total y el ingreso total para una empresa son
funciones lineales de la cantidad de produccién, dentro de un periodo determinado. Es
bastante comun encontrar que el costo total no es una funcion lineal de la cantidad de
produccion, debido a economias de escala. (Johnston & Madrigal, 1977, pag. 22)

Tabla 69: Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO

PE. = CF
p - Cvu
Costos Fijos:
Gastos Administrativos $21.365,49
Gastos de Ventas $7.382,63
Gastos Financieros $0,00
TOTAL COSTOS FIJOS $28.748,12
Costo Variable unitario $2,43
Precio $ 7,50
PE = CF
p - Cvu
PE = $28.748,12
$7,50 - $243
PE = $28.748,12 = 5670 u
$5,07
DEMOSTRACION

VENTAS $42.525,84
(-) Costo Variable $13.777,71
(=) Margen Contribucion $28.748,12
(-) Costo Fijos $28.748,12
(=) Utilidad Operacional $0,00

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia
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Andlisis
Se presenta un punto de equilibrio de 5561 unidades quiere decir que con esta

cantidad de produccién el proyecto no ganara ni perdera y que al sobrepasar esta

cantidad se generaria utilidad

IT
Y
Costo
Precio tilidad C
$42.525,84 PE cVv
Perdida
$28.748,12 CF
CF
5.670 X

Cantidad

Figura 29: Punto de equilibrio
Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia
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5.04.07 Analisis de Indices Financieros

Puede proveer mucha informacion importante de alerta para permitirnos
resolver problemas antes de que los mismos se vuelvan irresolubles. El objetivo de
la utilizacidn de los indices financieros es darse una idea de que también esté la
empresa progresando en satisfacer dos niveles bésicos que son obtener beneficios y
mantener una solida posicion financiera. (Vainrub, 1996, pag. 132).

Tabla 70: ROE
ROE = Utilidad Neta
Patrimonio
R.O.E = 5.216,61
7.197,32
R.OE = 0,72

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Anélisis
Es decir que se obtendra 0.72 de utilidad o guanacia sobre el capital inicial en el

proyecto siendo positivo y convirtiéndolo en viable

Tabla 71: ROA

R.O.A = Utilidad Neta
Activo Total

RO.A = 5.216,61
4.745,00

RO.A = 1,10

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia
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Andlisis
Indica qué puede hacer la empresa con los activos que posee; es decir, cuanta
rentabilidad le proporciona en la misma. Es Util para la comparacion de empresas

dentro del mismo sector, ya que la rentabilidad puede variar sustancialmente para

empresas de diferentes sectores siendo este de 1,10

Tabla 72: ROI
ROI= UTILIDAD NETA
INVERSION
ROI= 5.216,61
7.224,32
ROI= 0,72

Elaborado Por: Oscar Quifia
Fuente: Investigacion Propia

Anélisis
Es decir que se obtendra 0.72 de utilidad o guanacia por cada dolar invertido en el

proyecto siendo positivo en cuanto a la inversion que se realizara inicialmente
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CAPITULO VI

6 ANALISIS DE IMPACTOS

“Todos los proyectos tienen efectos diversos sobre la poblacion, sobre la economia
en general sobre las instituciones sociales culturales y politicas y sobre los recursos
naturales y de medio amiente el andlisis nos ayuda a definir los problemas y

oportunidades que requieren una investigacion de proyecto. “ (Org., 1995, pag. 1)

6.01 Impacto Ambiental

“Se puede definir como las manifestaciones drasticas de cambio por accion del
hombre el medio ambiente. El concepto asume por tanto que las condiciones bésicas
originales se mantienen intactas o bien que los cambios en las mismas son

practicamente inapreciables.” (Abellan, 2006, pag. 27)

El impacto ambiental de la ejecucion de este proyecto sera nulo ya que la materia
prima en su totalidad sera obtenida de la compra a organizaciones dedicadas a la
comercializacion de productos agricolas ayudando al medio ambiente ya que los

productos organicos no son dafinos.

Por otro lado, la razon misma de la implementacion de este producto es disminuir

el deterioro del medioambiente con un producto que no dafia sino ayuda.
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6.02 Impacto Economico

La estimacidon del impacto econémico que representan todo tipo de actividades o
inversiones mide el efecto sobre la produccion, la renta y el empleo asociado a los
gastos que se realizan con ese motivo. Para calcular el impacto se utilizan
metodologias, que permite cuantificar el aumento de la demanda de los sectores que
desarrollan los proyectos. (Patifio, 2007, pag. 25)

El impacto econémico que se generara en la ejecucion de este proyecto es alto
porque se puede ayudar al desarrollo del sector agricola y sirviendo como ejemplo
para que mas personas se animen a desarrollar sus propias fuentes de trabajo
ayudando a incrementar los ingresos al pais ya que estos productos no solo pueden
ser consumidos a nivel local sino también internacional. Por su responsabilidad con

el entorno
6.03 Impacto Productivo

“Analiza y estudia las metodologias para la evaluacién del impacto de los
proyectos de investigacion y de la productividad. Aporta elementos para la
incorporacion de los recursos naturales, En programas de desarrollo e investigacion

agricola.” (1ICA, 1999, pég. 8)

El impacto a la produccion a nivel pais serd muy fuerte dado que impulsa a la
realizacion de productos terminados con valor agregado de esta manera se apostara

al sector productivo generando empleo y desarrollo a nivel nacional.

6.04 Impacto Social

“Se refiere a todos los cambios pequefios a grandes que sufre una sociedad al
verse involucrada en un acontecimiento histérico o de cambio en el entorno de un

conjunto de personas o pueblo a nivel social y cultural.” (Ramos, 1932, pag. 13)
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El impacto social de este proyecto sera importante dado que por medio del estudio
de mercado se determind que la sociedad como tal esta dispuesta a utilizar productos
alternos que no dafien a sus familias, también de su entorno mejorando asi su calidad
de vida al consumir verduras y vegetales libres de contaminacion de la misma
manera con el uso de los mismo en los hogares reduciendo los efectos secundarios

sobre la utilizacion y manipulacion de productos quimicos,
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.01 Conclusiones
El presente estudio de factibilidad ha sido realizado con el fin de implementar una
microempresa que se dedica a la produccion y comercializacion de insecticidas

organicos amigables con el medio ambiente.

Una vez expuestos a traves de los capitulos del primero al quinto de esta
propuesta realizados con gran dedicacién se ha podido llegar a las siguientes

conclusiones:

e Dados los antecedentes citados sobre la problematica que se ha generado por
el uso de productos de alta toxicidad nace la necesidad de implementar este
producto amigable con el ecosistema, y a su vez dando una alternativa de
rotacion es decir mejorando la efectividad en controlar plagas.

e En el analisis situacional se analiz el ambiente externo que trata de las
oportunidades y amenazas para el proyectos siendo estas las mas relevantes
inestabilidad politica a nivel pais y posicionamiento de los competidores
siendo contrarrestable con el apoyo de instituciones nacionales e
internacionales de certificaciones ambientales y Respaldo a las PYMES por
parte del gobierno que es el caso del presente proyecto. En cuanto al

ambiente Interno se encontro fortalezas y debilidades siendo las mas
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relevantes el que sea organico, el vasto conocimiento de la organizacion en la
produccién del mismo y siendo accesible para el publico ayuda a superar el
hecho de no estar posicionado en el mercado.

e Por medio del estudio de mercado se hizo la recoleccién de datos (encuesta),
se pudo determinar la frecuencia de compra del producto, el porcentaje de
aceptacion, precio que el consumidor estaria dispuesto a pagar por el mismo.
Por otra parte se conoce cuél es la demanda insatisfecha a la cual el proyecto
esta dirigido a cubrir.

e En el estudio técnico se demostro el lugar idoneo en donde se realizara la
actividad econdmica, la infraestructura necesaria siendo de 119.55m2 y a su
vez con toda la maquinaria y equipo que se va a necesitar y de esa manera
ayudara a no tener tiempos muertos la elaboracién de producto.

o Sobre el analisis financiero se termina que con una produccion de 8.441
unidades se obtendra ingresos de 63.309,88 siendo el costo de 2.43 por
unidad el cual tendra un precio de 7.50 dando una utilidad en el primer afio
de $5.216.61 asi encontramos un punto de equilibrio en 5.670 unidades de
produccion y un costo beneficio del 1.45 por délar invertido con un VAN $
31.714,50 y una TIR de 96,85% recuperando asi la inversion inicial en 3 afios
un mes cave recalcar que el capital inicial es propio evitando gastos de

financiamiento.
7.02 Recomendaciones.

e Serealizara un nuevo estudio de mercado para verificar el buen
funcionamiento del producto v si se esta cubriendo la demanda

insatisfecha
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Realizar continuas capacitaciones sobre los procesos de elaboracion con

el fin de mejorar la productividad y calidad del producto.

e Controlar la calidad para que se cumplan con las normas establecidas por
Agro calidad y de esta manera no opaquen el nombre de BIO-AGRO.

e Impartir charlas gratuitas y periddicas en la comunidad sobre los
beneficios del producto ofertado

e Innovar en la implementacién de nuevos productos de control para las

distintas plagas domesticas que son controladas con productos quimicos.
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Elaborado por: Oscar Quifia
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