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El Resumen Ejecutivo

El proyecto de la creacion de una microempresa busca medir la factibilidad de introducir una
nueva cafeteria especializada en la venta de una variedad de empanadas y humitas, en el
mercado del sector de la Rumifahui, en el Distrito Metropolitano de Quito, a través de estudios
que ayude a saber las necesidades de las personas por medio de las necesidades. “Empanadas y
Humitas de la Ruminahui” ofrecerd un cambio diferente en comparacion a las cafeterias actuales,
permitiendo un cambio calido, donde los clientes podran disfrutar de un buen libro, escuchar
mausica, observar eventos televisados y disfrutar de una agradable conversacion con amigos y

satisfaciéndose de un excelente y exquisito mend, sintiéndose como en la comodidad de su casa.

La rentabilidad en el sector alimenticio en el Ecuador a crecido en la aceptacion de los habitantes,
con la creacion de la cafeteria se brindara un servicio de calidad. En el capitulo dos se detalla
sobre los factores externos a la organizacion que no se pueden controlar como: factor politico,
econdémico, social y tecnologico, que generan oportunidades o amenazas y afectan al desarrollo
de las organizaciones. En el capitulo tres consta la investigacion de mercado, que esta basada en
la recopilacion, el analisis, la presentacion y conclusion de datos e informacion, basados en datos
primarios motivo por el cual se realizo la encuesta. El capitulo se refiere al estudio técnico el cual
determina si es factible o no fabricar un producto de calidad, cantidad y costo requerido en el

mercado, determina la ubicacion de la planta y los procesos para cumplir con los objetivos del
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proyecto y determinar la capacidad de la demanda que puede cubrir en sus instalaciones. El
capitulo cinco El estudio financiero determina el monto total de la inversion, los cuales
determinaran: la cantidad necesaria para empezar a operar y la rentabilidad que se puede obtener
a futuro. El capitulo seis analiza los impactos que la cafeteria puede causar al ser creada, en el
impacto ambiental se refiere al cuidado del medio ambiente, el impacto econémico sobre las
posibles fuentes de empleo que se podrian crea, el impacto social en como influira en el sector la

implementacion de la cafeteria.
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Abstract

The project of creating a small business seeks to measure the feasibility of introducing a new
company specializing in the sale of a variety of pies and tamales in the Rumifiahui market sector
in the Metropolitan District of Quito cafeteria, through studies allow the preferences of the people
who make up the target market. "Empanadas and Humitas of Rumifiahui” will be different
compared to current cafes proposal, as it will offer a warm and friendly atmosphere, where guests
can enjoy a good book, listen to music, watch televised events or just a pleasant chat with friends

and enjoy an excellent and extensive menu, as if they were actually in the comfort of your home.

The profitability in the food sector in Ecuador has grown in acceptance of the people, with the
creation of the cafeteria quality service would provide. In chapter two is detailed on factors
external to the organization that can not be controlled as political, economic, social and
technological factors that create opportunities or threats and affect the development of
organizations. In chapter three it consists of market research that is based on the collection,
analysis, presentation and conclusion of data and information, based on primary data why the
survey was conducted. The chapter deals with the technical study which determines whether or
not it is feasible to manufacture a product of quality, quantity and cost required in the market,
determines the location of the plant and processes to meet the project's objectives and
determining the ability of which can cover demand in their facilities. Chapter five The financial
study determines the total amount of the investment, which will determine the quantity necessary

to start trading and profitability that can be obtained in the future. Chapter six analyzes the
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impacts that the cafe may cause to be created in the environmental impact refers to the care of the

environment, the economic impact of the possible sources of jobs it creates could be the social

impact on how it will influence the sector the implementation of the cafeteria.
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CAPITULO I: Introduccién

1.01 Antecedentes.

(Monteros, 2005) Sefiala: “ Una microempresa puede ser definida como una
asociacion de personas, operando en forma organizada, utiliza sus conocimientos y
recursos: humanos, materiales, econdmicos y tecnologicos para la elaboracion de
productos y/o servicios que se suministran a consumidores, obteniendo un margen
de utilidad luego de cubrir sus costos fijos variables y gastos de
fabricacion.”(pag.15).

La microempresa en el pais es de gran rentabilidad en el mercado, y establecer un medio

econdmico lucrativo.

(Enriqueta, 2008) dice: “Con el propdsito de impulsar y fomentar el desarrollo
del sector micro empresarial del Ecuador, en el 2004 se constituy6 una instancia de
alto nivel para establecer las politicas que permitan la organizacion,
fortalecimiento y crecimiento de las microempresas y sus organizaciones
gremiales, la cual fue creada segun decreto N° 2086 del Registro Oficial N° 430
del 28 de septiembre del 2004, bajo el Art 1, 75 denominada “Consejo Nacional de
la Microempresa -CONMICRO, con sede en la ciudad de Quito, con patrimonio y
fondos propios, como organismo coordinador , promotor y facilitador de las
actividades de la microempresa del pais.”(pag.15).

La organizacidén empresarial nos ayuda a conocer el grado de impulso que tiene la

creacion de microempresas en el pais.

Con los estudios realizados se puede conocer que al crear una microempresa de una
cafeteria se satisface las necesidades de los consumidores. “Es el negocio de las empanadas, un
bocadillo de reposteria introducido a América y a la cultura ecuatoriana en el proceso colonial.
Inicialmente se elaboraba y se consumia en casa, pero poco a poco se fue volviendo comercial.”

(RIVADENEIRA, 2014, pag. 5).
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“En el Ecuador de acuerdo a los investigadores Holf y H. Crespo (1981), existen indicios
de domesticacion de las plantas y agricultura primitiva, en restos arqueologicos de la cultura
Valdivia hace (4.000-2.300 a.C.) correspondiente al periodo formativo, se encuentran granos de
habilla blanca o frejol, tubérculos como la papa china, camote, y el maiz, materia prima primaria
de los envueltos” (Rodas, 2012, pag. 12) en base a esto se puede demostrar que en el Ecuador la
materia prima de las humitas es facil de conseguir en el pais para poder comercializar y

elaborarlo, puesto que es un producto comun en el mercado.

Segln Reyes,(2007) sefiala que: “La inmensa variedad de los platillos que conserva el
Ecuador se debe a los cerca de trece niveles de cultivos que tiene el pais, indica el chef Gino
Molinari” tomando en cuenta estos argumentos podemos cemercializar uno de los productos

tradicionales, que son las humitas.

“Pero su paso a través de las siguientes generaciones se dio porque la humita se convirtido en uno
de los bocaditos con los que se tomaba el café de las 18:00, relata Ana Rodriguez, economa
profesional. “A la hora de tomar el té€ o el café se degustaba de un bolon, un bollo, o una humita”.
(pag, 10).Para la produccién y comercializacion de las empanadas y las humitas es necesario la
creacion de una empresa. Segun Letamendia (2001), determina que: “En el caso de las empresas
de restauracion alimentaria esta caracteristica se pone de manifiesto se pone cuando se ofrecen
productos que se adelantan a los requerimientos de la demanda, con constante puesta al dia de los
conocimientos nutricionales y dietéticos, y afiadiendo dimensiones de servicio al producto.” (P.

8).
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1.02 Justificacion

La produccidn local de alimentos es garantizada, basta mirar alrededor para observar
que hay varias necesidades de los consumidores en cuanto a la alimentacién, ademas hay
productos nacionales que en la gastronomia del pais tiene gran acogida en el mercado nacional e
internacional como las empanadas y humitas . Todos estos productos y servicios antes de salir a
la venta, existian como ideas y tuvieron que pasar por una serie de evaluaciones desde diferentes

perspectivas.

Tomando en cuenta, el presente estudio busca constituir una microempresa, que
conforme a un orden sistematizado y Idgico, permita tener los elementos de juicio necesarios para

tomar la decision de invertir en un negocio de esta magnitud.

Adicionalmente existen otros aspectos que condujeron a la idea de la creacién de la
microempresa, entre los cuales estan, el gusto por el consumo de alimentos, fomentando la
cultura del consumo de alimentos nacionales. Segun la planificacion para el Buen Vivir de la
Secretaria Nacional de Planificacidon (Senplades) se puede corroborar que somos un pais con gran

potencial alimentario.
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CAPITULO II: Andlisis Situacional

“Es observar rapidamente el medio ambiente interno y externo de la organizacion
para identificar consecuencias potenciales y practicas de la investigacion” (Cerén & Jimena,

2010, pag. 50).

2.01 Ambiente Externo

El ambiente externo estd compuesto por todos los elementos externos a la organizacién
que influyen en el desempefio, compuesto por el entorno general y especifico.“ El entorno
general comprende las condiciones economicas, politicas y legales, socioculturales,
demograficas, tecnoldgicas y mundiales que pueden inducir en la organizacion.” (Robbins, 2005,

pag. 64).
2.01.01 Factor econ6mico

Mediante el estudio se pretende dar un impacto econémico productivo, creando fuentes de
trabajo y de esta manera mejorando las condiciones econdmicas de las familias existen diferentes

factores cuales son:
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2.01.01.01 Producto Interno Bruto

El producto interno bruto es un indicador representativo que ayuda a medir el crecimiento
0 decrecimiento de la entidad financiera.

“El Producto Interno Bruto, es el mas importante de las variables macroeconémicas, con
cuyo concepto estan familiarizados tanto economistas como ejecutivos, que han estudiado las

diferentes carreras empresariales a nivel mundial.” (Ponton, 2011, pag. 45).

PRODUCTO INTERNO BRUTO ~ PIB
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Figura 1 Producto Interno Bruto

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Anélisis:
Al dar un servicio de comercializacion de productos alimenticios aportara al crecimiento
del sector industrial de servicios; con lo que se determina que el PIB representa una

OPORTUNIDAD porque el sector de servicios alimenticios ha aportado al crecimiento con un

50% que demuestra que existe una vision de incremento de este sector en el pais.

2.01.01.02 Inflacion

“El fendmeno de la inflacion se define como el aumento persistente y sostenido del nivel

general de precios a traves del tiempo.” (Poton, 2011, pag. 50).
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Figura 4 Inflacion anual

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Tabla 1
Inflacién 2014-2015

FECHA VALOR
Julio-31-2015 4.36 %
Junio-30-2015 4.87 %
Mayo-31-2015 4.55 %
Abril-30-2015 4.32 %
Marzo-31-2015 3.76 %

Febrero-28-2015  4.05 %
Enero-31-2015 3.53%
Diciembre-31-2014 3.67 %
Noviembre-30-2014 3.76 %
Octubre-31-2014 3.98 %
Septiembre-30-2014 4.19 %
Agosto-31-2014  4.15%
Julio-31-2014 4,11 %
Junio-30-2014 3.67 %
Mayo-31-2014 341 %
Abril-30-2014 3.23%
Marzo-31-2014 3.11%
Febrero-28-2014 2.85%
Enero-31-2014 2.92 %
Diciembre-31-2013 2.70 %
Noviembre-30-2013 2.30 %
Octubre-31-2013 2.04 %
Septiembre-30-2013 1.71 %
Agosto-31-2013  2.27 %

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Figura 5 Evolucion de la Inflacion Anual
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Anélisis:

De acuerdo a la tabla publicada por el Banco Central del Ecuador indica que la inflacién
mensual del mes de Julio del 2015 es del 4,36%; representa una amenaza de impacto medio; a
pesar que los precios mantienen una inflacion baja y controlable; siendo asi una de las variables
que no depende del porcentaje para determinar si es una oportunidad 0 amenaza ya que va a estar

en constante variacion para lo cual se recomienda a las microempresas deben disefiar planes

estratégicos para sobresalir en el mercado, pese al cambio de precios.

2.01.01.03. Tasa de Interés Activa
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Tabla 2 Tasa de Interés

Tasas de Interés

agosto-2015
1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Maxima

. % anual
para el segmento:
Productivo Corporativo 9.33
Productivo Empresarial 10.21
Productivo PYMES 11.83
Comercial Prioritario PYMES 11.83
Consumo Ordinario 16.30
Consumo Prioritario 16.30
Educativo 9.00
Inmobiliario 11.33
Vivienda de Interés Publico 4.99
Microcrédito Minorista 30.50
Microcrédito de Acumulacién Simple 27.50
Microcrédito de Acumulacion Ampliada 25.50
3. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO
Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % anual
Plazo 30-60 4.67 Plazo 121-180 6.11
Plazo 61-90 455 Plazo 181-360 6.77
Plazo 91-120 5.77 Plazo 361 y més 7.53

4.  TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS MAXIMAS PARA LAS
INVERSIONES DEL SECTOR PUBLICO

(segun regulacion No. 009-2010)

5. TASA BASICA DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

6. OTRAS TASAS REFERENCIALES

Tasa Pasiva

Referencial 5.55 Tasa Legal 8.06
Tasa Activa

Referencial 8.06 Tasa Maxima Convencional 9.33

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado: Banco Central del Ecuador
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Anélisis:

Tasa Activa: de acuerdo a los datos obtenidos en la tabla anterior la tasa de interés activa
para la inversion de una microempresa es del 11,83 %, es considerado como una oportunidad,
permitiendo de esta manera realizar créditos, estos son vitales para la operacion cotidianas,
mejoramiento y desarrollo de acuerdo a los planes y prioridades.

Tasa Pasiva: el porcentaje que la banca paga por nuestros fondos o invertir dentro de ese
ambito, segun la tabla es una amenaza porque el porcentaje de interés es del 5,55%, en
comparacion a la tasa de créditos que cobran. Por ello es aconsejable invertir el dinero en otro

tipo de negocio para obtener mayor ganancia, porque tener en el banco no es una buena opcion.

2.01.01.04 Riesgo Pais

El Riesgo pais es “Una medida de riesgo de un estado para conseguir el montante de
divisas que le permita hacer frente a sus deudas contraidas con residentes o no residentes en
moneda extranjera”. (Céseres & Lopez Zaballos , 2002, pag. 103).

El Riesgo Pais es un elemento importante dentro de la economia, que permite determinar
las condiciones macroeconomicas, la manera que influye en las decisiones de los agentes

externos al momento de realizar una inversion.
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ECUADOR - Riesgo Pais (Embi+ elaborado por JP Morgan)
ANUAL HISTORICO
OLTIMO 1 270 1400.000
1300.000
ANTERIOR 1200.000
1.240
1100.000
0
. < 2,42 /0 1000.000
VARIACION PORCENTUAL
VARIACIGN PUNTOS 30 o MZ‘USU-C?-']S 30/07/15 06/08/15 13/08/15 20/08/15 27/08/15
MAX. HISTORICO 7222 -07/08/2002

MiM. HISTORICO 184,74 - 26/01/2007

Figura 6 Riesgo Pais

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado: Banco Central del Ecuador
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Tabla 3 Riesgo Pais

FECHA . VALOR  VARIACION

21/08/2015 1.270 2,42%
20/08/2015 1.240 3,94%
19/08/2015 1.193 3,11%
18/08/2015 1.157 0,61%
17/08/2015 1.150 1,59%
14/08/2015 1.132 2,26%
13/08/2015 1.107 0,18%
12/08/2015 1.105 2,98%
11/08/2015 1.073 3,37%
10/08/2015 1.038 -0,48%
07/08/2015 1.043 2,36%
06/08/2015 1.019 3,45%
05/08/2015 985 -0,30%
04/08/2015 988 -0,20%
03/08/2015 990 1,02%
31/07/2015 980 1,55%
30/07/2015 965 -0,62%
29/07/2015 971 -0,82%
28/07/2015 979 0,41%
27/07/2015 975 1,67%
24/07/2015 959 1,16%
23/07/2015 948 2,38%

Fuente: Banco Central del Ecuador
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Andlisis:

De acuerdo a la tabla consideramos una amenaza para el surgimiento de los negocios,
pues el indice de variacion no es favorable debido a su aumento. Se considera que el pais no
tiene capacidad suficiente para saldar sus deudas y aumenta la desconfianza para futuras
inversiones extranjeras, mas aun con la baja del precio de petréleo, por ello se espera ver los
resultados de proyectos realizados que se han enfocado en el cambio de la matriz de productiva y

asi disminuir el riesgo pais del Ecuador.

2.01.01.05 Balanza comercial

La Balanza Comercial es la “Relacion de exportaciones e importaciones de un pais en un
periodo dado con el resto del mundo” (Hernandez, 2006, pag. 39), es decir en importaciones es
los bienes comprados en el extranjero y consumidos en el pais y en exportaciones son los bienes

producidos en el pais que venden y consumen por el resto de paises.
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No se encuentran elementos de tabla de ilustraciones.

Balanza comercial £L PESO DEL PETROLEO EN EL COMERCIO EXTERIOR
-Porcentajes y dolares- 97.35

VALOR PROMEDIO 94,97
DE BARRIL P
DE PETROLEO 90,87

7.349,8
6.614 6.865 6.386,2

BALANZA
COMERCIAL
PETROLERA

135,2
BALANZA =

COMERCIAL f— I I
TOTAL 3964 -110,6 -
12138

BALANZA
COMERCIAL
NO PETROLERA

70104 sl
R 80788

Enero-octubre Enero-octubre Enero-octubre Enero-octubre

2011 2012 2013 2014

Fuantes: Banco Centrat del Ecuade ae, SHE. EP Fetroecuad EL UNIVERS

Figura 7 Balanza Comercial

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

La Balanza Comercial Petrolera, del mes de enero a octubre de 2014 presentd un saldo
favorable de USD 6,386.2 millones; 7% menor que el superavit obtenido el mismo periodo del
afio 2013. La Balanza Comercial no Petrolera, registrada en el periodo del mes de enero a octubre
de 2014, disminuyd su déficit en 22.6%, frente al resultado mostrado en enero a octubre de 2013,
al pasar de USD -8,078.8 millones a USD -6,251 millones.
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Anélisis
En la balanza comercial es de gran importancia las exportaciones e importaciones para
analizar desde el punto de vista que si exporta mucho e importa poco.
Con el respectivo analisis llega ha ser una oportunidad, porque se observa que las
exportaciones totales de Ecuador en los cuatro primeros meses del afio superaron a las

importaciones frente al mismo periodo del 2013 siendo una mejora en el saldo de la balanza
comercial del pais.

2.01.02 Factor social

Pérez, Bergés Saura, & Sabater Casals, (2009) sefiala: “Factores socio culturales como el
sexo, la edad, el nivel educativo y adquisitivo, la lengua o los estilos de vida, el tamafio de las
familias de distribucion geografica de la poblacion, su procedencia, entre otros, aparecen en todos
los estudios de audiencia como factores determinantes del consumo y del uso de los medios de
comunicacion.” (p.48).

El factor social dentro de la microempresa, hace referencia a todo tipo de actividades Y
deseos, ademas determina los grados de inteligencia y educacién de las personas

, por ende es de vital importancia en la economia del pais y desarrollo del negocio.

2.01.02.01. La sociedad

En la creacion de un negocio varios empresarios asumen el desempefio de la empresa
como un lucro econémico; pero en la actualidad se debe considerar el impacto ambiental y el

fomento de su responsabilidad social, incluyendo los intereses de sus consumidores. Por ello la
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creacion de la cafeteria en el sector de la Rumifiahui, el desarrollo social es fundamental
ofreciendo excelente calidad en cada uno de los productos que se comercialicen, rescatando la
gastronomia del pais, valores y morales de la comunidad donde sobresalga la conciencia social

convirtiéndose en un modelo de negocio para una inversion a largo plazo.

2.01.02.02 La cultura

Dentro de la cultura se puede mencionar las costumbres y tradiciones con que la sociedad
cuenta, al consumir productos nacionales y de facil acceso.

La microempresa Empanada y Humitas de la Rumifiahui se especializard en la
realizacion de productos tradicionales de una cafeteria para el consumo inmediato de personas

nacionales y extranjeras, permitiendo conocer la gastronomia del pais.

2.01.02.03. Poblacion Econdmica Activa (PEA)

100
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80
46.6 46.5 476

70

L | Adecuado

50
40 ! Inadecuado

30 44.0 = 3.5
396 41.0 39.2 41.0 B Desempleo
20

10

E Empleo no dlasificado
- X : - ! 0.4 .
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mar-09

Figura 8 Poblacion Econémica Activa
Fuente: ENEMDU
Elaborado por: INEC
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Anélisis
De acuerdo con los datos estadisticos el PEA (Poblacion Economicamente
Activa) representa una oportunidad; En el presente cuadro se observa que a marzo de
2015 el 53.5 % es de personas ocupadas, 41.0% subocupados, 4.8 % desocupados.
Los mismos porcentajes dan a conocer que ha bajado el nivel de personas desocupados siendo
muy importante que la mayoria de personas ya estén ocupadas.
Considerando que esta variable indispensable tiene una influencia en el FODA con

un impacto Alto.

2.01.02.04. Empleo

El empleo es un trabajo, una ocupacion o un oficio, es decir, es aquella actividad que el
ser humano realiza para ejecutar una serie de actividades especificas y lograr un lucro o ganancia,

satisfaciendo necesidades de la sociedad.
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Composicion PEA

(mar-2015)

98,11%

W Empleados Desempleados

Figura 9 Composicion PEA (Empleados-Desempleados)

Fuente: INEC
Elaborado por: INEC
En la figura anterior segun datos publicados por el Instituto nacional de Estadistica y
Censo se puede demostrar que en el pais el empleo es favorable con un 98,11%, siendo un

porcentaje muy importante para poder desarrollar un modelo de negocio.

2.01.02.05. Desempleo

El desempleo es “parte de la fuerza de trabajo que estando en condiciones de trabajar no
se encuentra ocupada en actividades productoras de bienes o servicios” (Sepulveda, 2004, pag.
68), es decir, que la poblacion no se encuentre realizando una actividad especifica que le genere

una ganancia.
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Figura 10 Evolucion de indicadores laborales

Fuente: INEC
Elaborado por: INEC

Anélisis
Segln los porcentajes del Instituto Nacional de Estadistica y Censo el grado de

desempleo a disminuido al 1,89%, Siendo favorable para la economia del pais.

2.01.03 Factor legal

Para la creacién de la microempresa se debe considerar las entidades que regulan las

actividades comerciales como:

2.01.03.01 Superintendencia de Companiias

Segln Resolucion N° SC.Q.ICI.CPAIFRS.11.01 califica como PYMES a las personas juridicas

que cumplan las siguientes condiciones:
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e Activos totales inferiores a CUATRO MILLONES DE DOLARES
e Registren un Valor Bruto de Ventas Anuales inferior a CINCO MILLONES DE
DOLARES; y,
e Tengan menos de 200 trabajadores (personal Ocupado). Para este calculo se tomaré el
promedio anual ponderado.
Ademas de los requisitos para considerar una microempresa, la Superintendencia de
Companiias resuelve lo siguiente segun Resolucion N° SC.ICI.CPAIFRS.G.11.015:
Normar en la adopcion por primera vez de las NIIF para las PYMES, la utilizacion del valor

razonable o revaluacion como costo atribuido, en el caso de los bienes inmuebles.

2.01.03.02 Servicio de Rentas Interno

Para poder ejercer la actividad comercial con autorizacion se debe obtener el RUC en el
Servicio de Rentas Internas, con la documentacion que exige:

1) Para actualizacion del ruc de personas naturales se debe presentar Unicamente el
documento que sustente el cambio que va a realizar, de acuerdo a los documentos
admitidos segun la tabla de identificacion o las contenidas en la presente tabla.

2) Copia del documento, que se encuentre legible.

3) Siel ruc no ha sido actualizado hasta el 01-01-2004, el contribuyente debera presentar los

requisitos correspondientes a una inscripcion.

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA
ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



&

o . Bancariay
Administraciontl; Financiera

TECNOLOGICO SUPER OR
“*CORDILLERA™ Cordillera22

2.01.03.03 Municipio

2.01.03.03.01 Patente Municipal

Es la contribucién a las Municipalidades, que debe efectuar toda persona o empresa que

desarrolle una profesion, oficio, industria, arte o cualquiera otra actividad lucrativa secundaria o

terciaria, sea cual fuere su naturaleza o denominacién (Art. 23, Ley de Rentas Municipales).

Debe presentarse a mas tardar el 30 de abril de cada afio, una declaracién de capital propio

tributario, que servira de base para la determinacion del monto a pagar.

Requisitos:

Formulario de declaracién de patente municipal debidamente lleno y suscrito por el
representante legal.

Copia de cédula y certificado de votacion de las ultimas elecciones del representante
legal.

Copia del nombramiento del representante legal.

Correo electronico personal y nimero telefénico del contribuyente o represéntate legal en
el caso de ser persona juridica.

Si el trdmite lo realiza una tercera persona:

Carta simple de autorizacion del Contribuyente 0 Representante Legal en caso de ser
persona juridica.

Copia de la cédula de identidad y certificado de votacion de la persona que retira la clave.
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2.01.03.03.02 Permiso de cuerpo de bomberos

El permiso de cuerpo de bomberos es el requisito indispensable al momento de establecer
una actividad comercial, para ello es necesario la siguiente documentacion:
a) Solicitud de inspeccion del local,
b) Informe favorable de la inspeccion;
c) Copia del RUC;

d) Copia de la calificacion artesanal (artesanos calificados).

2.01.04 Factor Tecnologico

Dentro del proyecto no requiere de mayor tecnologia, debido a que los productos a
elaborarse son de facil realizacion, sin embargo para facilitar la elaboracion de los productos es
indispensable obtener los recursos, es decir la maquinaria y equipo a utilizarse necesariamente
tienen que ser industriales para mejorar la produccién y el tiempo de realizacion de los productos.
“Los factores tecnoldgicos completan las diversas influencias en el econdmico en el que actuara

la empresa” (Pérez, Bergés Saura, & Sabater Casals, 2009, pag. 49).
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2.02 Entorno Local

2.02.01 Clientes

En todo ambito empresarial el cliente es el presente en el funcionamiento del giro de la
microempresa, pues es quien demanda los productos de la misma y por ello se consigue
fortalecerse en el mercado con ingresos y estabilidad necesaria para sobrevivir.

“En primer lugar y lo mas importante, ya hemos visto que los clientes son cada vez mas
criticos respecto del servicio que reciben” (Denthon, 1989, pag. 34), los clientes son sensibles al
servicio y se basan de este para volver a consumir el producto, al brindar un buen servicio al
cliente complaciendo sus necesidades se convierte en un elemento promocional para la empresa,
con la utilizacion de los elementos del mercado.

Tabla 4
Clientes

Personas Solteras
Hogares familiares
Locales Comerciales

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Anélisis
En la tabla anterior mediante una Investigacion de Campo se observa que los clientes
potenciales a quienes se comercializara los productos de la cafeteria Empanadas y Humitas de la
Rumifiahui se convierte en una OPORTUNIDAD de impacto alto debido a que no existe un

mercado totalmente cubierto para esta microempresa.

2.02.02 Proveedores que ofrece la empresa y por los que consigue consolidarse en el
mercado

La empresa para poder satisfacer la demanda de sus productos, se abastecera de varios
proveedores de la materia prima, que de acuerdo a las necesidades presentadas pueden ser los

siguientes:
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Tabla 5
Proveedores
Proveedor Direccion Teléfono Producto
Superior Av. De la Prensa N56- 2442519/ 2469369  harina France Superior
87 y Pasaje Manuel
Herrera
Empresa Kiosko Av. Eloy Alfaro N33- 2253636 Mantequilla Industrial
Bloque de Queso de
139 Y 6 De Diciembre mesa
Santa Maria Sector La Ofelia Huevos
Manteca
Sal
Azucar
Pronaca Av.6 De Diciembre 2411306 Pechugas de pollo
Grasa de Chicharron
N50-194 Y
Bustamante
Coca Cola Gaseosas
Te
Jugos Naturales
Mercado La Ofelia Materia prima (Choclo-
especies)

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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2.02.03 Competidores

Son empresas u organizaciones que se dedican a la misma actividad comercial las cuales
buscan satisfacer la misma necesidad de los consumidores ofreciendoles productos o servicios
similares. Kotler & Armstrong, (2008) Aportaron que: ‘“Para tener éxito la empresa debe
proporcionar a sus clientes un mayor valor y una mayor satisfaccion que sus competidores, por lo
cual deben alcanzar una ventaja estratégica posicionando sus ofertas energéticamente en la mente
del consumidor frente a las ofertas de los consumidores

Tabla 6

Competidores

Nombre Direccion Teléfono

Av del Maestro y Real 2523566

Audiencia
Rey Morocho

Av. Real Audiencia 'y Nazaret 2856455-236598
Morochazo

Av. Luis Tufifio y Av. La 3562356-2556315

Prensa
La Prosperidad

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Anélisis

Pare el estudio de factibilidad la competencia representa una amenaza, ya que si a la

organizacion no se la maneja adecuadamente puede perder clientes e ir a lacompetencia, lo cual

disminuiria la demanda.

2.03 Anélisis Interno
2.03.01 Propuesta estratégica.

2.03.01.01 Mision

La microempresa “Empanadas y Humitas de la Rumifiahui” produce y comercializa
empanadas, humitas bajo estrictas normas de higiene y salubridad que garantice el consumo

humano, para satisfacer necesidades del cliente final.

2.03.01.02 Vision

Ser reconocidos en el afio 2016 como una cafeteria de alto nivel en el Norte del Distrito
Metropolitano de Quito, por los productos de calidad y el buen servicio al cliente, brindando

seguridad de progreso y estabilidad a los socios de la microempresa.
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2.03.01.03 Objetivos

2.03.01.03.01 Objetivo General

Determinar caracteristicas dptimas de la cafeteria en cuanto a la localizacion y tamafio
para producir alimentos y bebidas para ser comercializados en un ambiente acogedor y fortalecer

la competitividad.

2.03.01.03.02 Objetivos Especificos

e Detallar elementos que intervienen a nivel organizacional y estructural de la cafeteria,
para determinar acciones necesarias para la correcta inversion.

e Decretar la estructura organizacional de la empresa y las funciones para el correcto
funcionamiento.

e Dar a conocer el surgimiento de la empresa atreves de la mision, visién, objetivos y

estrategias.

2.03.01.04 Principios y/o valores

La microempresa tendra como principios fundamentales el siguiente:
Integridad: Tener personal correcto, educado, atento e intachable ante cualquier circunstancia.
Excelencia: El personal de la microempresa dara un trato de respeto y cortesia.
Solidaridad: El personal dela microempresa brindara el apoyo y ayuda necesaria a los clientes y

proveedores en cualquier eventualidad.
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Honestidad: En la microempresa el personal tiene que ser justo y legal en cualquier eventualidad

a presentarse.

2.03.02 Gestion administrativa

e Realizar anélisis de estratégicos semestrales para verificar el correcto desenvolvimiento
de la microempresa, en cuanto al personal y ventas del producto.
e Realizar actividades de motivacion al personal, con incentivos que mejoren su

desempefio.

e Implementar programas de capacitacion constante con el personal de la empresa, en la

manipulacion de productos y atencién al cliente.
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2.03.02.01 Organigrama Estructural

Gerente
Administrativo

Jefe de Produccion Cajero Mesero

—  Trabajador 1

—  Trabajador 2

Figura 11 Organigrama Estructural

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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2.03.02.02 Organigrama Funcional

Gerente
Administrativo
Ana Pérez
' |
Jefe de Produccion Cajera
Ruth Alvarado Nancy Vinueza Mesero
Trabajador 1
Elvia Jimenez
Trabajador 2
Maria Quifaliza

Figura 12 Organigrama Funcional

Figura 12:
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

2.03.02.03Funciones Departamentales

2.03.02.03.01 Gerente Administrativo

e Controlar los recursos de la microempresa. Abrir y cerrar la microempresa
e Establecer Politicas

e Contratar el personal
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e Realizar estrategias de marketing
e Atender a proveedores
e Pagar al personal
e Revisar reportes de ingresos diarios y mensuales
e Pago de impuestos
e Delegacion de actividades al personal de la empresa
e Capacitacion al personal sobre los procesos de la empresa
e Control de inventarios de materia prima

e Elaboracién de presupuestos

2.03.02.03.02 Jefe de Produccion

e Evaluacion y control de las actividades de produccion.
e Control del personal encargado de la produccion
e Control de materia Prima

e Control de calidad de los productos
2.03.02.03.03 Cajera

e Control de los clientes que ingresan al establecimiento.

e Reporte mensuales de los ingresos de la microempresa

e Cuadres de efectivo diario
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e Control del flujo de efectivo

2.03.02.03.04 Mesero

e Control de los pedidos solicitados por los clientes
e Atencion de calidad para los clientes
e Control del stock de los productos

e Control del aseo de las mesas

2.03.03 Gestion operativa

“Los procesos de gestion operativa son aquellos procesos primarios por los cuales las
empresas producen sus productos y servicios y los entregan a los clientes” (Martinez D. P., 2005,
pag. 280).

El objetivo principal del proceso es brindar los productos y el servicio adecuado a los
clientes que logre satisfacer sus necesidades brindando un eficiente servicio al cliente, el
ambiente acogedor del local y este proceso también permitira entregar los productos que el

cliente solicito.

e Realizar estudios del personal para poder determinar la eleccién exacta para cada uno de
ellos en el area operativa

e Implementar la maquinaria adecuada para la correcta
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e Realizar un estudio de los productos acorde a la demanda de los consumidores del
mercado.
e Efectuar estrategias de venta para cada uno de los productos ofertados.

e Implementar nuevos productos, para aumentar la comercializacion de cada una de las

lineas de los productos.

2.03.04 Gestion comercial

La gestion comercial es la realizacion de diferentes estrategias para el mejor
desenvolvimiento del negocio, por medio de objetivos comerciales. (Arca, 2005) Analizo que:
“Por planificacion comercial podemos entender el analisis de la situacion interna y externa, la
determinacion de los objetivos comerciales y la formulacion de estrategias conducentes a ellos,

asi como su implementacion y control” (p, 5)

2.03.04.01 Nombre de la empresa

“Empanadas y Humitas de la Rumifiahui”

2.03.04.01 Eslogan

Satisface tu placer come empanadas
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2.03.04.02 El logotipo

Empanadas

“humitas i-,
de la Rumitahui
h—-r

Figura 13 Logotipo

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

2.03.03.03R6tulo del Establecimiento

Empanadas
humitas i)
de la Rumitnahui

h—-"

Servicio a Domicilio: 2801865-09484467435

Figura 14 Rotulo

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Administracion

Bancariay
Financiera
Cordillera36

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA

ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



o . Bancariay
5 Administracién Tk Financiera
A Cordillera3?7

2.03.05 Elementos de la gestion Administrativa

Planificacion

Organizacion

Figura 15 Elementos de la Gestion Administrativa

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Estos son elementos muy importantes dentro de la gestidn administrativa para poder

determinar de una manera correcta y lograr los objetivos establecidos

2.03.05.01 Producto

Para diferenciarnos de la competencia, el producto a ofertarse tendra variacion tanto en la
presentacion como en el sabor, por ejemplo las empanadas su relleno seran acorde a los

diferentes gustos de los clientes: pueden ser en dulce o en salado.
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Administracion

PRODUCTO

INGREDIENTES

PRESENTACION

Expreso Clasico

Café molido
Agua

Azlcar al gusto

Capuchino

Café
Leche Caliente y espumosa

Canela en polvo

Latte

Café
Leche

AzUcar

Americano

Café molido
Agua

Azlcar al gusto

Mocachino

Leche entera

Cacao en polvo
Chocolate dulce molido
Café expreso

Canela

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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PRODUCTO INGREDIENTES PRESENTACION
Tinto Café molido
Agua Hirviendo
Azlcar al gusto
Té Caliente Agua caliente
Infusiones de té
Azlcar al gusto
Chocolate Chocolate oscuro

Leche
Canela

Azlcar al gusto

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ana Pérez
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PRODUCTO

INGREDIENTES

PRESENTACION

Bebidas Frias

Tinto Frio
Moca Frio
Latte Frio

Expreso Frio

Jugos Naturales

Naranja
Guanébana
Mora

Tomate de arbol
Papaya

Pifa

Sandia

Batidos

Durazno
Tomate de arbol
Guanabana

Mora

Otras bebidas

Agua
Gaseosa

Nestea

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 10
Alimentos
PRODUCTO INGREDIENTES PRESENTACION
Empanadas de viento Pollo
Carne
Queso
Mix mermelada
Empanadas Morocho Pollo
Carne
Empanadas Chilenas Pollo
Carne
Empanadas de verde Pollo
Carne
Queso

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 11
Alimentos 2
PRODUCTO INGREDIENTES PRESENTACION
Humitas Queso
Pollo
Quimbolitos
Tamales Pollo
Mote
Bolones Platano Verde
Queso
Chicharrén
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2.03.05.02 Precio

La microempresa fijara los precios de los productos en base al estudio de mercado que se

realice para poder tener un nivel de equidad rentable.

El precio afecta a la posicién competitiva de la empresa y a su participacion en el
mercado. De ahi la influencia tan importante que ejerce sobre sus ingresos y utilidades netas. A

través de los precios, el dinero fluye hacia la organizacién

2.03.05.03 Promocion

En cuanto a la promocidn se busca un nivel de calidad alto para poder surgir en el
mercado, satisfaciendo las necesidades de los clientes por medio del consumo y generando un

ambiente promocional para la microempresa, adicional se realizara publicidad por redes sociales.
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2.03.05.03.02 Tarjetas de Presentacion

Empanadas
humitas
de la Ruminahui
———
Propietaria
2801865-0984467435
Av Real Audiencia
NS58-110 y Luis Tufifio

"',

Ana Gabriela Pérez

RETIRO

+ Empanadas

- Humitas

- Quimbolitos

+ Tamal Lojano

- Bolén de Verde
- Morocho

+ Chocolate

- Entre otras.

Figura 16 Tarjeta de presentacion

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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2.03.05.03.03 Modelo de las vallas Publicitarias

Figura 17 Valla Publitaria

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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2.03.05.03.04 Modelo del paginas Facebook

| )| Empanadas Humitas de la Rumifiahui B Piedad Inicio Buscar amigos

I Reciente

2015

Empanadas
humitas

ahui

-

| ) d Foto de portada
-Jmpa.na a,s [ R VRURRUN 3 NGy | § WORUTY - VRO | Actualizar informacion
‘humitas Empanadasinumitastae
de la Ruminahui < 1a Rumiﬁahui Ver registro de actividad | see
Biografia Informacion Amigos Fotos Mas v
[ Empanadas, ¢de qué ciudad eres? Estado [ Fotovideo [ Acontecimiento importante
EEEE— 44 % completo

Figura 18 Pagina Facebook

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

2.03.05.04 Plaza

La microempresa sera instalada en el sector de la Rumifahui, entre las calles Real
Audiencia y Luis Tufifio, uno de los sectores que de acuerdo al estudio de mercado es de gran

acogida para la clase de productos a comercializar.
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Andlisis Foda

Analisis FODA

o ., %Bancariay
Administraciontl; Financiera
Cordillerad?

FORTALEZA

OPORTUNIDADES

Area Comercial

El sector de la Rumifiahui es muy transitado
por gente de varias edades, ademas el sector es
un ambiente comercial de consumo, lo que
facilita la buena acogida en el mercado por
parte de las personas frente al servicio de
cafeterias.

Area de la produccion

Facilidad de encontrar a los proveedores de la
materia prima y los materiales a utilizar.

Area Administrativa

Disminuir el indice de desempleo en el pais
generando fuentes de trabajo.

Area Financiera

Capacidad de adquirir prestamos en las
instituciones financieras para realizar nuevas
inversiones.

Area comercial

El ingreso de las ventas permite obtener mayor
tecnologia para mejorar el rendimiento.

DEBILIDADES

AMENAZAS

Area Comercial

Desconformidad de los clientes por el mal
servicio en el establecimiento, varias
microempresas no tiene el personal capacitado
en atencion al cliente, menejo y manipulacion
de productos.

Area de produccion

La mayoria de las cafeterias no tienen variedad
en cuanto a los productos que ofrece.

Area Administrativa

No se tiene apoyo de ninguna organizacion
social.

Area Financiera

La situacion actual del pais no es la adecuada
para mejorar el aumento de ingresos.

Area Comercial

El aumento de la delincuencia perjudica para
que las personas acudan al negocio en horas
nocturnas

Area de la produccion

El uso de la tecnologia solo se podra
implementar en un maximo del 50%.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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I11. ESTUDIO DE MERCADO

El Estudio de Mercado es el objetivo principal para conocer la factibilidad y la
informacion de las condiciones de operaciones del proyecto, basdndose en estudios técnicos que
permiten el analisis adecuado.

Por ende “El estudio de mercado analiza la existencia y el volumen de los demandantes de
los bienes y servicios ofrecidos por el proyecto, asi como los canales de comercializacion que se
utilizaran, los costos asociados y la la determinacion de los precios.” (Blanco, Montoya Maquin,

& Cambronero Esquivel, 2007, pag. 142).

3.01Analisis del Consumidor

En todo tipo de negocio es importante conocer cuales son sus clientes potenciales,
determinando el comportamiento de compra en los consumidores actuales, por medio de ello
saber cual es la conducta de los actuales clientes que consumen los productos que se ofrecen en la
microempresa, conocer la percepcion que tienen los clientes acerca de los diferentes tipos de
muebles comercializados en el medio en el que nos desarrollaremos, cuéles seran los de mayor

demanda, pues cada dia los consumidores.
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3.02 Determinacion de la poblacién y muestra

Obtencion de datos reales de la poblacion del sector, en donde se determina mediante una

muestra el nimero de encuestas a realizarse.

3.02.01. Poblacién

La poblacion es un conjunto de personas con determinadas caracteristicas demograficas,
que permite obtener la muestra en un estudio epidemioldgico a la que se quiere extrapolar los
resultados de dicho estudio. “El analisis estadistico de cualquier problema econdémico requiere de
una primera etapa determinar los objetivos y el colectivo informante.” (Paez, Covadonga, Rio , &
Lopez, 2012, pag. 9).

Por ende la estadistica es comunmente considerada como una coleccion de hechos
numéricos que permite obtener datos reales para realizacion de un negocio.

El presente andlisis da a conocer la poblacion existente en el Distrito Metropolitano de
Quito, sector de la Rumifiahui lugar donde se realizara la ejecucién del proyecto.

Poblacion econdmicamente activa en el Distrito Metropolitano de Quito.
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Tabla 13

Poblacion Econdmicamente Activa por edades (PEA)

GRUPO DE EDADES POBLACION
Del0O a 14 afnos 241.334
De 15 a 19 afos 238.705
De 20 a 24 afnos 246.050
De 25 a 29 afos 238.668
_De 30 a 34 afios 208.179
De 35 a 39 afnos 180.504
De 40 a 44 anos 154.206
TOTAL 1.507.646
Fuente: INEC

Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para el analisis de la poblacion se ha tomado en cuenta datos obtenidos en INEC segln el
rango de edades de 10 a 44 afos en el sector del distrito Metropolitano de Quito, para poder
estables la poblacion que estarias aptas para la demanda de nuestros productos.

POBLACION

M DelOa 14 afos
M De 15 a 19 afios
M De 20 a 24 afios
50% M De 25 a 29 afios
B De 30 a 34 afios

m De 35 a 39 afios

De 40 a 44 anos

Figura 19 Poblacién Econémicamente activa

Fuente: INEC
Elaborado por: Ana Pérez
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3.02.01.01 Ecuacion de Poblacién

N_P
4

_ 1.507.646
N 4

N =376.912

Para el célculo de la poblacion se ha considerado el total de la poblacion, segun el rango
de edades que nos da un total de 1.507.646 personas dividido para 4 sectores: Nortes, Sur,

Centro y Periféricos.

3.02.01.02. Muestra

La muestra es una representacion importante de las caracteristicas de una poblacién. Ciro
(2007) Determind que: “La muestra es una parte de los elementos representativos de la

poblacion”. (P, 344).

Que bajo, la asuncion de un error (generalmente no superior al 5%), se estudio las
caracteristicas de un conjunto poblacional mucho menor que la poblacion global los cuales deben
ser seleccionados al azar ya que todos disponen de la misma probabilidad. Ciro, (2007) Aporto
que: “Para que la muestra sea representativa, los elementos deben ser seleccionados al azar, que

todos los elementos de la poblacion objetivo deben tener la misma probabilidad” (P, 344).
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3.01.01.02. 01 Caélculo de la Muestra

NpqZ?

N IN=DEZ + pgz?

De donde:

n= Tamafo de muestra

N= Tamario de poblacién

E= Margen de error (5%= 0,05)
p= Probabilidad de éxito (50%)
g= Probabilidad de fracaso (50%)
Z= Nivel de confianza (1.96)
Aplicacion de la formula
N=376.912

E=0,05

p= 0,50

g=0,50

Z=1,96

Administracion

(376.912)(0.50)(0.50)(1.96)2

1= (376,912 — 1)(0.05)2 + (0.50)(0.50)(1.96)>

| 361986.28
"= 794323
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n = 383.76

n = 384
La formula utilizada determina que para obtener informacion real se debe realizar 384
encuestas para conocer la acogida del servicio en el mercado, el célculo se lo establecid
multiplicando el tamafio de poblaciéon por la Probabilidad de éxito (50%), por la Probabilidad de
fracaso (50%) y por el Nivel de confianza (1.96) al cuadrado, sobre el Tamafio de poblacion
meno 1, que multiplica Margen de error (5%= 0,05), mas la Probabilidad de éxito (50%), por la

Probabilidad de fracaso (50%) y por el Nivel de confianza (1.96) al cuadrado.

3.03 Técnicas de obtencién de informacion

Las técnicas se refieren al uso de técnicas que permita recolectar informacion veridica.

3.03.01Encuestas

Una encuesta es un banco de preguntas para obtener datos de la poblacion en general
cuyas opiniones interesan al investigador. “Encuesta es el procedimiento global que se sigue para
la recogida de informacion. Su extension, es decir, el conjunto de elementos de la poblacién a
quien se solicita informacion unidades informantes da lugar a dos tipos de encuestas: censales y

muéstrales”. (Paez, Covadonga, Rio , & Lopez, 2012, pag. 9).
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3.03.01.01 Formato de la Encuestas

MODELO DE ENCUESTA
ESCUELA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Objetivo

Por fines académicos se realiza la encuesta para validar informacion veridica, para la creacion de
productos comestibles a comercializarse en el mercado.

Datos

Género

Masculino Femenino [
Rango de edad

De 6 a 12 afios De 19 a 64 afios [
De 13 a 18 afios De65 afios en adelan{

CUESTIONARIO

1.- ¢ Esta Usted de acuerdo con la implementacion de microempresa de servicio de cafeteria
especializada en variedades de empanadas y humitas en el sector de Rumifiahui?

Si [ No [

2.- ¢Ha consumido Usted alguno de los siguientes productos?

Empanadas [ Humitas

(4
Pan ] Ninguno [

3.- ¢ Con qué frecuencia consume empanadas?
[
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Diario Quincenal
Semanal Mensual [
4.- ;Con qué frecuencia consume humitas?
Diario Quincenal [
Semanal Mensual [

5.- ¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por empanadas de distinto relleno?

$0.50-$1.00 [3
$1.10-$1.50 [
$1.60-$1.80 [J
$1.85-$2.00 [J

6.- ¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por humitas con relleno?

$0.50 - $1.00
$1.10-$150 [3
$1.60-$1.80 [
$1.85-$2.00 [

Bancariay
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7.- ¢ Estd Usted de acuerdo con los productos y precios que ofrece la competencia?

si

8.- ¢ Que aspecto considera Usted importante al momento de adquirir un producto?

Precio
Presentacion

No
Calidad
Marca

9.- ¢ Qué innovaria en la elaboracion de empanadas y humitas?
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Sabor =
Tamafio =
Relleno 3
Ninguno =

GRACIAS POR SU ATENCION

3.03.02 Andlisis de la Informacion

El anélisis de la informacidn corresponde a la tabulacion de los datos obtenidos por medio
de las encuestas para establecer la acogida del servicio en el mercado.

A continuacion se encuentra la encuesta aplicada en:

Tabla 14

Segmentacion del mercado

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L1e
valido  acumulado

Masculino 130 33,854 33,85 33,85
Vélidos Femenino 254 66,146 66,15 100,00
Total 384 100,00 100,00

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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GENERO

 Masculino

H Femenino

Figura 20 Genero

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Anélisis:
Como se puede visualizar en la interpretacion mas de la mitad pertenece al genero

femenino con un porcentaje del 66%, mientras que el género masculino presenta un porcentaje

del 34%, lo cual nos permite conocer el target que nos dirigimos.
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Tabla 15

Promedio en edades de la muestra encuestada

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

6 - 12 afios 15 3,906 3,01 3,01
13 — 18 afios 95 24 740 2474 28.65
Validos 19 - 64 afios 256 66,667 66,67 95,32
65 afios y 18 4,688 4.69 100,01
mas
Total 384 100 100,00

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

RANGO DE EDAD

4%

B De 6 a 12 aifos

H De 13 a 18 afos

De 19 a 64 afios

0,
66% M De 65 afios en

adelante

Figura 21 Rango de Edades

Fuente: Investigacién e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Andlisis:

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA
ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



()
Bancariay

% N Administraciontl. Financiera

“CORDILLERA Cordilleras9
Segun los datos obtenidos del rango de edades, el 66,67% determinan que de la muestra
corresponde a un rango de personas adultas, el 24,74% corresponde a los adolescentes, quedando
en el tercer y cuarto lugar de la muestra ocupan las personas de la tercera edad y los nifios, de

esta manera sabemos que nuestros mayores clientes serian los adultos y adolescentes.

Cuestionario
Pregunta 1.- ¢ Esta Usted de acuerdo con la implementacion de microempresa de servicio de

cafeteria especializada en variedades de empanadas y humitas en el sector de Rumifiahui?

Tabla 16
Pregunta 1
. : 1 %
Frecuencia Porcentaje % valido
acumulado
Si 369 96,094 96,09 96,09
Validos No 15 3,906 3,91 100,00

Total 384 100 100

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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¢Esta Usted de acuerdo con la implementacion de microempresa de
servicio de cafeteria especializada en variedades de empanadas y
humitas en el sector de Rumifiahui?

mSi

H No

Figura 22 Pregunta 1
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
Anélisis:
Los datos obtenidos, determina que el 96% de el de la muestra esta de acuerdo con la

creacion de la microempresa, sefialando que un 4% no acepta la idea, un porcentaje pequefio.

Pregunta 2 ¢Ha consumido Usted alguno de los siguientes productos?
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Pregunta 2

Administracion

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido  acumulado
Empanadas 130 33,854 33,85 33,85
Humitas 80 20,833 20,83 54,68
Validos  Pan 170 44,271 44,27 98,95
Ninguno 4 1,042 1,05 100,00
Total 384 100,000 100,000

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

¢Ha consumido Usted alguno de los
siguientes productos?

1%

B Empanadas
44% B Humitas
Pan

H Ninguno

Figura 23 Pregunta 2

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Analisis:
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El 44% de la recopilacion de informacion dio como resultado que segin la muestra

consume pan, que tiene gran acogida en el mercado de las personas que ingieren los productos,
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seguido por las empanadas y las humitas que representan el 34% y 20.83%.Cabe mencionar que
existe un minimo de poblacién que prefiere no consumir estos productos.

Pregunta 3 ¢Con qué frecuencia consume empanadas?

Tabla 18
Pregunta 3
. . " %
Frecuencia Porcentaje % valido
acumulado
Diario 142 36,979 36,98 36,98
Semanal 154 40,104 40,10 77,08
Validos Quincenal 70 18,229 18,23 95,31
Mensual 18 4,688 4,69 100,00

Total 384 100,000 100,000

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

é¢Con qué frecuencia consume
empanadas?

5%

M Diario
M Semanal
Quincenal

® Mensual

Figura 24 Pregunta 3
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA
ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



()
Bancariay

% N Administraciontl. Financiera

TECNOLOGICO SUPER
“CORDILLERA Cordillera63

Anélisis:

La tabulacion de las encuestas indican que el 40.10% de la muestra consume
semanalmente empanadas, que un 36.98% lo hace diariamente, un 18.23% lo hace cada quince
dias y el 4.69% restante lo hace una vez al mes. Estos datos nos indican que la mayor parte de la
muestra consume empanadas diario y semanalmente dandonos como muestra que el producto

tiene acogida en el mercado.

Pregunta 4: ;Con qué frecuencia consume humitas?

Tabla 19
Pregunta 4
- . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje 1.
valido  acumulado
Diario 125 32,552 32,55 32,55
Semanal 177 46,094 46,09 78,64
Validos Quincenal 70 18,229 18,23 96,87
Mensual 12 3,125 3,13 100,00
Total 384 100,000 100,000

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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¢Con qué frecuencia consume humitas?

3%

M Diario
M Semanal
= Quincenal

H Mensual

Figura 25 Pregunta 4

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Anélisis:

La andlisis de las encuestas indican que el 46.09% de la muestra consume semanalmente
humitas, que un 32.55% lo hace diariamente, un 18.23% lo hace cada quince dias y el 3.13%
restante lo hace una vez al mes. Estos datos nos indican que la mayor parte de la muestra
consume humitas en un periodo aceptable dandonos como muestra que el producto tiene acogida

en el mercado.
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Pregunta 5 ¢, Qué precio estaria dispuesto a pagar por empanadas de distinto relleno?

Tabla 20
Pregunta 5
= . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje 21
valido acumulado
$0.50 - $1.00 85 22,135 22,14 22,14
$1.10 - $1.50 164 42,708 42,71 64,85
Vaélidos $1.50 - $1.85 98 25,521 25,52 90,37
$1.85 - $2.00 37 9,635 9,64 100,01
Total 384 100,000 100,010

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por
empanadas de distinto relleno?

B $0.50 - $1.00
m $1.00 - $1.50

$1.50 - $1.85
H$1.85-$2.00

Figura 26 Pregunta 5

Graéfico 26: Pregunta 5
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Anélisis:
El 42.71% determina su aceptacién por una empanada con distinto relleno, de la muestra
aceptan pagar $1.10 a $1.50, el 25.52% pagara $1.50 a $1.85, el 22.14% acepta pagar $0.50 a

$1.00 y el 9.64% pagaria de $1.85 a $2.00

Pregunta 6 ¢, Qué precio estaria dispuesto a pagar por humitas con relleno?

Tabla 21
Pregunta 6
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1s
valido acumulado
$0.50 - $1.00 50 13,021 13,02 13,02
$1.00 - $1.50 110 28,646 28,65 41,67
Validos $1.50 - $1.85 155 40,365 40,36 82,03
$1.85 - $2.00 69 17,969 17,97 100,00
Total 384 100,000 100,000

é¢Qué precio estaria dispuesto a
pagar por humitas con relleno?

H $0.50 - $1.00
M $1.00 - $1.50

$1.50 - $1.85
m $1.85-52.00

Figura 27 Pregunta 6
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Anélisis:
Por humitas con relleno, el 40.36% esta de acuerdo en pagar de $1.50 a $1.85, el 28.65%

pagaria de $1.00 a $1.50, el 17.97% pagaria $1.85 a $2.00y el 13.02% pagaria de $0.50 a $1.00

Pregunta 7 ;Esta Usted de acuerdo con los productos y precios que ofrece la competencia?

Tabla 22
Pregunta 7
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilen  eaumulEns
Si 298 77,604 77,60 77,60
Vaélidos No 86 22,396 22,40 100,00
Total 384 100 100

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

¢Esta Usted de acuerdo con los productos y precios
que ofrece la competencia?

mSi

H No

Figura 28 Pregunta 7

Fuente: Investigacién e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Analisis:

El 77.60% de la muestra esta de acuerdo con los productos de la competencia, sin
embargo el 22.40% restante no lo estd, lo que representa un mercado potencial para el proyecto.

Pregunta 8 ;Qué aspecto considera Usted importante al momento de adquirir un producto?

Tabla 23
Pregunta 8
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1:
valido acumulado
Precio 110 28,646 28,65 28,65
Presentacion 62 16,146 16,15 44,80
Validos Calidad 160 41,667 41,67 86,47
Marca 52 13,542 13,54 100,00
Total 384 100,000 100,00

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

¢Qué aspecto considera Usted
importante al momento de adquirir
un
producto?

M Precio
H Presentacién
Calidad

B Marca

Figura 29 Pregunta 8
Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Anélisis:
La tabulacion de los datos, determina el 41.67% de la muestra es considera que el aspecto
mas importante es la calidad del producto, el 28.65% discurre el precio un factor importante, el

16.15% demuestra la presentacion es indispensable y el 13.54% que lo hace por la marca.

Pregunta 9 ;Qué innovaria en la elaboracion de empanadas y humitas?

Tabla 24
Pregunta 9
Frecuencia  Porcentaje Port;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Sabor 90 23,438 23,44 23,44
Tamarfio 80 20,833 20,83 44,27
Validos Relleno 140 36,458 36,46 80,73
Ninguno 74 19,271 19,27 100,00
Total 384 100,000 100,000

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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¢Qué innovaria en la elaboraciéon de empanadas y
humitas?

M Sabor
B Tamafio
Relleno

B Ninguno

Figura 30 Preguntas 9

Gréfico 30:
Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Anélisis:
El 36.46% de la muestra piensa que innovar el relleno seria una buena alternativa, el

23.44% piensa que el sabor, el 20.83% el tamafio y un 19.27% cree que ninguno.

3.03.03 Entrevistas

Es considerada una de las técnicas para obtener datos que consisten en un dialogo entre
dos personas: El entrevistador "investigador” y el entrevistado; se realizd con el fin de obtener
informacidn por lo general, de una persona entendida en la materia de la investigacion.

Para el presente proyecto se utilizo la Encuesta muestral, para la recopilaciéon de datos,

realizada en el lugar donde se ubicara la empresa para ver el grado de aceptacion del producto.
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3.04 Demanda

3.04.01 Demanda actual.

La demanda actual se considera al comportamiento actual, se toma encuenta los datos
obtenidos de las encuestas que se realiza.

Tabla 25

Datos para calculos de Demanda Empanadas

Poblacién 376912
Total Encuestas 384,00
Porcentaje mayor de 96,09
aceptacion
Porcentaje mayor de 40,10
frecuencia

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para realizar el calculo de la demanda actual se tomas los datos de la poblacién, el total de
encuestas realizadas, el porcentaje mayor de aceptacion y el porcentaje de frecuencia.
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Tabla 26

Resultados de la encuesta base Empanadas

Resultados de la encuesta

Aceptacion

Poblacién * Porcentaje de Aceptacion mayor Aceptacion de personas

376912 *  0,9609 362174
Frecuencia

Aceptacion ~ * Porcentaje de Frecuencia Frecuencia de

* tiempo = Compra

362174 * 0,4010 * 36 = 5228343.86

Precio Promedio
Rango de precios /2 Precio Promedio

$

, ($1,00 + $150) / 2 1,25

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Los resultados de la encuesta realizada permite conocer la aceptacion de personas 362174
que se obtiene de la aceptacion por el porcentaje de aceptacién mayor, la frecuencia que es la
aceptacion de las personas por el porcentaje de frecuencia y por el tiempo, dandonos la
frecuencia de compra 5228343.86 y el precio promedio de la suma del rango de precios

aceptados en base a la encuesta dividido para 2 dandonos el precio promedio $1,25.
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Tabla 27
Demanda Actual Empanadas
Calculo de la demanda actual empanadas
Aceptacion de
Frecuencia de compra * Precio promedio aceptado = personas
$
5228343.86 * $1,25 = 6535429.83

Nota: EIl célculo de la demanda actual se lo determina de la frecuencia de compra de las
empanadas por el precio aceptado $1.25.

Tabla 28

Datos para calcular demanda actual Humitas

Poblacion 376912
Total Encuestas 384
Porcentaje mayor de aceptacion 96.09%
Porcentaje mayor de frecuencia 46.09%

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 29
Resultados de la encuesta Humitas
RESULTADOS DE LA ENCUESTA
Aceptacion
Aceptacion de
Poblacién * Porcentaje de Aceptacion mayor = personas
376912 * 00,9609 = 362174
Frecuencia
Frecuencia de
Aceptacion  * Porcentaje de Frecuencia * tiempo = Compra
362174 * 0,4609 * 36 = 6009335.87

Precio Promedio
Rango de precios /2

Precio Promedio
$
, (%150 + $185) [/ 2 = 1,67
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Tabla 30
Calculo Demanda Actual Humitas
Calculo de la demanda actual Humitas
Aceptacion de
Frecuencia de compra * Precio promedio aceptado = personas
$
6009335.87 * $1,67 = 10035590.90

Nota: El célculo de la demanda actual se lo determina de la frecuencia de compra de las humitas

por el precio aceptado $1.67.

3.04.02 Demanda proyectada

La demanda proyectada nos ayuda a identificar la cantidad promedio a ser comercializada.

Tabla 31

Demanda Proyectada Empanadas

Demanda Tasa de Demanda
Afnos actual crecimiento proyectada
2015 6535429,83 1,00 6535429,83
2016 6535429,83 1,074 7019051,637
2017 7019051,64 1,074 7538461,459
2018 7538461,46 1,074 8096307,607
2019 8096307,61 1,074 8695434,369

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: La demanda proyectada se obtiene mediante la demanda actual tomada del calculo segun

la tabla 25por la tasa de crecimiento del sector alimenticio que el 7,45%.
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Tabla 32

Demanda Proyectada Humitas

Demanda Tasa de Demanda
Anos actual crecimiento proyectada
2015 10035590,90 1,00 10035590,90
2016  10035590,90 1,074 10778224,63
2017 10778224,63 1,074 11575813,25
2018 11575813,25 1,074 12432423,43
2019  12432423,43 1,074 13352422,76

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: La demanda proyectada se obtiene mediante la demanda actual tomada del calculo segun

la tabla 26 por la tasa de crecimiento del sector alimenticio que el 7,45%.

3.05 Oferta

“La oferta se entiende como la cantidad de bienes y servicios que una organizacion esta
dispuesta a vender a un determinado precio del mercado, dados unos precios de insumos y una
tecnologia.” (Gomez, 2001, pag. 90), es decir se busca conocer la capacidad de produccion que se

dispone en el mercado, para poder satisfacer las distintas necesidades.

3.05.01 Oferta historica

Para la cuantificacion historica de los de la oferta se debe indicar que regularmente los
productos de consumo alimenticio son de gran acogida en el mercado debido al grado de

aceptacion, por parte de la poblacion.
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3.05.02 Oferta Actual

Para poder establecer la oferta actual se realiza un estudio de la competencia que se
encuentra ubicada en alrededores de la cafeteria y son los siguientes:

Tabla 33

Oferta Actual Empanadas

Cantidad de empanadas

N Cafeteria gue venden Precio Ingresos
DIARIO SERMANAL DIARIO SEMANAL
1 Rey Morocho 120 840 1,00 120,00 840,00
2 Morochaso 80 560 1,10 88,00 616,00
3 La Prosperidad 150 1050 1,00 150,00 1050,00
TOTAL 350 2450 358,00 2506,00

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para establecer el calculo de la oferta actual de las empanadas uno de nuestros productos
principales se a considerado los precios que ofrecen la competencia y asi determinar la oferta
actual, segun los estudios de mercado se determina asi:

Total oferta en dolares diario: 358,00

Total oferta en délares semanal: 2506,00

Total Oferta en délares mensual: 10024,00
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Tabla 34
Oferta Actual Humitas
Cantidad de humitas que
N Cafeteria venden Precio Ingresos
DIARIO SERMANAL DIARIO SEMANAL
1 Rey Morocho 100 700 1,20 120,00 840,00
2 Morochazo 60 420 1,00 60,00 420,00
3 La Prosperidad 120 840 1,50 180,00 1260,00
TOTAL 280 1960 360,00 2520,00

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para establecer el calculo de la oferta actual se a considerado los precios que ofrecen la
competencia Y asi determinar la oferta actual, segun los estudios de mercado se determina asi:
Total oferta en dolares diario: 360,00

Total oferta en dolares semanal: 2520,00

Total oferta en d6lares mensual: 10080.00

3.05.03 Oferta proyectada

Se toma el porcentaje positivo de la muestra, para la realizacion de la proyeccion de la
oferta, que son los productos que ofrece la competencia, el cual fue del 77.60%, segun la tabla

20.
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Tabla 35

Oferta Proyectada Empanadas

Demanda Porcentaje de la Oferta
ARos proyectada competencia proyectada
2016 6535429,83 0,7760 5071493,548
2017 7019051,64 0,7760 5446784,071
2018 7538461,46 0,7760 5849846,092
2019 8096307,61 0,7760 6282734,703

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para establecer la oferta proyectada se toma el calculo de la demanda proyectada segun

tabla 29 por el porcentaje de aceptacion de la competencia 77.60%.

Tabla 36

Oferta Proyectada Humitas

Demanda Porcentaje de la Demanda
ARos  proyectada competencia proyectada
2016 10035590,90 0,7760 7787618,538
2017 10778224,63 0,7760 8363902,31
2018 11575813,25 0,7760 8982831,081
2019 12432423,43 0,7760 9647560,581

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para establecer la oferta proyectada se toma el calculo de la demanda proyectada segun

tabla 30 por el porcentaje de aceptacion de la competencia 77.60%.
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3.06 Balance de la Oferta y Demanda

3.06.01 Balance Actual

La cantidad de servicios que el mercado consuma en los afios futuros corresponde a la

Demanda Insatisfecha, permitiéndonos conocer como se realizo el calculo.

3.06.02 Balance Proyectado

Al recopilar la informacion de la oferta y demanda, es necesario calcular la demanda

insatisfecha del mercado.

Tabla 37

Balance Oferta Demanda Empanadas

Demanda Balance o demanda
AR0S proyectada Oferta proyectada insatisfecha
2015 6535429,83 5071493,55 1463936,28
2016 7019051,64 5446784,07 1572267,57
2017 7538461,46 5849846,09 1688615,37
2018 8096307,61 6282734,70 1813572,90

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para obtener el calculo del balance de la oferta y demanda de las empanadas se lo realiza
tomando los valores de la demanda proyectada menos los valores de la oferta proyectada.
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Tabla 38

Balance Oferta Demanda Humitas

Demanda Balance o demanda
AR0S proyectada Oferta proyectada insatisfecha
2015 10035590,90 7787618,54 2247972,36
2016 10035590,90 8363902,31 1671688,59
2017 10778224,63 8982831,08 1795393,55
2018 11575813,25 9647560,58 1928252,67

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para obtener el célculo del balance de la oferta y demanda de las humitas se lo realiza
tomando los valores de la demanda proyectada menos los valores de la oferta proyectada.
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CAPITULO IV: ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico es el que determina la factibilidad de la realizacion de un
producto o produccion de un servicio. Espinoza, (2007) Determina que: “En este apartado se
define y se justifica el proceso de produccion y la tecnologia a emplear para obtener el producto;

ademas, se define el tamafo del proyecto y los costos relacionados con la produccion.” (P,42)

El estudio técnico permite obtener la informacion para cuantificar el monto total para la
inversion y los costos de operacion; identificando tecnologias, recursos y procesos que se
utilizan. “El andlisis identifica los equipos, la maquinaria, las materias primas y las instalaciones
necesarias para el proyecto y, por lo tanto los costos de inversion y de operacion asi como el

capital de trabajo que se necesita.” (Posas, 2007, pag. 114)

4.01 Tamafio Del Proyecto

El tamafio del proyecto establece una conexion con el estudio de mercado para poder
determinar la cantidad de productos o servicios, ademas permite estipular las posibilidades de
crecimiento de la empresa. ”Hace referencia a la capacidad de produccion de bienes y servicios
del proyecto, y consiste en determinar la dimensién de las instalaciones, asi como la capacidad

de la maquinaria y equipos requeridos para alcanzar un volumen de produccion 6ptimo” (Meza

J. d., 2010, pag. 25).
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Segun Espinoza, (2007) determina que: “La definicion del tamafio del proyecto se inicia
con la elaboracion de un diagrama de flujo de proceso, que muestre las diferentes etapas de

produccion, cantidades de insumos y de producto terminado.” (P,43).

4.01.01 capacidad instalada

Segln Meza, (2010) determina que: “capacidad instalada: es el nivel maximo de la
produccion o de prestacion de servicios que los trabajadores con la maquinaria y equipos e

infraestructura disponible pueden generar”(P, 26).

La capacidad instalada con que cuenta la cafeteria es la siguiente:
Planta de la Microempresa

Departamento de Produccién y venta

e Cocina
e Barra
e Tarima

e Bafios
Cuatro trabajadores distribuidos:

e Gerente Administrativo

e Dos ayudantes de cocina
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e Jefe de produccion
e Un mesero

e Uncajero

La cafeteria contara con un local de aproximadamente de 105 m2 de distribucion fisica
esto permitird recibir unas 40 personas debidamente sentadas Para atender unas 100 personas por
dia en calidad de rotacion de lunes a sdbado en horarios de 10 a.m. a 10 p.m. excepto dias de

feriado variara de acuerdo a los requerimientos del cliente

4.01.02 capacidad 6ptima

La capacidad optima de produccion es considerar la capacidad de los equipos en el
mercado y conocer con mayor precision los tiempos predeterminados o tiempos y movimientos
del proceso. Fleitman (2007) determino que : “La capacidad optima puede ser definida como la
velocidad o ritmo de produccion que permite el mayor aprovechamiento de los hombres, el

equipo y el espacio combinados” (P,313).

4.02 Localizacion

La localizacion del proyecto es la que ayuda en gran medida a analizar el sitio idoneo
donde se puede instalar la microempresa incurriendo en costos minimos y mejores facilidades de

acceso para obtener una mayor rentabilidad. Segun Meza (2010) determina que: “El objeto que
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persigue la localizacidn del proyecto es lograr una posicion de competencia basada en menores

costos de transporte y en la rapidez del servicio” (P, 23).

4.02.01 Macro localizacion

La macro localizacidn es la localizacion del proyecto, tomando en cuenta los aspectos
geogréficos que pueden ir desde el medio nacional o regional que puede ser representada por una

imagen del pais.

Meza, (2010) Analizé que: “La macro localizacion tiene en cuenta aspectos sociales y nacionales
basandose en la infraestructura existente, y debe indicarse con un mapa del pais o region,

dependiendo del rea de influencia del proyecto.” (P, 25).
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Figura 31 Macro localizacién

Fuente: Google Eart
Elaborado por: Google Eart

4.02.02 micro —localizacion

La micro localizacién identifica la zona indicando el sitio exacto donde va a encontrase
instalada la empresa, la cual se la puede indicar por medio de un plano. Meza, (2010) analiz6

que: “En la micro localizacion se debe indicar el sitio del proyecto en un plano de la ciudad” (P,

25).
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Figura 32 Micro localizacion

Fuente: Google Eart
Elaborado por: Google Eart

4.02.03 Localizacion Optima

La localizacion optima de un proyecto de creacion de una cafeteria es la que beneficia
para que se logre la mayor tasa de rentabilidad de la empresa, obteniendo el costo minimo. (Baca
Urbina, 2006) Concluyo que: “La localizacion dptima de un proyecto es la que contribuye en
mayor medida que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio privado) u

obtener el costo unitario minimo”. (P, 107).

La cafeteria especializada en variedad de empanadas y Humitas estara ubicada en la
provincia de Pichincha, en el sector del Norte del Metropolitano de Quito, en el barrio de la

Rumifiahui, (Avenida Real Audiencia y Luis Tufifio). El cual limita con los
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siguientes barrios: Al Norte la Ofelia, al Sur La cofabi, al Este con Carcelén Industrial al Oeste el

Rosario, ya que dispone de movimiento comercial, tiene gran afluencia de consumidores.

4.03 Ingenieria Del Producto

Determina cuéles seran las caracteristicas del proceso del producto seo que exige el
proyecto de inversion, es el disefio y desarrollo de productos desde su concepcion inicial, la
duracién, llegando a la puesta el mercado. (Miranda, 2005) Concluyo que: “El estudio de
ingenieria esta orientado a buscar una funcién de produccion que optimice la utilizacion de los

recursos disponibles en elaboracion de un bien o en la prestacion de un servicio”.(P, 132).

4.03.01 Definicion del Bien y Servicio

Se define el producto y servicio en funcion de los materiales a utilizarse en el proceso de
elaboracion, indicando todas las caracteristicas que posee, que permita reconocerlo y
diferenciarlo, de su competencia. (Miranda, 2005) Analiz6 que: “Trata de describir en forma
equivoca el producto o servicio objeto del proyecto, indicando entre otras: su nombre técnico, su

nombre comercial, la forma de presentacion, la unidad de medida”. (P, 134).

4.03.02 Distribucion de planta

La distribucion en planta determina la organizacion de espacios necesarios para el

desenvolvimiento del negocio. “La distribucion en planta debera analizarse bajo la optica de la
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secuencia y la maniobrabilidad de los recursos productivos que actien en cada operacion”

(Torrents, Gil, & Arcusa, 2004, pag. 196).
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Figura 33 Distribucion de la Planta

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez

4.03.03 Proceso productivo

El proceso productivo es un conjunto de operaciones necesarias para llevar a cabo la

produccién de bienes por medio de fases o etapas de un actividad.

(Baca Urbina, 2006) Analiz6 que:“El proceso de produccion es el proceso técnico que se
utiliza en el proyecto para obtener los bienes y servicios a partir de insumos, y se identifica como

la transformacion de una serie de materias primas para convertirla en articulos.” (P, 111).
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4.03.03.01 Simbologia del proceso productivo

Tabla 39

Simbologia del Proceso Productivo

SIMBOLO REPRESENTA

Terminal: Puede ser accion o lugar que indica el inicio o la

Q terminacion del flujo

Disparador: Se coloca al inicio de un procedimiento, se

\ / coloca el nombre de la unidad administrativa.

Operacion: Representa la realizacion de una operacién o
actividad relativa a un procedimiento.

Documento: Hace referencia a cualquier tipo de documento
que se utilice del procedimiento.

Decision o alternativa: Representa dentro del flujo una

C situacion en que son posibles varias decisiones.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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4.03.03.03 Descripcion del proceso productivo

Elaboracion del producto: Se realiza el proceso de elaboracion del producto.
Solicita: El cliente solicita el pedido del producto

Pedido: Documento que determina los productos que son solicitados por el cliente
Entrada de pedido: El pedido ingresa para su correcto despacho a los clientes.

Validar pedido: Se analiza que los productos solicitados por los clientes se encuentren en stock

para su despacho.

No realiza ninguna: Si al momento de validar el pedido no hay en stock, el cliente toma la

decision de no realizar la compra.
Elije el producto: Se elige los productos solicitados para poder entregar al cliente.

Entrega al cliente: De acuerdo a la solicitud de pedido se procede a realizar la entrega de los

productos que solicita el cliente.

Nueva compra: El cliente luego de recibir su pedido, toma la decision de realizar una nueva

compra, si la realiza vuelve a elegir el producto y si no.

Fin de la compra: Da por finalizada la compra y se retira del establecimiento.
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4.03.04 Equipo
Tabla 40
Equipos de transformacion

Valor

Descripcion Cant unitario Valor anual

Computador 1 600,00 600,00

Caja registradora 1 300,00 300,00

Microfono 2 30,00 60,00

Parlantes 2 120,00 240,00

Magquina para capuchino 1 2500,00 2500,00

Maquina para expreso 1 70,00 70,00

Licuadora 2 100,00 200,00
Refrigeradora 1 600,00 600,00

Molino 1 350,00 350,00

Horno microondas 1 100,00 100,00

Cocina industrial a gas 1 250,00 250,00

Televisor 1 500,00 500,00

DVD 1 60,00 60,00

Mescladora de masa 1 1195,00 1195,00

TOTAL $ 7.025,00

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 41
Muebles y Enseres
Valor
Descripcion Cant unitario Valor anual
Mesas metalicas redondas de tablero 7 100,00 700,00
Sillas de tapiz negrompara las mesas 28 20,00 560,00
Sillas altas para la barra 6 50,00 300,00
Sofés pequefios cada uno de dos
puestos con mesa pequefia 2 160,00 320,00
Mueble de oficina 1 120,00 120,00
Archivador 2 60,00 120,00
TOTAL $ 2.120,00

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 42

Utensilios y Ollas

Administracion

Valor
Descripcion Cant  unitario Valor anual
Cucharas para tinto 24 0,40 9,60
Cucharas de poster 24 0,44 10,56
Tenedores 24 0,43 10,32
Cuchillos 24 0,88 21,12
Platos llanos 40 3,00 120,00
platos de postre 40 2,25 90,00
platos para café 40 2,00 80,00
platos para capuchino 20 2,00 40,00
Tazas para café 20 2,00 40,00
Tazas de te 10 2,00 20,00
Tazas de chocolate 10 2,50 25,00
Tazas de tinto 15 1,10 16,50
Vasos de vidrio 40 0,60 24,00
Jarros de vidrio 40 0,90 36,00
ollas 2 20,00 40,00
Cucharrones 4 2,00 8,00
Cuchillos 3 2,00 6,00
Coladores 1 8,00 8,00
$
TOTAL 605,10

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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CAPITULO V Estudio Financiero

El Estudio Financiero es el andlisis que permite saber la capacidad de una empresa para
poder ser sustentable y rentable. ”El objetivo de este apartado es determinar, por medio de

indicadores financieros, la rentabilidad del proyecto.” (Espinoza, 2007, pag. 45).

Segun Rubio, (2007) determino que: “El andlisis de la estructura financiera de la empresa
consiste en investigar si las relaciones cuantitativas de las masas patrimoniales activas y pasivas

del balance presentan o no posicion de equilibrio financiero.”(P,9).

5.01 Ingresos Operacionales y No Operacionales

Los ingresos operacionales son aquellos que se encuentran relacionados directamente con
las actividades de la empresa es decir con la cantidad de produccion que la empresa puede cubrir.
Para la realizacion del calculo es indispensable establecer lo siguiente: Mano de obra directa,

Materia prima directa y Costos Indirectos de fabricacion.

5.01.02 Mano de obra Directa

El esfuerzo fisico que se utiliza en la realizacion de un producto, que satisfaga una

necesidad es la mano de Obra directa.

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA
ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



OR

TECNOLOGICO SUPER
“*CORDILLERA

5.01.02.01Tiempos de produccion

Tabla 43
Empanadas

Proceso Minutos
Recepcion de materia 2'
prima
Elaboracién de masa 10'
Elaboracion de relleno 5'
Control de calidad 2'
TOTAL

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Unidades  Tiempo

X
unidad
200 0.010
200 0.050
200 0.025
200 0.010
0.095

Tabla 44
Humitas
Proceso Minutos Unidades  Tiempo
X
unidad
Recepcién de materia prima 2' 120 0.017
Elaboraciéon de masa 5' 120 0.042
Elaboracion de relleno 3 120 0.025
Control de calidad 2' 120 0.017
TOTAL 0.100

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 45
Tamales

Proceso

Recepcidn de materia
prima

Elaboracién de masa
Elaboracion de relleno
Control de calidad
TOTAL

Fuente: Investigacién e Campo

Elaborado por: Ana Pérez

Tabla 46
Bolones

Proceso

Recepcién de materia
prima
Elaboracion de masa

Elaboracion de relleno
Control de calidad
TOTAL

Fuente: Investigacion e Campo

Elaborado por: Ana Pérez
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Minutos Unidades  Tiempo

X
unidad

1 50 0.020
2' 50 0.040
2' 50 0.040
1 50 0.020
0.120

Minutos Unidades Tiempo

X
unidad

50 0.060
50 0.080
50 0.040
50 0.020
0.200
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Tabla 47

Variedades de café

Proceso Minutos
Recepcién de materia 2'
prima
Elaboracion del Café 3
Control de calidad 0.5
TOTAL

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Tabla 48
Capuchino y moca chiné

Proceso Minutos

Recepcion de materia 2'
prima

Elaboracidn del producto 4
Colacacion de adicionales 1
Control de calidad 0.5’
TOTAL

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Unidades Tiempo

80

80
80

X
unidad
0.025

0.038
0.006
0.069

Unidades Tiempo

50

50
50
50

X
unidad
0.040

0.080
0.020
0.010
0.150
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Tabla 49
Te Caliente
Recepcion de materia 1 30 0.033
prima
Elaboracion del producto 1 30 0.033
Control de calidad 0.5' 30 0.017
TOTAL 0.083

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Tabla 50

Chocolate

Recepcion de materia prima 2' 50 0.040
Elaboracion del producto 2' 50 0.040
Colacacion de adicionales 1 50 0.020
Control de calidad 0.5 50 0.010
TOTAL 0.110

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 51

Jugos Naturales

Administracion

Proceso Minutos  Unidades Tiempo

uni):iad

Recepcion de materia prima 2' 30 0.067
Elaboracion del jugo 2' 30 0.067
Colacacion de adicionales 1 30 0.033
Control de calidad 0.5' 30 0.017
TOTAL 0.183

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Tabla 52
Batidos

Proceso Minutos
Recepcién de materia 2'
prima
Elaboracion del jugo 2'
Colacacion de 1
adicionales
Control de calidad 0.5'
TOTAL

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Unidades Tiempo

30

30
30

30

X
unidad

0.067

0.067
0.033

0.017
0.183
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Tabla 53

Tiempos De Produccion

Producto Unidades Tiempo
diarias X
unidad
Empanadas 200 0.10
Humitas 120 0.10
Tamales 50 0.12
Bolones 50 0.20
Variedades de café 80 0.07
Capuchino y moca 50 0.15
chiné
Té Caliente 30 0.08
Chocolate 50 0.11
Jugos Naturales 30 0.18
Batidos 30 0.18
TOTAL 690 0.129

Nota: Para realizar el calculo del tiempo de produccidn se toma en cuenta los tiempos de cada
producto segun las tablas 40,41,42,43,44,45,46,47,48,49 en base a la produccion diaria de cada
uno.lInvestigacién e Campo Elaborado por: Ana Pérez.
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Tabla 54

Tiempos De Produccion Anual

Minutos x dia  Tiempo x Produccion Produccion
mensual

unidad diaria

480.00 0.13 3,710.14
TOTAL

Nota: El calculo de produccion anual se determina la cantidad de minutos diarios por los tiempos

Administracion

Produccién
anual

89,043.48 1,068,521.74
89,043.48 1,068,521.74

Bancariay
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de unidades (tabla 50), dandonos asi la produccion diaria, se multiplica por 24 dias laborables de
la cafeteria para obtener el calculo mensual y se multiplica por 12 meses para obtener el calculo

anual. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.

5.01.02.02Mano de obra Directa

Tabla 55
Mano de obra directa (MOD )

Concepto Sueldo Décimo
mensual  Tercero
Jefe de $ $
Produccion 500.00 41.67
Trabajador 1 $ $
340.00 28.33
Trabajador 2 $ $

340.00 28.33
TOTAL

Décimo
Cuarto

$
28.33

$
28.33

$
28.33

Fondos de
Reserva

$
41.67

$
28.33

$
28.33

Total
Mensual

$
611.67

$
425.00

$
425.00

$
1,461.67

Total
Anual

$
7,340.00
$
5,100.00
$
5,100.00

$17,540.00

Nota: Para determinar el costo de la mano de obra directa unitario se toma en cuenta los sueldo
del personal directo de la elaboracion de los productos $ 1461.67 dividido para el tiempo de
produccion mensual (tabla 51) $35,592.17 y de esta materia se obtiene el costo unitario de mano
de obra directa. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez
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5.01.03 Materia Prima Directa ( MPD)

La materia prima directa son todos aquellos materiales que son usados para la elaboracion

del producto final.
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Materia prima directa (MPD )
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Detalle Cantidad medida Produccion Costo Costo Costo Anual
diaria mensual Unitario Mensual

Harina 20 Ib 89,043.48 $ $ $

0.60 53,426.09 641,113.04
Sal 1 Ib 89,043.48 $ $

0.02 1,780.87 21,370.43
Manteca 5 Ib 89,043.48 $ $ $

1.00 89,043.48 1,068,521.74
sazonadores 17 Ib 89,043.48 $ $ $

0.50 44 521.74 534,260.87
pollo 5 Ib 89,043.48 $ $ $

1.18 105,071.30 1,260,855.65
queso 8 Ib 89,043.48 $ $ $

2.00 178,086.96 2,137,043.48
carne 3 Ib 89,043.48 $ $ $

1.50 133,565.22 1,602,782.61
especies(cebolla, 4 Ib 89,043.48 $ $ $
pimiento) 0.50 44,521.74 534,260.87
aceite 2 It 89,043.48 $ $ $

2.00 178,086.96 2,137,043.48
Choclo 13 Ib 89,043.48 $ $ $

0.70 62,330.43 747,965.22
azlcar 1 Ib 89,043.48 $ $ $

0.60 53,426.09 641,113.04
royal 5 gm 89,043.48 $ $ $

0.05 4,452.17 53,426.09
mantequilla 5 onzas 89,043.48 $ $ $

0.10 8,904.35 106,852.17
huevos 15 unidades 89,043.48 $ $ $

0.12 10,685.22 128,222.61
Leche 5 It 89,043.48 $ $ $

0.75 66,782.61 801,391.30
Harina de mote 4 Ib 89,043.48 $ $ $

0.60 53,426.09 641,113.04
Hojas de atchira 100 89,043.48 $ $ $

unidades 0.03 2,671.30 32,055.65

Café 0.50 Ib 89,043.48 $ $ $

0.50 44 521.74 534,260.87

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA

ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



&

TECNOLOGICO SUPER OR
“*CORDILLERA™

Administracion

Bancariay
Financiera
Cordilleral06

Detalle

diaria
Canela en polvo 1
Café molido 0.50
Cacao en polvo 0.50
Chocolate dulce 0.50
molido
Canela 0.25
Té 30
Platano verde 20
Tomate de arbol 5
Naranja 20
Mora 1
Pifia 3
Papaya 2
Limén 5
TOTAL

Cantidad medida

Ib

unidades

unidades

unidades

Ib

unidades

unidades

unidades

Produccion

mensual
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48
89,043.48

89,043.48

89,043.48

Costo Costo
Unitario Mensual
$ $

0.10 8,904.35
3 $

0.20 17,808.70
$ $

0.50 44 521.74
$ $

0.25 22,260.87
$ $

0.15 13,356.52
$ $

0.04 3,561.74
$ $

0.05 4,452.17
$ $

0.15 13,356.52
$ $

0.10 8,904.35
$ $

1.00 89,043.48
$ $

1.00 89,043.48
$ $

0.25 22,260.87
$ $

0.50 44 521.74
$ $

0.38 63,220.87

Costo Anual

©»

106,852.17

3,704.35

BN

534,260.87
7,130.43
0,278.26
,740.87
,426.09
0,278.26

6,852.17

= N e R A R R

1,068,521.74

©+

1,068,521.74
7,130.43

4,260.87

AR

5

(ee]

7,342.27

Nota: Para determinar la materia prima directa se realiz6 el estudio de mercado determinando las
cantidades de elementos a utilizarse, en la elaboracion de cada producto, se coloco el valor de
compra de acuerdo a las medidas de produccion diarias y se multiplico por las unidades e
produccion mensual y de esta manera obtuvimos el valor mensual de la materia prima.
Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.
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5.01.04 Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Para la elaboracion de un producto es indispensable determinar los costos indirectos de
fabricacion excepto la mano de obra y la materia prima, que intervine en la realizacion de los
distintos productos a ofrecerse en el mercado, se debe considerar que estos costos no se pueden

costear con facilidad al producto producido.

Tabla 57

Servicios Basicos

Concepto Costo Costo Produccion Administracion  Ventas
Mensual Anual 70% 20% 10%
Agua $ $ $ 21000 $ 60.00 $
25.00 300.00 30.00
Luz $ $ $ 420.00 $ 120.00 $
50.00 600.00 60.00
Teléfono $ $ $ 12600 $ 36.00 $
15.00 180.00 18.00
Internet $ $ $ 12600 $ 36.00 $
15.00 180.00 18.00
TOTAL $ $ 882.00 $ 252.00 $
105.00 $1,260.00 126.00

Nota: El calculo de los gastos por servicios basicos se determina segun la cantidad de produccién
tomando en cuenta el 70%por la produccidn, que es la actividad principal de la cafeteria, el 20%
de la administracion y el 10% de la venta. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.
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Tabla 58
Material de Seguridad
Concepto Costo Cant Costo Mensual Costo Anual
Guantes $ 010 72.00 $ 720 $ 86.40
Mascarilla $ 020 36.00 $ 7.20 $ 86.40
Mandil $ 7.00 3.00 $ 21.00 $ 252.00
TOTAL $ 730 $ 35.40 $ 424.80

Nota: Para determinar el valor por los materiales que se utilizan se toma en cuenta el costo de los
materiales por la cantidad ha utilizarse de personas encargadas de la produccion, dandonos asi el
costo mensual. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.

Tabla 59

Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Concepto Costo Costo Cant Costo
Mensual Anual Unitario
Servicios basicos $ 105.00 $1,260.00 89,043.48 $ 0.01
Material de seguridad $ 3540 $ 42480 89,04348 $  0.00
TOTAL $ 140.40 $1,684.80 $ 0.02

Nota: El costo Indirecto de fabricacion se obtiene de la suma de los servicios basicos segun tabla
54 mas materiales de seguridad tabla 55. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez
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Ingresos operacionales
Tabla 60
Ingresos Operacionales por producto
Producto MOD  MPD CIF CUF Utilidad P.V.P
60%

Empanadas de viento 0.10 0.38 0.02 0.49 0.305404411 $ 0.80
Empanadas de morocho 0.10 0.38 0.02 0.49 0.305404411 $ 0.80
Empanadas Chilenas 0.10 0.38 0.02 0.49 0.305404411 $ 0.80
Empanadas de verde 0.10 0.38 0.02 0.49 0.305404411 $ 0.80
Humitas 0.11 0.38 0.02 0.51 0.316383708 $ 0.83
Quimbolitos 0.11 0.38 0.02 0.51 0.316383708 $ 0.83
Tamales 0.13 0.38 0.02 0.53 0.328783708 $ 0.86
Bolones 0.20 0.38 0.02 0.60 0.370504411 $ 0.97
Expreso Clasico 0.08 0.38 0.02 0.48 0.297008708 $ 0.78
Capuchino 0.08 0.38 0.02 0.48 0.297008708 $ 0.78
Americano 0.08 0.38 0.02 0.48 0.297008708 $ 0.78
Mocachino 0.08 0.38 0.02 0.48 0.297008708 $ 0.78
Tinto 0.08 0.38 0.02 0.48 0.297008708 $ 0.78
Te Caliente 0.08 0.38 0.02 0.48 0.297008708 $ 0.78
Chocolate 0.08 0.38 0.02 0.48 0.297008708 $ 0.78
Bebidas Frias 0.18 0.38 0.02 0.58 0.360171078 $ 0.94
Jugos Naturales 0.18 0.38 0.02 0.58 0.360171078 $ 0.94
Batidos 0.18 0.38 0.02 0.58 0.360171078 $ 0.94
TOTAL $ 083

Nota: Para poder establecer el precio de venta al publico de cada producto se suma la Mano de
Obra directa, mas la materia prima directa y mas los costos Indirectos de fabricacién la sumatoria
da el Costo Unitario de fabricacion que se le multiplica por el pocentaje de utilidad que es el
60%. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.
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Tabla 61

Ingresos Operacionales

Concepto Valor
P.V.P. $ 0,83
Produccion Mensual 89.043,48
Ingresos Mensuales $ 74.091,96
Ingresos Anuales $ 692.759,80

Nota: El valor de los ingresos operacionales se determina en base al precio de venta al publico
segun la tabla 57 por la cantidad de produccion asi se determina que los ingresos mensuales son
$73,847.53 y los ingresos anuales son $886,170.34. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana
Pérez.

Ingresos Operacionales proyectados

Los ingresos Operacionales proyectados se considera el lapso de 5 afios, tomando como

referencia la tasa de crecimiento poblacional.

Tabla 62

Ingresos Proyectados

Afio Ingreso Actual Tasa de Ingreso
Crecimiento Proyectado
del sector
7.45%

afio base 2014 $ 692.759,80 $ 692.759,80
2015 $ 692.759,80 1,0740 $ 744.024,02

2016 $ 744.024,02 1,0740 $ 799.081,80

2017 $ 799.081,80 1,0740 $ 858.213,85

2018 $ 858.213,85 1,0740 $ 921.721,68

2019 $ 921.721,68 1,0740 $ 989.929,08

Nota: Para el calculo de los ingresos proyectados se toma como base el afio 2014 que es
$692.759,80 segun la tabla 58 y se multiplica por la tasa de ccrecimiento segun el sector que es el
7.45%. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.
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5.02 Costos
El costo es la salida de dinero para la realizacion de materia prima en producto terminado,

con la finalidad de recuperar con la venta que realice la microempresa. (Billene, 1999) determino
que: “El costo representa los recursos que han sido, deben o deberian sacrificarse para alcanzar

cierto objetivo, independientemente de la forma de medicion de los mismos” (P, 92).

5.02.01 Costo Directo

Los costos directos es aquel que se puede asociar directamente con la elaboracion del
producto. (Suérez, 2005) Aporto que: “Es la suma de material, mano de obra y equipo necesario

para la realizacion de un proceso productivo.” (P, 25).

Tabla 63

Costo Directo

Materia prima directa $587.342,27
Mano de obra directa $ 17.540,00
TOTAL $604.882,27

Nota: El costo Directo se obtiene de la materia prima directa anual $587.342,27 mas la mano de
obra directa $17.540,00. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez
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5.02.02 Costos Indirectos

Los costos indirectos son aquellos gastos técnicos y administrativos quie se realizan para
la elaboracion de un producto. (Suarez, 2005) Aporto que: “Es la suma de gastos técnicos

administrativos necesarios para la correcta realizacion de cualquier proceso productivo.” (P, 25).

Tabla 64

Costo Indirectos

Servicios basicos $ 1.260,00
Material de seguridad $ 424,80
TOTAL $ 1.684,80

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Nota: Para determinar el costo Indirecto se toma en cuenta el valor de servicios basicos
$1.260,00 mas los materiales de seguridad anual $ 424,80. Investigacion e Campo Elaborado
por: Ana Pérez.

5.02.03 Gastos Administrativos

Los Gastos Administrativos son aquellos que se determina en el control y direccion de
una organizacion, relacionados con los distintos departamentos. ”Para la fase de ejecucion se
hace necesario disefiar una estructura administrativa dentro de la empresa que le permita
administrar el proceso de contratacion, compras, adquisiciones, construcciones, montaje de

equipos, etc” (Espinoza, 2007, pag. 47).
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Tabla 65

Gasto de personal

Concepto Cant Sueldo Décimo Décimo  Fondos de Total

mensual Tercero Cuarto Reserva Mensual

Gerente 1 $ 700,00 $ 5833 $ 2950 $ 5833 $ 846,17
Administrativo

Cajero 1 $ 354,00 $ 2950 $ 2950 $ 2950 $ 442,50

Mesero 1 $ 354,00 $ 2950 $ 2950 $ 2950 $ 442,50

TOTAL 3 $1.408,00 $ 11733 $ 8850 $ 117,33 $1.731,17

Nota: Los Gastos de personal se los determina tomando en cuenta los suledos que se pagara al
personal administrativo considerando el sueldo basico vigente. Investigacién e Campo
Elaborado por: Ana Pérez.

Tabla 66

Material de Aseo y limpieza

Descripcion Cantanual Costo unitario  Costo anual
Escoba 7 $ 200 $ 14,00
Recogedor 2 $ 1,00 $ 2,00
Trapeador 6 $ 250 $ 15,00
Desinfectante 5 $ 200 $ 10,00
Cloro 24 $ 1,00 $ 24,00
Ambiental 12 $ 3,00 $ 36,00
TOTAL $ 11,50 $ 101,00

Nota: El material de aseo se calcula de acuerdo a la cantidad que se va ha utilizar tomando en
cuenta los materilaes indispensables se coloca el costo de la unidad por la cantidad anual.
Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.
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Tabla 67

Suministros de Oficina

Descripcion Cant Costo Costo
anual unitario anual
Resma de papel 6 $ 4,00 $ 24,00
Block de facturas 10 $ 10,00 $ 100,00
Lapices 10 $ 0,50 $ 5,00
Boligrafos 52 $ 0,50 $ 26,00
Grapas 5 $ 1,00 $ 5,00
Clips 5 $ 1,00 $ 5,00
TOTAL $ 17,00 $ 165,00

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Tabla 68

Otros Gastos Administrativos

Descripcion Costo Costo

mensual anual
Servicios Basicos $21,00 $ 252,00
Renta $450,00 $5.400,00
TOTAL $471,00 $5.652,00

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

5.02.04 Costo de Ventas

Los Costos de venta son los costos gque se relacionan directamente con la venta del

producto terminado.
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Tabla 69
Gastos De Ventas

Descripcion

Servicios Basicos
Gasolina

Tarjetas De Presentacion
Publicidad

Material Pop

TOTAL

Cant

250
10
200

Administracion

Valor
Mensual

$

$
$
$
$
$

44,00
50,00
15,00
50,00
250,00
409,00

$
$
$
$
$
$

Bancariay
Financiera
Cordilleralls

Valor Anual

528,00
600,00
180,00
600,00
3.000,00
4.908,00

Nota: Se determina los Gastos de venta considerando los materiales que se utilizan, colocando
los valores mensuales segun la cantidad indicada. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana

Pérez.

Proyeccién de Costos y Gastos

Para determinar la proyeccion de costos y gastos, se proyecta los 5 afios, La inversion total

sera de para saber la factibilidad del proyecto.
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Tabla 70

Proyeccion De Los Costos De Produccion

Descripcion 2015 Afo  Inflacién

Base)
Mano De Obra $ 4,36%
Directa 17.540,00
Materia Prima $ 4,36%
Directa 587.342,2

7

Costos Indirectos De $ 4,36%
Fabricacion 1.684,80

Total Proyeccién De Costos De Produccion

Valor
Para
La
Proyec
cion
1,0436

1,0436

1,0436

Administracion
2016 2017
18.304,74  19.102,83

612.950,40 639.675,03

$
1.758,26

633.013,40

$
1.834,92

660.612,78

Bancariay
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2018

19.935,71

667.564,86 696.670,69

$
1.914,92

689.415,50

2019

20.804,91

$
1.998,41

719.474,01

Nota: la Proyeccion de los Costos de produccion se calcula tomando como base los valores de la

Mano de Obra Directa $17540.00, Materia Prima directa $587342.27 ,Costos Indirectos de

Fabricacion $1684.80, se multiplica por el porcentaje de Inflacion vigente (tabla 1). Investigacion

e Campo Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 71
Proyeccion De Gastos Administrativos

Descripcion 2014afio Inflacio6 Valor 2015 2016 2017 2018 2019
Base) n Para La
Proyeccio
n
Gastos De $ 20.774,00 4,36% 1,0436 $ 21.679,75 22.624,98  23.611,43 24.640,89 25.715,23
Personal
Materiales De $ 101,00 4,36% 10436 $ 10540 $110,00 $ 11480  $119,80 $125,02
Limpieza Y Aseo
Suministros De $ 165,00 4,36% 10436 $ 172,19 $ 179,70 $ 187,54 $ 19571 $204,25
Oficina
Otros Gastos $5.652,00 4,36% 1,0436 $ 5.898,43 $6.155,60  $6.423,98 $6.704,07 $6.996,37
Administrativos
TOTAL PROYECCION DE GASTOS $ $22.914,68 $23.913,7 $24.956,4 $26.044,50

ADMINISTRATIVOS 21.957,34 6 0
Nota: : la Proyeccion de los Gastos de Administracién se calcula tomando como base los valores
de los Gastos de personal $20774.00, materiales de limpieza y aseo $101,00, Suministros de
Oficina $165,00 y Otros Gastos Administrativos $5652.00, se multiplica por el porcentaje de
Inflacion vigente (tabla 1). Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.

Tabla 72

Proyeccion De Gastos De Ventas

Descripcion 2015 Inflacion Valor 2016 2017 2018 2019 2020
Afo Para La
Base) Proyeccién
Gastos De  $ 4,36% 1,0436 $ $ $ $ $
Ventas 4.908,00 5.121,99 534531 5578,36 5.821,58 6.075,40
Total Proyeccion De Gastos Administrativos ~— $ $ $ $ $

512199 5.34531 5.578,36 5.821,58 6.075,40
Nota: La proyeccion de Gastos de venta se toma como base el valor anual segin la tabla 66, se
multiplica por el porcentaje de inflacion vigente. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana
Pérez.
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Son costos relacionados con obligaciones financieras que las organizaciones adquieren

para la inversion de la apertura de un nuevo negocio, cubrir una deuda, incrementar su stock para

la expansion de un negocio.

5.02.05.01 Costos Fijos y Variables
Estos costos son valores que se desembolsaran ya sea para fines administrativos o comerciales.

Tabla 73

Proyeccion De Costos Anuales

Concepto 2015 Afo Base 2016 2017 2018 2019 2020

Costos Fijo

Depreciacién $ 7.660,29 $ 7.660,29 $ 7.660,29 $ 766029 $ 6.693,62 $ 6.693,62
Amortizacion de la

Inversion Diferida $ 200,00 $ 200,00 $ 200,00 $ 200,00 $ 200,00 $ 200,00
Sueldos Administrativos $ 20.774,00 $ 21.679,75 $22.624,98 $23.611,43 $ 24.640,89 $ 25.715,23
Servicios Basicos $ 378,00 $ 390,36 $ 403,13 $ 41631 $ 42992 $ 443,98
Total Costos Fijos $ 29.012,29 $ 29.930,39 $30.888,40 $31.888,03 $ 31.964,43 $ 33.052,83
Costos Variables

MPD $587.342,27 $606.548,36 $626.382,50 $646.865,20 $668.017,70 $ 689.861,87
MOD $ 17.540,00 $ 18.113,56 $18.705,87 $19.317,55 $ 19.949,24 $ 20.601,58
CIF $ 1.684,80 $ 173989 $ 1.796,79 $ 185554 $ 1916,22 $ 1.978,88
Tarjetas Presentacion $ 180,00 $ 18589 $ 191,96 $ 19824 $ 204,72 $ 211,42
Total Costos Variables $606.747,07 $626.587,70 $647.077,12 $668.236,54 $690.087,88 $ 712.653,75
Total Costos Anuales $ 635.759,36 $656.518,10 $677.965,51 $700.124,57 $722.052,31 $ 745.706,58

Fuente: Investigacién e Campo
Elaborado por: Ana Pérez
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5.03 Inversiones

La inversion se determina al capital inicial que se coloca en la realizacion de un proyecto
para poder satisfacer necesidades y obtener un lucro o ganancia.” Una inversion es simplemente
cualquier instrumento en el que se pueden colocar unos fondos con la esperanza de que generan

rentas positivasy su valor se mantendra o aumentara” (Gitman, 2005, pag. 4).

5.03.01 Inversion Fija

“Corresponde a los bienes que sirven para elaborar un producto o un servicio
garantizando el proyecto, los cuales son usados hasta el cumplimiento de su vida 1til” (Crespo,

2012, pag. 158)

5.03.01.01 Activos Fijos

“El activo fijo, que también recibe el nombre de inmovilizado esta constituido por las
inversiones que garantizan la supervivencia de la empresa, al posibilitar la consecucién de sus

fines a lo largo del tiempo” (Mejia, 2015, pag. 245).

5.03.01.02 Activos Nominales (diferidos)

Los Activos nominales son los servicios o derechos necesarios para la realizacion de un
proyecto. “Se asocian a gastos anticipado, (antes de iniciar la fase operativa del proyecto). Dentro

de estas inversiones se destacan entre otras las siguientes: estudios previos a la implantacion,
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gastos de constitucion, montaje, gastos de puesta en marcha, publicidad previa a la fase operativa,

imprevistos” (Méndez, 2012, pag. 247 y 248)

5.03.02 Capital de Trabajo

“Es el dinero en efectivo que la empresa requiere para adquirir bienes y servicios
necesarios para la operacion normal del proyecto durante un ciclo productivo, desembolsos con
los cuales se cancelan los insumos iniciales para producir los productos o servicios que se

consumiran en el primer ciclo de trabajo” (Fierro, 2010, pag. 98).
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Tabla 74
Inversiones

Concepto

Activos Fijos

Vehiculo

Maquinaria y Equipos
Equipo de oficina
Equipo de computacion
Muebles y enseres

Total de activos fijos
Activos Diferidos
Gastos de constitucion
Total de activos diferidos
Capital de Trabajo
Costos de Produccion
Gasto Administrativo
Gasto de Ventas

Total capital de Trabajo
Total de Inversion

Participacion

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

Uso de fondo

© B B B H &

&+

© B B B

15.500,00
14.250,10
178,00
2.900,00
3.540,00

36.368,10

1.000,00
1.000,00

64.822,94
2.468,17
409,00
67.700,10
105.068,20

100,00%
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Recurso Propio Recurso

Financiero
$ 6.200,00 $ 9.300,00
$ 7.125,05 $ 7.125,05
$ 178,00 $ -
$ 2.900,00 $ >
$ 3.540,00 $ -
$ 19.943,05 $ 16.425,05

$ 1.000,00 $ -

$ 1.000,00 $ -

$  58.200,00 $ 6.622,94

$ 2.468,17 $ -

$ 409,00 $ -

$ 61.077,17 $ 6.622,94

$  82.020,22 $ 23.047,99
78,06% 21,94%
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Andlisis

El $ 105.068,00 es la inversion total contemplando el 78,06% que se financiaran de recursos
propios, y el porcentaje restante el 21.94 % se financiara a través de un préstamo bancario.

Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez.

5.03.03 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos

En las fuentes del financiamiento determina cémo sera financiado el proyecto, es decir

analiza el capital y lo cubre mediante un préstamo para cubrir las necesidades econdémicas.

5.03.04 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

“Es el método por el cual se va liquidando la deuda en pagos parciales, se demuestra que
el capital va disminuyendo conforme se van dando los pagos hasta su liquidacion total” (Martinez

D., Junio de 2013).
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Tabla 75
Tabla De Amortizacion De Préstamo
MONTO 23047,99
INTERES 11,23%
PLAZO 2 ANOS
PERIODOS 4
Afos Periodo Capital Interes CuotaDe Capital Saldo
(Monto) Pago Pagado
2015(Afo 0
Base) $23.047,99 $23.047,99
2016 1 $ $
$23.047,99 $1.294,14 5.762,00 7.056,14  $17.285,99
2 $ $ $
$17.285,99 970,61 5.762,00 6.732,60 $11.523,99
2017 3 $ $ $ $5.762,00
$11.523,99 647,07 5.762,00  6.409,07
4 $ $ $ $
5.762,00 323,54 $5.762,00 6.085,53
Cuota de
pago $5.762,00

Nota: Para calcular la amortizacion del préstamo se hace referencia el valor que va ha ser
financiado por una institucion bancaria y la tasa de interés de la institucion financiera, la cual es
11.23% que es el interés que determina la Cooperativa de Ahorro y crédito Cooprogreso.
Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez
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Tabla 76
Amortizacion Del Diferido
Descripcion Valor  Vida Util Del 2015 2016 2017 2018 2019
Proyecto
Gastos de 5 $200,00 $200,00 $200,00 $200,00 $200,00
Constitucion $1.000,00
TOTAL AMORTIZACION DEL $200,00 $200,00 $200,00 $200,00 $200,00
DIFERIDO

Fuente: Investigacion e Campo
Elaborado por: Ana Pérez

5.02.05 Depreciaciones (tabla de depreciacidn)

La depreciacion es el valor de una disminucion periddica que se realiza por el consumo de
los bienes fisicos de la empresa. Gomero (2006) Determino que: “La depreciacion es la pérdida

del valor de un activo fisico (Edificio, maquinaria, muebles, etc) con motivo de uso.” (P,126)
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Tabla 77

Depreciaciones

Descripcion

Vehiculo

Maquinaria y
Equipo

Equipo de Oficina
Muebles y Enseres
Equipo de
Computacién

Valor

$15.500,00
$14.250,10
$ 178,00

$ 3.540,00
$ 2.900,00

Vida Util

w o1

TOTAL DEPRECIACIONES

5.02.06 Estado de Situacién Inicial

Administracion

2015 2016
3.100,00
$3.100,00
2.850,02
$2.850,02
3560 $ 35,60
708,00 $ 708,00
966,67 $ 966,67
7.660,29

$7.660,29

2017

$3.100,00

$2.850,02
$ 35,60
$ 708,00
$ 966,67

$7.660,29

Bancariay
Financiera

Cordilleral25s

2018

$3.100,00

$2.850,02
$ 35,60
$ 708,00

$6.693,62

Es estado de situacion Inicial es el informe financiero que refleja las cuentas de activo,

pasivo para determinar el Patrimonio de la empresa, se lo realiza al inicio de la estructura de la

empresa. Solorio (2012) determino que:” El estado de situacion financiera o balance general,

2019

$3.100,00

$2.850,02
$ 35,60
$ 708,00

$6.693,62

cuyo fin es presentar una relacion de recursos (activos) de la empresa asi como de las fuentes de

financiamiento (pasivo y capital) de dichos recursos” (P,3).
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Tabla 78 Estado de Situacién Inicial
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EMPANADAS Y HUMITAS DE LA RUMINAHUI CIA. LTDA.
ESTADO DE SITUACION INICIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

ACTIVOS
ACTIVO CORRIENTE

CAJA BANCOS $ 67.700,10
CUENTAS POR COBRAR -

INVENTARIOS -

$
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 67.700,10

ACTIVO NO CORRIENTE

TERRENO $ -
CONSTRUCCION $ -
VEHICULO $15.500,00
MAQUINARIA'Y EQUIPO $14.250,10
MUEBLES Y ENSERES $ 3.540,00
EQUIPO DE OFICINA $ 178,00

EQUIPO DE COMPUTACION $ 2.900,00

TOTAL ACTIVO FIJO $36.368,10
OTROS ACTIVOS

GASTOS DE CONSTITUCION $ 1.000,00
TOTAL DE OTROS ACTIVOS $ 1.000,00

TOTAL ACTIVO $105.068,20

PASIVOS
PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR $
DOCUMENTOS POR PAGAR $ -
TOTAL PASIVO CORRIENTE $

PASIVO LARGO PLAZO

PRESTAMO L/P $23.047,99
TOTAL PASIVO LARGO

PLAZO $23.047,99
TOTAL PASIVO $23.047,99

CAPITAL CONTABLE
CAPITAL $82.020,22

TOTAL CAPITAL CONTABLE  $82.020,22

TOTAL PASIVO Y CAPIT
CONT $105.068,20
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5.03.07 Estado de Resultados Proyectado (a cinco anos)

Es también llamado estado de rendimiento econdémico o de pérdidas y ganancias, que
muestra ordenada y detalladamente la forma de cdmo se realizan los registros durante el periodo
contable. Solorio (2012) determino que: “El estado de resultados informa sobre la rentabilidad de

las operaciones”(P,3).
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Estado de Resultados Proyectados

EMPANADAS Y HUMITAS DE LA RUMINAHUI CIA. LTDA
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ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

Descripcion 2015 (ANO
BASE)

VENTAS 692759,7967

(-) COSTOS DE

PRODUCCION

(-) GASTOS

ADMINISTRATIVOS
(-) GASTOS DE VENTAS

(-) DEPRECIACIONES
(-) AMORTIZACIONES DEL DIFERIDO
(=) UTILIDAD BRUTA

(+/-) OTROS INGRESOS O

GASTOS

(=) UTILIDAD

OPERACIONAL

(-) 15% PARTICIPACION DE
TRABAJADORES

(=) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

(-) 22% IMPUESTO A LA

RENTA
(=) UTILIDAD NETA

5.03.08 Flujo Caja

DEL 2016 AL 2020
2016 2017
$744.024,02 $799.081,80
$633.013,40 $660.612,78
$ $
27.855,77 29.070,28
$ $
5.068,49 5.234,23
$ $
7.660,29 7.660,29
$ $
200,00 200,00
$ $
70.226,08 96.304,22
$ $
$ $
70.226,08 96.304,22
$ $
10.533,91 14.445,63
$ $
59.692,16 81.858,59
$ $
13.132,28 18.008,89
$ $
46.559,89 63.849,70

2018

858.213,85

&%

689.415,50

©¥

30.337,75

©

5.405,39

&+

7.660,29

»Ne
o
o
o

125.194,93

5.194,93
779,24
6.415,69

411,45

RS alele ! &

8

w

.004,24

2019

921.721,68

&

719.474,01

&+

31.660,47

-

5.582,15

&+

6.693,62

o
o
o

8.111,42

8.111,42
716,71
4.394,71

.566,84

AR elNehe aheNe

=

04.827,87

El Flujo de Caja es muy importante en la valoracion financiera, permite determinar los

fondos disponibles de efectivo que cubren el costo del proyecto.
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989.929,08
750.843,08

$
33.040,87

$

5.764,68

$

6.693,62

$

200,00

$
193.386,83
$
$
193.386,83
$

29.008,02
$
164.378,80
$
36.163,34

$
128.215,47
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EMPANADAS Y HUMITAS DE LA RUMINAHUI CIA. LTDA
FLUJO DE CAJA PROYECTADO
DEL 2015 AL 2019
DESCRIPCION 2015(ANO 2105 2016 2017 2018 2019
BASE)
VENTAS $744.024,02  $799.081,80 $858.213,85 $921.721,68 $989.929,08
(-) COSTOS DE $ 3.01340 $660.612,78 $689.41550 $719.474,01 $750.843,08
PRODUCCION
(-) GASTOS $ 27.85577 $ 29.070,28 $30.337,75 $31.66047 $ 33.040,87
ADMINISTRATIVOS
(-) GASTOS DE VENTAS $ 506849 $ 523423 $ 540539 $ 558215 $ 5.764,68
(-) DEPRECIACIONES $ 766029 $ 7.66029 $ 7.66029 $ 669362 $ 6.693,62
(-) AMORTIZACIONES DEL DIFERIDO $ 20000 $ 20000 $ 20000 $ 20000 $
200,00
(=) UTILIDAD BRUTA $ 70.226,08 $ 96.304,22 $125.194,93 $158.111,42 $193.386,83
(+/-) OTROS INGRESOS O $5.652,00  $5652,00 $5.65200 $5.65200  $5.652,00
GASTOS
(=) UTILIDAD $ 64.574,08 $ 90.652,22 $110.542,93 $152.459,42 $187.734,83
OPERACIONAL
(-) 15% PARTICIPACION DE $ 968611 $ 13.597,83 $17.931,44 $22.86891 $ 28.160,22
TRABAJADORES
(=) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 54.887,96 $ 77.054,39 $101.611,49 $129.59051 $159.574,60
(-) 22% IMPUESTO A LA $ 12.075,35 $16.951,96 $22.354,53 $28509,91 $ 35.106,41
RENTA
(=) UTILIDAD NETA $42.81261  $ 60.102,42 $79.256,96 $101.080,60 $124.468,19
(+) DEPRECIACIONES $ 766029 $ 7.66029 $ 7.66029 $ 669362 $ 6.693,62
(+) AMORTIZACIONES DEL DIFERIDO $ 20000 $ 20000 $ 20000 $ 20000 $ 200,00
(-) AMORTIZACION DE LA DEUDA $(13.788,75)  $(12.494,60)
(-) COMPRA DE ACTIVO $ $ $ $ $
FIJO - - - -
(-) INVERSION $ (37.368,10)
(-) CAPITAL DE TRABAJO  $ 67.700,10
DEUDA $ 23.047,99
DEPOSITO DE GARANTIA
(+) VALOR DE DESECHO $
(=) FLUJO DE CAJA DE $ 5337999 $ 36.884,15 $ 5546811 $87.117,25 $107.974,22 $131.361,81

PERIODO
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5.04 Evaluacion

5.04.01 Tasa de descuento

Para obtener la tasa de descuento se determina la suma de la tasa activa del sector

comercial pymes, sumada la tasa pasiva, segun los indices de Banco Central del Ecuador.

Tabla 81

Tasa De Descuento O Tmar

Concepto Porcentaje
TASA ACTIVA 11,23%
(+) TASA PASIVA 4,98%
TASA DE 16,21%
DESCUENTO

Nota: La tasa de descuento se calcula considerando los porcentajes vigentes a la fecha en el
Banco Central, tasa activa 11,23% mas la tasa pasiva 4.98%. Investigacion e Campo Elaborado
por: Ana Pérez.

5.04.02 Valor Presente Neto (VAN)

Meza, (2010) Analizo que: “El valor presente neto es una cifra monetaria que resulta de
comparar el valor presente de los ingresos con el valor presente de los egresos. En términos
concretos, el valor presente neto es la diferencia de los ingresos y los egresos en pesos de la

misma fecha” (P, 149).
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5.04.02.01 Célculo del Valor Presente Neto (VPN o VAN)
Tabla 82

Tasa de Descuento

TMAR O TASA DE DESCUENTO 16,21%
INVERSION $ (105.068,20)
ANO 2015 $ 36.884,15
2016 $ 55.468,11
2017 $ 87.117,25
2018 $ 107.974,22
2019 $ 131.361,81
VAN $124.290,21

Nota: El Valor Actual Neto del proyecto es de $ 124.290,21 en la inversion de $ 105.068,20, por
lo que es aceptable. Investigacién e Campo Elaborado por: Ana Pérez.

5.04.03TIR
Diaz (2006) Analizo que: “La tasa interna de rendimiento de un proyecto de inversion se

define como aquel tipo de actualizacion o descuento que iguala el valor actual de los flujos netos
de caja con el desembolso inicial, es decir, es la tasa de actualizacion o descuento que iguala a

cero el valor actual neto” (P,6).
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Tabla 83 La Tasa Interna De Rendimiento (Tir)

INVERSION $ (105.068,20)
ANO 2015 $ 36.884,15
2016 $ 55.468,11
2017 $ 87.117,25
2018 $ 107.974,22
2019 $ 131.361,81
TIR 54,26%

Nota: Segun los resultados obtenidos determinan una TIR del 54.26%, haciendo el proyecto
rentable, de acuerdo a los criterios de decision. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana
Pérez.

5.04.04 Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

Para determinar el tiempo en afios, meses y dias se establece el periodo de recuperacion

de la inversion en el que el valor invertido sera recuperado.

Tabla 84

Calculo Del Periodo De Recuperacion De La Inversion (Pri)

AR0s Flujos Actuales  Factor De Flujos Actualizados  Flujos
Actualizacion Acumulados
2015 36.884,15 0,86 31.739,22 31.739,22
2016 55.468,11 0,74 41.072,99 72.812,22
2017 87.117,25 0,64 55.510,31
2018 107.974,22 0,55 59.203,32
2019 131.361,81 0,47 61.980,01
2 ANOS
32.255,98
6,97
29,1

PRI = 2 afios 6 meses 29 dias
Nota: para calcular el periodo de recuperacion de la inversion se tomd el valor de la inversion
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menos el ultimo flujo, el resultado por doce meses dividido para el tercer afo, los 0.97 se
multiplica por 30 para los dias. . Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez

5.04.05 Relacion costo beneficio (RBC)

Para obtener los costos y los beneficios asociados del proyecto, se contempla la suma de
los flujos actualizados por el total que se ha invertido, permitiendo determinar la ganancia que el

inversionista obtiene en el flujo del negocio.

Tabla 85
Relacién Costo Beneficio

ANOS SUMATORIA
DE FLUJOS
2015 31.739,22
2016 41.072,99
2017 55.510,31
2018 59.203,32
2019 61.980,01
249.505,85
RC/B 2,37
Nota: La Relacion Costo Beneficio se determina tomando en cuenta la sumatoria de flujos
dividido para la inversidn y se tiene una utilidad de 2.37 por lo que se tiene un excelente

indicador por cada ddlar invertido. Investigacion e Campo Elaborado por: Ana Pérez
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5.04.06 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es el que determina la rentabilidad de vender un determinado
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producto. (T.Horngren, 2006).Analizo que:”El punto de equilibrio es el nivel de ventas con el que

los ingresos son iguales a los gastos y la utilidad neta es cero.”(P, 50).

5.04.06 .01 Formula Punto de Equilibrio

Tabla 86

Proyeccion De Costos Anuales

CONCEPTO

COSTOS FIJOS
Depreciacion
Amortizacion de inversion
diferido

sueldos administrativos
Servicios basicos

Total costos fijos

Costos variables

MPD

MOP

CIF

total costo variable
VENTAS

PUNTO DE EQUILIBRIO

PE =

2017

$ 7.660,29
$ 200,00

$27.473,62
$ 1.666,35
$ 37.000,25

$
710.684,15
$21.223,40
$2.038,61
$
733.946,16
$
799.081,80
$

Costo Fijo
1— Costo Variable Unitario

Precio
2015 2016
$ 7.660,29 $ 7.660,29
$ 200,00 $ 200,00
$20.774,00 $23.890,10
$1.260,00 $1.449.00
$29.89429 $33.199,39
$ $
587.342,27 646.076,50
$17.540,00 $19.294,00
$1.684,80 $1.853,28
$ $
606.567,07 667.223,78
$ $
692.759,80 744.024,02
$ $
240.270,39 321.628,43

453.917,81

2018

$ 6.693,62
$ 200,00

$ 31.594,66
$1.916,30
$ 40.404,58

$
781.752,56
$23.345,74
$2.242,47
$
807.340,77
$
858.213,85
$
681.613,35

2019

$ 6.693,62
$ 200,00

$ 36.333,86
$2.203,75
$45.431,22
$ 859.927,82
$ 25.680,31
$ 2.466,72

$ 888.074,85
$921.721,68

$
1.244.543,61

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA

ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



()
Bancariay

% Administraciont Financiera

TECNOLOGICO SUPER OR
“*CORDILLERA™ Cordilleral3s

Nota: En el afio 2015 nuestro punto de equilibrio es de $ 240.270,39, en el afio 2016 de $
321.628,43, en el afio 2017 de $ 453.917,81, en el afio 2018 de $ 681.613,35en el afio 2019 de
1.244.543,61.

5.04.06.02 Punto de equilibrio en unidades

Se aplica la formula del punto de equilibrio Para sacar las unidades de venta.

Costo Fijo

PE =
Precio — Costo Variable Unitario

Tabla 83

Tabla 87 Punto de Equilibrio en unidades

Costos Fijos 29.894,29
Costo Variable unitario 0.726731
Precio 0,83
29894.29
PE =

0,83 —0,726731
PE=289482.39 unidades
Tabla 93 Demostracion del punto de equilibrio

Tabla 88 Demostraciéon

Ventas 240.270,39
(-) Costo Variable 210.376.10
(=) Margen
Contribucion 29.894,29
(-) Costo Fijos 29894.29
(=) Utilidad Operacional -
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Nota: Como se puede notar, al multiplicar las unidades por el precio, nos proporciona el valor de
las ventas, que al restar de su costo variable, nos da el margen de contribucion que es igual a los
costos fijos, llegando a establecer el punto de equilibrio.

IT
Y —_—
Costo
Precio Jtilidad CT
240.270,39 PE - CcVv
Pérdida _
29894,29 | CF
CF
289482.39 X

Cantidad
Figura 34 Punto de Equilibrio
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5.05 Andlisis de indices financieros

(Baca Urbina, 2006), dice que: "Estas técnicas no toman en cuenta el valor del dinero a
través del tiempo y no se relacionan de forma directa con el analisis de la rentabilidad economica,

sino con la evaluacion financiera de la empresa”.(p,10).

5.05.01 Razones de Apalancamiento
“Mide el grado en que los activos de la empresa han sido financiados, considerando tanto

la contribucion de terceros (endeudamiento), como la de los propietarios (patrimonio).” (Hunger,

Wheelen , T, & Sanchez , M, 2007, pag. 48)

5.05.02 Raz6n de Endeudamiento

La Razon del endeudamiento tiene como objetivo medir en grado y en forma la

participacion de los involucrados siendo financiada por la deuda se considera que debe ser menor

del 60%.
PasivoTotal
Razondeendeudamiento = ———
ActivoTotal
Razénd deudamiento — 23.047,99
azondeendeudamiento = 105.068.20

Razéndeendeudamiento = 0.21

Razondeendeudamiento = 21%
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Andlisis.

Se encuentra dentro de los pardmetros normales la razon de endeudamiento con el 21%.

del activo total.

5.05.02.01 Razon de Apalancamiento Externo

Mide la relacion entre la utilizacién del endeudamiento con mecanismos de

financiamiento y el uso de los fondos de los propietarios

PasivoTotal
Capital ContableTotal

RazondeApalancamiento Externo =

23.047,99
82.020,22

RazondeApalancamiento Externo =
RazéndeApalancamiento Externo = 0.28
RazondeApalancamiento Externo = 28%

Andlisis.

El porcentaje del apalancamiento interno en base alos datos obtenidos es el 28%,

considerandose aceptable en el mercado.
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5.05.02.02 Razdn de Apalancamiento Interno

Representa cuantos dolares han sido aportados al financiamiento de la inversion por parte

de los propietarios, por cada dolar tomado de terceros.

Capital Contable Total

RazéndeApalancamiento Interno = -
PasivoTotal

82.020,22

RazéndeApalancamiento Interno = m

Razén de Apalancamiento Interno= 3.55

Anélisis.
En el proyecto $3.55 dodlares es lo que han invertido los propietarios por cada dolar.

5.05.02.03 Razones de Actividad o de Gerencia

Miden la capacidad que tiene la gerencia para generar fondos internos, al administrar en

forma adecuada los recursos invertidos en estos activos.
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5.05.02.03.01 Rotacion del Activo Total

Este indicador mide la relacion existente entre el monto de los ingresos y el monto

inversion total.

. . N Ventas
Rotacion del Activo Fijo = ——————
Activo Total
Rotacién del Activo Fiio 692.759,80
otacion del Activo Fijo = 105.068,20

Rotacidén del Activo Fijo=6.59
Anélisis.
La rotacion del proyecto es de 6.59; lo que indicaria que la empresa esta generando

ingresos equivalentes a 6.59 veces, es decir, casi 7 veces la inversion en activos fijos.

5.05.03 Razones de Rentabilidad

Por medio de las razones de rentabilidad se puede determinar la capacidad del proyecto para

generar utilidades en la comercializacion de los productos.
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Margen de Utilidad Neta
Este indicador mide el porcentaje que les queda a los propietarios

Utilidad Neta

Margen de Utilidad Neta =
Ventas

42.812,61

Margen de Utilidad Neta = W

Margen de Utilidad Neta= 0.06

Analisis. El porcentaje que se contempla del margen de utilidad para los es el 6.18% para operar

la empresa

5.05.04 Rentabilidad sobre patrimonio

El ROE permite conocer la rentabilidad de la empresa en base al patrimonio.

ROE = Utilidad Neta
~ Capital Contable
_ 42.812,61
"~ 82.020,22
ROE= 0,52

Andlisis.

El 52% es el Capital Contable o Patrimonio, lo que quiere decir que el capital contable

aumentara, estableciendo una rentabilidad.
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5.05.05 Rentabilidad sobre activos

El ROA permite conocer la rentabilidad de la empresa en base a los Activos.

Utilidad Neta

ROA =
Total de Activos

A 42.812,61
~ 105.068,20

ROA= 0,40
Anélisis
El rendimiento de la empresa sobre los activos es el 40%, un porcentaje que indica la

rentabilidad aceptable.

5.05.06 Rendimiento sobre la Inversién ROI

El ROI permite conocer la rentabilidad de la empresa por medio de la utilidad y la inversion.

Activos.
Utilidad Neta
ROI = —
Inversion
[— 49.795,86
~105.068,20
ROI= 0,47

Analisis  La rentabilidad sobre la inversion es del 47%, lo cual indica esta dentro de los

parametros establecidos

CONTRIBUIR AL ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA MICROEMRESA DE SERVICIO DE CAFETERIA
ESPECIALIZADA EN VARIEDADES DE EMPANADAS Y HUMITAS EN EL SECTOR
DE RUMINAHUI DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



()
Bancariay

% Administraciont Financiera

TECNOLOGICO SUPER OR
“*CORDILLERA™ Cordilleral43

Capitulo VI: Analisis De Impactos

6.01 Impacto Ambiental

El impacto ambiental es el efecto que se produce por el medio ambiente, puede ser por
catéstrofes naturales, influye en la manera en que vive y se comporta la gente, asi como en las
razones que le impulsan a ello. “Impacto Ambiental se perfilan como los instrumentos de la
evitacion del dafio insumos necesarios para procurar la certeza de la administracion en la

imposicion de medidas a cargo de los usuarios de los recursos naturales” (Pachon, 2012, pag. 9).

Por lo tanto, el estudio ambiental permite establecer las implicaciones que pueden llegar a
afectar a los habitantes del sector de la cafeteria Empanadas y Humitas de la Rumifiahui. “La
evaluacion del Impacto Ambiental es hoy una herramienta clave en la toma de decision de la

ejecucion de determinados proyectos y actividades” (Abellan, 2006, pag. 21).

En el proyecto existe un leve impacto ambiental debido a que los productos que se
elaboran no causa ningun dafio natural, sin embargo para contribuir al medio ambiente se
mantendra la ejecucion, con el reciclaje, un manejo adecuado de los desechos que se obtengan de
la cafeteria, otra medida a tomar es mantener un control sobre el ruido que se pueda realizar,
para evitar estos inconvenientes se mantendra musica baja de fondo, para que las personas

puedan conversar y escuchar lo que platican.
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6.02 Impacto Econémico

El impacto econémico permite generar el beneficio que se obtendra de la actividad
comercial. “Los estudios de impacto econdmico sirve para medir la repercusion y los beneficios
de inversiones en infraestructuras, organizacion de eventos, asi como de cualquier otra actividad

susceptible de generar un impacto socioeconémico.” (Peldez, 2009, pag. 3).

El impacto econémico en el proyecto de la creacion de una microempresa de servicio de
cafeteria ayudara con el desarrollo del pais por medio de impuestos que se pagaran por la
productividad que aportara con nuevas fuentes de empleo, mejorar las condiciones econémicas de
las familias y por ende del pais. Ademas proyecta mantener un control sobre los gastos que se
ejecuten en el proyecto como son el ahorro en la compra de insumos, en la compra de bienes
muebles, equipos, etc. mediante cotizaciones que se reciban de diferentes proveedores, lo cual se

obtiene un incremento frente a la competencia.
6.03 Impacto Productivo

Al contar con un equipo adecuado se podra satisfacer las necesidades de los clientes de
manera efectiva y agil, por lo cual seria posible elaborar mas alimentos para cubrir la demanda
del mercado, mejorando el tiempo de elaboracion y la calidad de cada producto de una manera

eficaz.
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6.04 Impacto Social

El impacto social permite cumplir objetivos sociales a través de metas gubernamentales,
bajo criterios de tiempo o alcances poblacionales. Segin (Nassabay, 2013) definié que: “Los
cambios en las sociedades debidos a logros en las investigaciones también son definidos como
impacto social, asi como en general todos los logros que pueden observarse a traves de tiempo

derivados de un proyecto de accion o intervencion.” (p,2).

La microempresas para mejorar su rentabilidad no se preocupan del bienestar social
mucho menos de tener en cuenta la proteccion del medio ambiente y el fomento de su
responsabilidad social, incluidos los intereses de los consumidores. Es por esta razon, que para la
creacion de la cafeteria en el sector de la Rumifiahui, el desarrollo social es fundamental basado
en la competitividad, ofreciendo excelente calidad en cada uno de los productos, de igual forma
rescatar los principios, valores éticos y morales de la comunidad donde prevalezca la conciencia
y responsabilidad social, asumiendo un liderazgo positivo en el sector, lo cual se convertira en

una inversion a largo plazo.
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CAPITULO VII: Conclusiones y Recomendaciones

7.01 Conclusiones

e Lainiciativa de la puesta en marcha de una cafeteria, se genero con el fin de brindar
diferentes alternativas en cuanto a productos y servicios para satisfacer las necesidades de
los clientes, segun la investigacion de mercado, indica que implementar una cafeteria en
el sector dela Rumifiahui del Distrito Metropolitano de Quito tendria una aceptacion del
96% Y esto a su vez se convierte en una ventaja competitiva, que permite atraer por medio
de reconocimiento y publicidad a ecuatorianos y extranjeros que quieren ver el lado
positivo del pais.

e Con el estudio organizacional se estipulan las funciones, deberes para cada uno de los
puestos de trabajo dentro de la compafiia, asi como también los procesos de cada una de
las actividades a realizarse en el funcionamiento diario de la cafeteria.

e Se considerara todos los requisitos y obligaciones de acuerdo a lo establecido por las
leyes Ecuatorianas y ordenanzas municipales para la implementacion y funcionamiento de
la cafeteria.

o Es factible invertir, el estudio de factibilidad demuestra que la TIR es 54.26%,, superior a
la tasa de descuento, TMAR la cual es de 16,21% es decir que al invertir en el estudio de

factibilidad se obtendra un beneficio mayor.
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e Segun el resultado del VAN el cual es de $ 124.290,21 representa que es factible invertir
en la implementacion de la lavadora ya que es mayor a cero.
e El valor total de la inversion que se necesita para la creacion de una cafeteria es de $
105.068,00, siendo el 78,06% recursos propios y sera financiado el 21.94 % a través de

un préstamo.

7.02Recomendaciones

e Estudiar y analizar nuevas estrategias de marketing las cuales podrian ser utilizadas para
posicionarse en el mercado.

e Observar las nuevas necesidades que pueden surgir en los consumidores para brindar
productos de calidad.

e Realizar constantes cambios en la preparacion y elaboracion de nuevos productos, ademas
el mantener conocimientos actualizados sobre nuevos equipos que salgan al mercado para
gue de esta manera los consumidores se sientan satisfechos con el servicio y poder ser su
primera opcion de consumo.

e Estar atentos a los cambios politicos que se produzcan con el pasar del tiempo ya que se

podrian crear leyes que afecten directamente a la cafeteria.
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Anexo A: Formato Registro Unico de Contribuyentes

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES -
SOCIEDADES ’

...le hace bien al pais!
172164009001
RAZON SOCIAL: EMPANADAS Y HUMITAS DE LA RUMINAHUI
NOMHBRE COMERCIAL:
REPRESENTANTE LEGAL: PEREZ MOSQUERA ANA GABRIELA
CONTADOR:
CLASE CONTRIBUYENTE: NATURAL OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD: sl
CALIFJCACION ARTESANAL: SIN NUMERO: SN
FEC. NACIMIENTO: 01/08/2015 FEC. INICIO ACTIVIDADES: 01/11/2015
FEC. IN§CRIPCION: FEC. ACTUALIZACION: 01/11/2015
FEC. SUSPENSION DEFINITIVA: FEC. REINICIO ACTIVIDADES:
)AD ECONOMICA PRINCIPAL

VENTA DE PRODUCTOS DE CAFETERIA DE CONSUMO INMEDIATO

DOMICJLIO TRIBUTARIO

Provinda: PICHINCHA Canton: QUITO Parroquia: RUMINAHUI  Calle: AV. REAL AUDIENCIA Numero: N 58-110Interseccion. LUIS TUFINO Oficina: PB Referencia
ubicacign: A DOS CUADRAS DEL REDONDEL Telefono Trabajo: 022598688 Telefono Trabajo: 022592826

DOMICILIO ESPECIAL
SN

IONES TRIBUTARIAS

*DECLARACION MENSUAL DE IVA
*DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE E IVA
*ANEXOS TRANSACCIONALES

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS ]
# DE ESFABLECIMIENTOS REGISTRADOS 2 ABIERTOS 2
JURISDICCION \ ZONA 9\ PICHINCHA CERRADOS 0

Paa. 1de 2
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! ,.i Vi REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES =
o SOCIEDADES ’

S 4 ...le hace bien al pais!
NUMERO RUC: 172164009001
RAZON SOCIAL: EMPANADAS Y HUMITAS DE LA RUMINAHUI

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS I

L ]
No. ESTABLECIMIENTO: 001 Estado: ABIERTO - MATRIZ FEC. INICIO ACT.:  01/11/2015
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provinda: PICHINCHA Canton: QUITO Parroquia: RUMIRAHUI  Galle: AV. REAL AUDIENCIA Numero: N 58-110Interseccion: LUIS TUFINO
ubicaci¢n: A DOS CUADRAS DEL REDONDEL Telefono Trabajo: 022598688 Telefono Trabajo: 022592826

Cédigo: RIMRUC2015000818184
Fecha: 21/10/2015 09:40:44 AM
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Anexo B: Permiso de Patente

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO QU“'O

Formulario de Inscripcion y Actualizacion del Registro Actividades Econémicas Tributarias R

RAET - PERSONAS NATURALES ALcALDIA

Fecha:

A. IDENTIFICACION DEL CONTRIBUYENTE

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS:
NUMERO DE IDENTIFICACION:
FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES:
ACTMIDAD ECONGMICA PRINCIPAL:

| ACTIVIDADES ECONGMICAS SECUNDARIAS:

B. DATOS UBlCACIéN DEL CONTRIBUYENTE

ooucuo TRBUTARIO

TELEFONO 1: 4 TELEFONO 22 TELEFONO 3:
POSEE ESTABLECIMIENTO PARA LA e B | No. DE ESTABLECIMENTOS
| REALIZACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA: | QUE POSEE
No. g)wnsmuu
C. EN CASO DE ARTESANOS

No. DE CALIFICACION ARTESANAL:
:Eunmcummﬂam
FECHA DE CADUGIDAD DE LA
CALIFICACION ARTESANAL:

D. EN CASO DE DE PERSONAS CON CAPACIDADES ESPECIALES

'unneuném
FECHA DE CALIFICACION:

Q_gi—D Firma del Contribuyente
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Anexo C: Formulario Permiso Municipal LUAE

SOLICITUD PARA OBTENER LA LICENCIA METROPOLITANA

UNICA PARA EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS BETRG oLmano
TIPO DE PROCEDIMIENTO: Emision LUAE I Cambio de Actividad Econémica
Renovacion LlIAE i Cambio de Propietario
Inclusion Cambio de direccion del
Denominacion o Nombre Comercial: Patente actual No.
RUC No. Fecha iniclo actividad econémica: dd/mm/aass Establecimiento No.
Predio No. Licencia Unica de Funcionamiento No. Establecimiento: Principal [_]
Actividad Economica: Establecimiento:  Sucursal [_]
PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA
Nombres y Apellidos: Razon Social:
C.C./ Pasaporte: Nombres y Apellidos del Repr. Legal:
Obligada a llevar contabilidad: SI[_]  No[_] No. C.1.o Pasaporte Representante Legal:
PARA ARTESANOS CALIFICADOS: Fecha de nombramiento delrepresentante legal:
Acuerdo Ministerial No. No. Resoluck ; Intendencia de (Siaplica): =
Calficacidn Artesanal No. Fecha Constitucion: P Fecha Resolucin:
Fecha de expedicion: Capital suscrito:
INFORMACION PARA CATEGORIZACION DE LA ACTIVIDAD ECONO _
BOMBEROS (Factores riesgo) AMBIENTE
Area del local (m?): Nro. Registro
Material que utiliza o almacena: Nro. Personas ocasionales: [ Agricuttura: Supesficie cultivada m
[ Madera, papel, ropa, similares i y Perbxi O imal: Especie cantidad
[ Materiaes y objetos explosivos [ Materias Toicas y O orral : Especie cantidad
EL‘ i i [ Materi fvos ylo :Expmmdsmmyr.aﬂuas [ Manufacturas / Servicos Especiaizados
palets de Otros ari [ industria Servic
rarnd m . Dm o i [ comercioa por mayor Ecuﬂer:alwmr
GLP (Cilindro de gas) No.de 15} . No. de 30Kkg ... Total cilindros. ===
Detp gas) kg J Ingresos totales de la oni SR: [] Menora 520,
o 'E']“SM [ Mayor a520.000USD
Agencias de viaje Casinos y Salas de juego
O it O s - SALUD ( Competencias AM. 719 / R.0. 182 / 06-01-2006)
] Wojamiento ] Recreacion, diversion y esparcimiento [ ] sales de cine [Z] Clubes deportivos privados:
[ wimentos y bebidas R 2 No: ] salones de juegos electronicos [_] Plazas de toros
: Salones de billa y bilares ] Recoleccién de Basura
Categoria Turistica: Tipa: [
o B |__|Estadios o Coliseos
IDENTIFICACION DE ACTIVIDAD ECONOMICA (ROTULACION)
(Cuyo fin Ubicacion del rotulo
LEYENDA Tamafio de la fachada m D Propio
Largo Ancho Altura sobre el nivel de la acera Tipo de material Adosado a la fachada frontal m2 [] Arrendado
Adosado a la pared medianera m
Adosado a la pared lateral m
DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO
Parroquia Calle principal Namero Calle secundaria
Edificio Piso Oficina / Departamento Sector 0 Referencia para ubicacion
Teiéfono 1 Teiéfono 2 e-mail preferenci i
* DECLARACION JURADA / PETICION DE INSPECCION CROQUIS DE UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO
DECLARO BAJO JURAMENTO, i y avenidas, edificios,efc.
Iz realidad, i y jonada el 31
LUAE; (i 1pl las
W&mesaﬂwmsa Ia actividad economica para la cual solicito licenciamiento;
¥, que constan determinadas en los Anexos siguientes de la Ordenanza: 1 (en materia de
compatibilidad y uso de suelo); 2 (en materia de sanidad); 3 (en materia de seguridad
yprmnmdelmemmj 4 (en materia de publicidad exterior “rotulo); 5 (en materia
Licencia Ambiental) y, 6 (en materia
demnsmu para el caso de actividades economicas del sector turistico).
Brindaré todas las facilidades necesarias a los drganos de control, funcionarios
competentes y entidades colaboradoras, para el ejercicio de las potestades de control,
INSPECCION y la verificacion del cumplimiento de las Reglas Técnicas y de ser el caso
‘adjuntaré informacion especifica.
Yo, . . o portador(z) del documento de identficacitn No. . , por mis propios
derech e Lok
y mwdlésulmmmmnndwmwh mmsaﬁuhden uuehubm mmﬂqmmhmmlwmmy (Z)Q\Jela LUAE podra ser extinguida en cualquier momento por fa Autoridad
tiva Otorgante, nTmmmeleMemsdowws,wbunl en caso de que se demuestre a
vesde‘* verificacion y control de que no veridica, la LUAE podré ser extinguida, de oficio o a peticion de
hubiere lugar.
Nota, pod tener comeccion alguna.
FIRMATITULAR LUAE / REPRESENTANTE LEGAL FIRMA RESPONSABLE (SERVIDOR MUNICIPAL)
C.C./ PASAPORTE FECHA ¢ /a2 NNOMBRE RESPONSABLE (SERVIDOR MUNICIPAL)
Formulario gratuito * El presente formularo ss constituye en una Declaracidn Jurada en s/ caso en que la informacion registrada geners el caso
los Procedimientos Administrativos Ordinario y Especial se define como. licitud de - inspeccion de informacion Pagina 112
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INSTRUCTIVO FORMULARIO DE SOLICITUD DE LICENCIA
METROPOLITANA UNICA PARA EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES RETRORoLANO
ECONOMICAS (LUAE) EN EL D.M.Q.

El formulario se puede llenar directamente en Acrobat Reader o con letra imprenta y sin borrones cada uno de los campos de acuerdo al siguiente instructivo:

TIPO DE PROCEDIMIENTO:
Este registro genera el tipo de acciones administrativas que correspondan a efecto de iniciar el tramite respectivo.
Emision LUAE: En caso de que el administrado solicita por primera vez la LUAE.
Renovacion LUAE: A partir del segundo afio de haber obtenido la LUAE y ya tiene asignado un niimero de LUAE.
Inclusion Autorizacion Administrativa: ~ En el caso en que luego de haber obtenido su LUAE, requiere que se incluya una nueva autorizacion administrativa de los ambitos que contempla la LUAE.
Cambio de Actividad Econdmica: En caso de variacion de actividad ica que implica la ion de una nueva LUAE.
Cambio de Propietario: En caso de cambio de propietario de la actividad dmica, esto implica la ion de una nueva LUAE
Cambio de direccion del establecimiento: Cambio de direccion del negocio, lo que implica la generacion de una nueva LUAE.
INFORMACION GENERAL:
Esta seccion solicita informacion general para identificar al establecimiento y serd utilizada por las di i ias del municipio i en el proceso de emision o renovacion de la Licencia
i Unica de Funci i Patente, i de Ambiente, Turismo, Salud y/o Rotulacién.
Denominacién o Nombre Comercial: Corresponde al nombre con el que los clientes ubican al establecimiento, que puede ser la misma razon social u otro.
Patente actual No.: En caso de que el establecimiento para el que se solicita la Licencia itana Unica de Funci iento ya cuente con un Registro de Patente, favor completar este campo.
Corresponde al nimero de Registro Unico de Contribuyente del SRI.
Fecha inicio actividad econdmica: Si cuenta con el RUC, registrar la fecha ahi descrita, caso contrario la fecha en que inicio su actividad econémica.
Establecimiento No.: Para el caso de tener varios establecimientos bajo el mismo RUC, favor colocar el No. de establecimiento descrito en el RUC.
Predio No: Este campo debe ser completado con informacion del predio en el cual se ubica el establecimiento de la actividad econdmica, independientemente de tratarse de un

local propio o arrendado.

Licencia Unica de Funcionamiento No:  El niimero de la LUAE del aio inmediato anterior.

Establecimiento Principal o Sucursal: ~ Para el caso de contar con varios imi identificar con una X en el casillero correspondiente si esta solicitud pertenece al local principal 0 a una
sucursal. Recuerde que solo puede tener un local principal y varios sucursales.

Actividad Econdmica: Registre la ipcion de la actividad omica principal que se realiza en este establecimiento, esta descripcion debe ser la misma que consta en el Registro Unico
de Contribuyentes.

TIPO DE CONTRIBUYENTE

En esta seccion se diferenciara a las personas naturales, artesanas y juridicas u obligadas a llevar contabilidad.

PERSONA NATURAL:
Nombres y Apellidos: Escribir nombres y apellidos completos del propietario del negocio.
Cédula de ciudadania o Pasaporte: Anotar el nimero de cédula del propietario del negocio o en caso de ser extranjero, el nimero del Pasaporte.
Obligado a llevar contabilidad: Llenar este campo de acuerdo al dato que consta en el RUC.
ARTESANOS:
Acuerdo Ministerial No: Registrar el nimero de acuerdo ministerial que consta en su calificacion de artesano.
Calificacion Artesanal No: Registrar el nimero del camé de la Calificacion Artesanal.
Fecha de Expedicion: Indicar el dia, mes y afio que fue calificado como artesano calificado.
PERSONA JURIDICA:
Razon Social: Registrar nombre de la persona juridica, empresa o compaiia.
Nombres y Apellidos Representante Legal: Indicar los nombres y apellidos completos del representante legal.
No.C.I. o Pasaporte Representante Legal: Colocar el nimero de cédula o pasaporte del representante legal.
Fecha nombramiento Representante Legal: Registrar el dia, mes y aio en el que fue nombrado el representante legal.
No. de Resolucién S.1.C : S.LB.: En el caso en que aplique, registrar el nimero de ion de la i ia de C fas 0 Bancos.
Fecha de Constitus Indicar el dia, mes y afio de la constitucion del negocio
Fecha de Resolucion: Indicar el dia, mes y afio de la de la ia de C
Capital Suscrito: Registrar el capital que consta en las escrituras de constitucion.
INFORMACION PARA CATEGORIZACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA
Esta seccion i de izacion de los diferentes componentes de la LUAE con el fin de definir un esquema de inspecciones.
BOMBEROS:
Area del local (m?): En este campo, registre en nimeros claros las i del i en metros
Numero de personas que trabajan: En este campo, registre el nimero de trabajadores.
Namero de personas ocasionales: En este campo, registre el nimero de personas estimadas para capacidad de aforo del local.
Material que utiliza: En este campo debera completar informacion sobre tipo de material que utiliza o almacena para poder cumplir con su actividad econémica, marcando con una X en la
casilla que D y con lai i0 ici en el caso de GLP.
GLP Registrar el nimero de cilindros de 15kg y 30kg y en el total de cilindros la suma de los dos campos.
AMBIENTE:
Registro Ambiental No.: Ejemplo: 2500 R-AZ VC este dato debe ser tomado del certificado o autorizacion ambiental otorgada por la Secretaria de Ambiente.
Para la informacion adicional de ambiente: Sefialar en el casillero que corresponda seg(n la actividad que realiza y completar con la informacion junto a las activi que lo

Sefialar de acuerdo al valor referencial (520.000 USD) los ingresos totales de la declaracion impositiva anual realizada al SR, del afio inmediatamente anterior al
momento de realizar la solicitud de la LUAE.

TURISMO:

En ésta seccion de ser el caso, debera registrar cl lai i0 cil i al dmbito dentro del cual ejerce la actividad omica. En ia al Decreto Presidencial Nro. 873

esta ibido el i i de imi i a juegos de azar practicados en salas de juegos.

SALUD:

En ésta seccion de ser el caso, debera registrar el ambito especifico dentro del cual ejerce la actividad dmica y que son de ia del M.D.M.Q. En ia al Decreto Presidencial Nro. 873 esta
ibido el de imi i a juegos de azar practicados en casinos y salas de juegos.

IDENTIFICACION DE ACTIVIDAD ECONGMICA (ROTULACION):
En ésta seccion debera registrar lai i0 icil en metros siempre y cuando corresponda al rotulo que tiene por fin exclusivo la divulgacion, difusion y/o promocion de la
identificacion o localizacion del establecimiento.

DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO:
En estos campos se debera lai i ici i ala direccion del imi es importante que registre al menos un nimero telefonico y correo electronico.

CROQUIS DE UBICACION:
Dibujar el croquis de ubicacion del establecimiento con el fin de facilitar su localizacion para la fase de inspeccion y control.

DECLARACION JURADA Y FIRMA:
El titular de la LUAE es clusivo del ido de las i que, bajo j ha en el formulario de solicitud.

Formulario gratuito * El presente se en una D ién Jurada en el caso en que la il i6 i genere el P imie
los Procedimientos Administrativos Ordinario y Especial se define como una solicitud de ir iony p ion de ir i i Padgina 2/2

caso para




Bancariay

e WL Administracionil; Financiera
“CORDILLERA” Cordilleral58

Anexo D: Solicitud de Crédito

COOPROGRESO TE
AYUDA PLANIFICAR
TUS FINANZAS

TIPO DE
‘ OPERACION- [COMERCIAL PYMES ']
‘ DESTINO: [CAF’ITAL DE TRABAJO, COMPRA DE ACTIVOS FIJOS ']
‘ CLIENTE: [EMPANADAS Y HUMITAS DE LA RUMINAHUI ]
| MONTO: | [23047 (4000 ~ 200000 ) dolares

A r g 1
PLﬁngNn:‘JEn"SEEFé? 24 (24 ~ 60 ) meses

FECHA | =
DESEMBOLSO: | [10/01/2015

® Método Frances ( Cuota Fija )
Genera dividendos de pagos periodicos iguales cuyos valores de amortizacion del capital son crecientes en cada periodo, y los
valores de intereses sobre el capital adeudado son decrecientes.

TIPO DE CUOTA:

Método Aleman ( Cuota Variable )
Genera dividendos de pagos periodicos decrecientes, cuyos valores de amortizacion del capital son iguales para cada periodo, y
los valores de intereses sobre el capital adeudados son decrecientes.

| | Calcular ||| Imprimir |

| Proceso correcto

TASA DE INTERES
‘ NOMINAL:

11.23%
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Anexo E: Productos a Ofrecerse

Expreso Clasico Capuchino

Americano
Latte
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Batidos
Jugos Naturales

Empanadas Chilenas

Empanadas de verde
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Bolones

Tamales
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Anexo F: Anexo Receta Productos

Receta Empanadas de viento

Ingredientes

3 tazas de harina regular

Y4 - Y5 taza de azUcar, ajuste de acuerdo a su preferencia (recuerde que con mayor cantidad de
azlcar la masa se vuelve mas fragil)

Una pizca de sal

2 barras de mantequilla o 16 cucharadas (8 onzas / 225gramos), cortada en 16 pedazos pequefios
2 huevos

2-4 cucharadas de agua fria

PREPARACION
Ponga la harina, el azucar, y la sal en un procesador de alimentos, y mezcle bien.

. Afada los pedazos de mantequilla y mezcle bien.

. Agregue los huevos y el agua, contindle mezclando hasta que se forme una masa grumosa o
bolitas pequefias de masa.

Saque la masa del procesador y amasela suavemente.

Forme dos bolas con la masa dulce, aplanelas hasta tener dos discos gruesos, y déjelos enfriar
en la refrigeradora durante al menos 30 minutos.

Para preparar las tapas o discos de las empanadas, en una superficie ligeramente enharinada,
extienda la masa usando rodillo hasta obtener una capa delgada de masa. Luego use un molde
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redondo (o0 un plato pequefio o taza como molde), puede elegir el tamafio dependiendo de si
quiere empanadas pequefias 0 medianas.

. Otra forma de hacer las tapas de las empanadas es formar la masa en bolitas individuales y
luego extender cada bolita en forma circular (no tiene que ser un circulo perfecto). También se
puede usar una de esas prensas para aplastar tortillas.

Las tapas para las empanadas se pueden usar inmediatamente o las puede guardar en la
refrigeradora para usarlas después. También las puede separar con papel encerado y congelar
para uso futuro.

Receta Empanadas chilenas

Ingredientes para Empanada chilena de carne
Masa:

1 Kilogramo de Harina

2 Cuchara postre de Polvo de hornear
200 Gramos de Manteca de cerdo

1 Cucharadita de Sal

1 Unidades de Huevo

% Litro de Leche

Relleno

% Kilogramo de Carne de res molida
1 Kilogramo de Cebolla

1 Vaso de Vino blanco

5 Cuchara sopera de Aceite

4 Unidades de Huevos cocidos

1 Pufado de Aceitunas
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http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-harina-ingredientes_recetas-259_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-manteca-de-cerdo-ingredientes_recetas-367_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-huevo-ingredientes_recetas-286_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-leche-ingredientes_recetas-318_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-cebolla-ingredientes_recetas-122_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-vino-blanco-ingredientes_recetas-651_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-huevo-ingredientes_recetas-286_1.html

()
Bancariay

M
% Administraciont Financiera

“CORDILLERA® Cordilleral6d

¢ 1 Pufiado de Pasas dulces
e 1 Pizcade Aji color

e 1 Pizcade Sal

e 1 Pizcade Alifio completo

Pasos para preparar Empanada chilena de carne

1. Para preparar la masa de la empanada chilena se empezaré por mezclar la harina con la
sal y el polvo de hornear en una superficie para amasar.

2. Hacer un circulo con la harina y poner en el centro la manteca tibia y previamente
derretida en una sartén; luego agregar el huevo y la leche de forma pausada para
comenzar a mezclar suavemente con las manos hasta lograr una masa mas homogénea.

3. Dejar la masa reposando unos minutos y continuar amasando. Si la consistencia es
demasiado seca se continla suavizando con leche, y si le hemos puesto demasiada leche
podemos poner mas harina.

4. Luego de amasar sacamos trozos de masa y hacemos esferas para volver a amasar y
hacer discos de masa (hasta 25 cms. de diametro).

5. A continuacion prepararemos el relleno para nuestras empandas chilenas de pino o
carne. Picar la cebolla medianamente fina y freir a fuego medio durante 20 minutos
revolviendo e incorporando el vino, luego salpimentar a gusto y agregar los condimentos.

6. Con todos los ingredientes ya en la sartén, agregar la carne picada y dejar en coccion a
fuego medio hasta que esté apenas cocida, de 5 a 7 minutos aproximadamente.

7. Luego, en cada disco de masa poner un poco de carne, una aceituna, un trozo de huevo y
dos pasas. Recuerda que el huevo para la carne, esta ya cocido (duro) y hay que cortarlo
en trozos. Ten en cuenta, que al colocar la carne en los discos de masa, debes escurrirla un
poco para eliminar el exceso de liquido.
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http://www.recetasgratis.net/Recetas-con-aji-ingredientes_recetas-691_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-de-Carne-listado_receta-10_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-de-Carne-listado_receta-10_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-de-Carne-listado_receta-10_1.html
http://www.recetasgratis.net/Recetas-de-Huevos-lacteos-listado_receta-18_1.html
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8. Cierra el disco y pasa una pincelada de agua en la junta para evitar que se abra durante la
coccion.

9. Paraterminar de prepara las empanadas de carne, las cubrimos con yemas de huevo
batido y le damos un par de pinchazos para que luego no acumule aire al hornear.

10. Por ultimo, precalentar el horno a 200° y poner las empanadas durante unos 20-30
minutos hasta que doren. Sirvelas y acompéfialas de un pisco sour tradicional chileno.

Receta Humitas

Ingredientes:

6 tazas de choclo tierno

Molido

2 onzas de manteca de cerdo

Y4 de queso rallado

3 huevos

% cucharadita de polvo de hornear
1 cucharadita de azUcar

2 onzas de mantequilla

Hojas de choclo y sal al gusto
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http://www.recetasgratis.net/Receta-de-pisco-sour-tradicional-recetapasoapaso-51618.html
http://recetaecuatoriana.com/tag/choclo-tierno/
http://recetaecuatoriana.com/tag/molido/
http://recetaecuatoriana.com/tag/manteca-de-cerdo/
http://recetaecuatoriana.com/tag/queso-rallado/
http://recetaecuatoriana.com/tag/huevos/
http://recetaecuatoriana.com/tag/polvo-de-hornear/
http://recetaecuatoriana.com/tag/azucar/
http://recetaecuatoriana.com/tag/mantequilla/
http://recetaecuatoriana.com/tag/sal/

Bancariay

Administraciontl Financiera

TECNOLOGICO SUPERIOR
"EORDILLERA® Cordilleral66

Preparacion:

Separar las claras de huevo de las yemas y batir a punto de nieve.

Mezclar el choclo con la manteca, la mantequilla, el queso, el azucar, polvo de hornear, las yemas
y la sal. Cuando este mezclado todo se debe incorporar las claras batidas a punto de nieve con
movimientos envolventes.

En las hojas de choclo poner una porcion de masa y envolver. Cocinar sobre una cama de tusas
de choclo por espacio de una hora.

Receta Quimbolitos

Ingredientes:

1 libra de mantequilla

2 libras de azucar

1 taza de leche

1 cuchara de esencia de vainilla

2 cucharas de licor anisado

10 huevos

2 y media libras de harina de trigo

2 cucharas de royal

Y libra de pasas

35 hojas de atchera

1 olla tamalera

Preparacion:
= Enun tazon bata la mantequilla hasta que esté suave
= Agregue el azucar y la leche poco a poco, siga batiendo hasta que la mezcla se haga cremosa
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= Ponga el licor anisado y la esencia de vainilla, siga batiendo

= Vaya poniendo solo las yemas de los huevos Y siga batiendo hasta que tenga una mezcla
uniforme

= Agregue la harina con el royal poco a poco sin dejar de batir hasta que se mezcle

= AL final ponga las claras de los huevos a punto de nieve y bata bien

= Deje reposar la masa durante media hora

= Limpie las hojas y vaya poniendo una cuchara y media de masa en cada hoja

= Coloque de 2 a 3 pasas y envuelva

= Ponga agua en la olla tamalera cuando esté hirviendo cocine los quimbolitos al vapor
durante 20 minutos y saque

Receta del Tamal Lojano

Ingredientes:

Masa:

3 libras de maiz amarillo pelado
1/2 libra de manteca de chancho
2 cucharadas de manteca de color
1 cucharada de mantequilla o margarina
4 huevos

1 onza de polvo de hornear

Sal al gusto

Hojas de achira

Relleno:

1 libra de carne de chancho

1 libra de pechugas de pollo
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1 cucharada de mantequilla

2 cucharadas de aceite

1 taza de arvejas tiernas bien verdes

1 taza de zanahoria picada en cuadritos chicos

2 cebollas paitefia o colorada picadas en pluma

1 taza de pasas sin semilla

3 huevos duros

1 cucharada de perejil picado

1 taza de pimientos picados en cuadritos chicos

Especias para sazonar.

Elaboracion:

Moler fino el maiz, pasarlo por un tamiz. Agregar manteca, mantequilla y manteca de color bien
batidas. Fregar todo bien, procurando unirlo con la harina para dejarlo asi 1 hora o mas.

Cocinar la carne en un buen refrito con un litro de agua hasta que se ponga suave y luego
retirarla.

Cernir el caldo, agregandolo lentamente a la harina de maiz con la manteca y fregar algo mas con
la mano de manera que se forme una masa consistente. Afiadir un poco mas de sal si fuere
necesario, asi como el polvo de hornear.

Finalmente afadir los huevos batidos, mezclandolos suavemente con lo demaés, de modo que la
masa para el tamal no sea ni muy dura ni muy blanda. Dejarla reposar mientras se prepara el
relleno.

Llevar al fuego una sartén con mantequilla y aceite, luego freir la cebolla picada con las especias
para sazonar. Agregar las arvejas tiernas y zanahoria picada, dejandolas hasta que se pongan
suaves. Afiadir entonces los pimientos picados, carne de chancho, pasas y pollo picado en trozos
chicos. Revolver todo bien y mantenerlo a fuego lento unos minutos, para retirarlo y dejarlo
reposar un poco.

En cada hoja de achira poner una cucharada de masa preparada y en el centro otra de relleno, mas
una tajada de huevo duro y asi envolverlo en las hojas de achira sin apretar. Por fin, cocinar los
tamales en tamalera apropiada durante 35 minutos, mas 0 menos
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Receta Bolon de verde

Ingredientes:

e 3 platanos verdes pelados

e 3 cucharadas de mantequilla derretida

e 6 cucharadas de queso rallado

e Y de cucharadita de sal

e 4 ramita de cebolla blanca

e Achiote al gusto

e Aceite
Preparacion:

e Caocine los verdes en el horno hasta que estén dorados.

e Triture bien y amase con la mantequilla, el queso rallado y la sal.

e Agregue el achiote y la cebolla.

e Forme bolas grandes.

e Lleve al horno por unos minutos mas.

e Friaen aceite bien caliente.
El platano verde a parte de ser sabroso, es fuente de fibra, vitamina B6 y minerales como el
potasio; ademas contiene un almidon que ayuda a controlar el azlcar en la sangre, el peso y
reducir los niveles de colesterol en la misma
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http://recetaecuatoriana.com/tag/mantequilla/
http://recetaecuatoriana.com/tag/queso/
http://recetaecuatoriana.com/tag/sal/
http://recetaecuatoriana.com/tag/cebolla/
http://recetaecuatoriana.com/tag/achiote/
http://recetaecuatoriana.com/tag/aceite/
http://recetaecuatoriana.com/tag/mantequilla/
http://recetaecuatoriana.com/tag/queso/
http://recetaecuatoriana.com/tag/sal/
http://recetaecuatoriana.com/tag/achiote/
http://recetaecuatoriana.com/tag/cebolla/
http://recetaecuatoriana.com/tag/platano-verde/

