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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio de factibilidad para la implementacion de una microempresa
productora y comercializadora de muebles elaborados de fibras de vidrio, al norte del Distrito
Metropolitano de Quito, Carcelen industrial afio 2018.

La creacion de la micro empresa nace con la finalidad de dar a conocer un producto
novedoso tal como la elaboracion de muebles a base de fibra de vidrio, llegando al agrado del
cliente, aportando a la sociedad creando empleo y logrando que exista estabilidad familiar
nuestros colaboradores, un retorno del capital a la empresa gracias a la estrategia implantada
para su produccién y comercializacion. Y a su vez alargando la sostenibilidad de la micro
empresa.

Se ha desarrollado la recoleccion de datos e informacion para reconocer que existe una
demanda tomado en cuentas las pregunta tales como aceptabilidad y de frecuencia que han
servido de base para el desarrollo del proyecto ya que gracias a estas se a establecido la
cantidad de oferta y demandad, a su vez se a encontrado que el sector de carcelen industrial es
una ubicacién perfecta para la implementacion de la micro empresa, al ser un sector indutrial
da cavidad a que los permisos para operar sea mas facil de tramitarlos a su vez que encontrar
un local para la produccién y la comercializacion se nos facilita ya que al ser un lugar
destinado a este fin los angares son disefiados precisamente para este fin, su adecuacion es mas
sencilla y existiendo un ahorro en la parte de la adecuacién de los insumos usados en la
produccién de muebles eladorados de fibra de vidrio, de la misma manera el estudio técnico

mostro la viabilidad en datos generales del proyecto la cantidad de insumos que se puedan
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usar las maquinarias y diferentes implementos, necesario para el desarrollo e implementacion
de la mico empresa a su vez para analizar la cantidad de trabajadores para que la operacion de
la empresa sea la adecuada incluso analizar los habitos de consumo que tiene el cliente al
momento de adquirir, mientras que el andlisis del capitulo financiero nos indica que nuestro
retorno del capital seria de 2 afios 3 meses 15 dias obteniendo una ganancia de por cada dolar
invertido el total de 1.01 dolares con una TIR de 46.96%, con un valor prudente para
implementar de la micro empresa, y su viabildad especificamente detallada en el estudio
financiero permitio demostrar que el proyecto es viable.

Analizando los demas capitulos doy por terminado que al ser un producto de manejo de
quimicos para su elabaracion se a tomado como estrategia utilizar ese mismo material de
residuo para la elaboracién, asi logrando reducir la contaminacién al medio ambiente, como
conclusion tenemos que es un proyecto viable y que su implementacién estaria adecuada para

el transcurso del afio.
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ABSTRACT

This feasibility study for the implementation of a microenterprise producing and marketing
furniture made of glass fibers, north of the Metropolitan District of Quito, Carcelen industrial
year 2018. The creation of the microenterprise is the basis of fiberglass, reaching the society
of employment and registration. A return of capital to the company thanks to the strategy
implemented for its production and commercialization. And in turn extending the

sustainability of the micro company

The collection of data and information has been developed to recognize that there is a demand
taken into account the questions such as acceptability and frequency that have served as the
basis for the development of the project because thanks to these the amount of supply and
demand has been established , at the same time it has been found that the industrial carcel
industry is a perfect location for the implementation of the micro enterprise, since it is an
industrial sector that caves to which the permits to operate are easier to process them in turn
than to find a local for the production and the commercialization it is facilitated to us since to
the being a place destined to this end the hangars are designed precisely for this purpose, its
adaptation is more simple and existing a saving in the part of the adequacy of the
consumptions used in the production of furniture made of fiberglass, in the same way the
technical study showed the feasibility in general data of the project the amount of ins umos

that can be used the machinery and different implements, necessary for the development and
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implementation of the same company in turn to analyze the number of workers so that the
operation of the company is adequate even analyze the consumer habits of the client at the
moment of acquiring, while the analysis of the financial chapter indicates that our return on
capital would be 2 years 3 months 15 days obtaining a profit of each dollar invested the total
of 1.01 dollars with an IRR of 46.96%, with a value prudent to implement the micro company,
and its viability specifically detailed in the financial study allowed to demonstrate that the
project is viable.

Analyzing the other chapters | conclude that being a product of handling chemicals for its
formulation has been taken as a strategy to use the same waste material for processing, thus
reducing pollution to the environment, as a conclusion we have a project viable and that its

implementation would be adequate for the year.
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CAPITULO |

1. Introduccidén

La materia prima para la fabricacion de muebles para la oficina y el hogar ha sido,
tradicionalmente, la madera y el metal.

Hoy en dia la tala de los bosques ha sido de tal magnitud que muchas regiones, que antafio
protegieron el caudal de los rios y quebradas, son fuente de erosion que han vuelto los campos
improductivos por la pérdida de la capa vegetal. Esta es una de las razones por la cual la
utilizacion de la madera se ha vuelto costosa.

Por otra parte, la madera si no se inmuniza con productos quimicos que aumentan mas su
costo, tiene una vida Util corta por ser victima de plagas. Lo anterior ha llevado a buscar
sustitutos que abaraten la fabricacion de muebles con la perspectiva de una mayor duracion.
Uno de ellos es la fabricacion con materiales poliméricos que exige una infra estructura y una
tecnologia que requiere grandes capitales, dentro de los cuales se encuentra la inyeccion de
plastico; otro es la fabricacion de mobiliario en fibra de vidrio, que puede ser la materia prima
para muchas pequefias empresas.

Este proyecto se ocupa de la fabricacién de mobiliario con fibra de vidrio, producido
mediante moldes modulares. Esta propuesta, como se explica mas adelante utiliza materiales y
tecnologia de facil acceso, de bajo costo y con unos tiempos de fabricacion muy inferiores a

los que exige el mueble de madera.
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Aunque la fibra de vidrio es contaminante en menor grado, sus efectos pueden ser
controlados con métodos que se explican mas adelante en este proyecto.

La puesta en practica de este proyecto contribuira, ademas a la conservacion de los
bosques, disminuyendo su tala, aumentando por lo tanto la purificacion del aire tan viciado por

el monoxido de carbono que producen los automotores y los gases industriales.

1.01.Justificacion

La fabricacion de muebles elaborados de fibra de vidrio se desarrolla acabo por disminuir la
tala indistrimanada de arboles y al ser un producto muy resistente y facil de reparar su
durabilidad va a ser mas extensa, se lo puede utilizar en cualquier tipo de temperaturas o
ambientes ya que al ser un producto de fibra de vidrio su desgaste va a ser minimo

La madera que no puede estar en cualquier tipo de ambiente, sean factores internos como la
humedad, polilla o externos como la lluvia o el sol estos actuarian sobre la madera de una
forma casi catastrofica para la misma ya que en cortos lapso de tiempo esta se desgastaria y si
visualizacion hace a ella no seria la misma. El origen organico de la madera la hace
susceptible de ser degradada por organismos xiléfagos, Los principales agentes degradadores
de la madera son los hongos e insectos xiléfagos. Los hongos xil6fagos son de dos tipos:
hongos cromoégenos y de pudricion.

Los hongos cromogenos se alimentan del contenido celular de las células vivas de la

madera, pero no de la pared celular. El Unico efecto importante que producen sobre la madera
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es un cambio de coloracion (azulado) pero en general no afectan a la resistencia mecanica, ya
que no alteran la pared celular, responsable de la resistencia de la madera.

Al contario de los muebles ellaborados de fibra de vidrio que su resistencia es mayor ya
que al ser elaborados de una mescla de resina poliéster y fibra de vidrio no ingresan bacterias
tales como hongos e insectos xil6fagos, que son los causantes de que la madera empiece su
estado de putrefaccion los muebles elaborados de fibra de vidrio al tener esta mezcla con
resina poliéster que es utilizada en muchas de esculturas que estan a la intemperie a probado
gue es un material muy resistente y que no sufren dafos estéticos hacia el materia alargando
la durabilidad y estética del producto y al ser facil reparar se mantiene ain mas el producto en
buen estado.

Los muebles elaborados de fibra de vidrio tienden a ser mas moldeables gracias a que se lo
puede trabajar con caucho liquido que ayuda a dar forma y moldear con disefios Unicos y su
rapidez al momento de elaborarlos, ya que cuenta con moldes preliminares ya establecidos su
fundicidn seria més réapida y su elaboracién como tiempo de entrega corto.

El uso de moldes que utilizan materiales de bajos costos como lo es la fibra de vidrio, de
alta resistencia y facil reparacion permite generar nuevos paradigmas, como es implementar un
sistema de produccion seriado con un proceso artesanal, para la fabricacion de mobiliario para
hogares y oficinas al margen de los sistemas clasicos de produccion.

La materializacion de la propuesta se basa en la idea de fragmentacion de moldes, esta
variacion en su fabricacion multiplica las posibilidades de creacion de mobiliario partiendo de

un solo molde que implementa sistemas sencillos de ensambles, particularmente en el mercado
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del mobiliario, para asi obtener una produccion en serie. Lo anterior ofrece al usuario variedad
y un producto de alta calidad, personalizado, en un tiempo de produccion rapido y con
materiales duraderos.

Esta propuesta tiene una alta viabilidad, debido a que los materiales propuestos como la
fibra de vidrio, resina poliester y caucho latex, para su realizacion son de facil acceso en la
region y sus costos son muy inferiores a la produccion de muebles de madera donde los
tiempos de fabricacion son mayores. La produccion de muebles de fibra de vidrio tiene la
ventaja de tiempos cortos de fabricacion.

Este proyecto va dirigido a la empresa tales como almacenes dedicados a la
comercializacion de productos para el hogar alcanzando confianza de parte del consumidor y

aportando al sector industrial ecuatoriano y a mano de obra.

1.02.Antecedentes

1.02.01. Fibrade vidrio

La fibra de vidrio es un material fibroso obtenido al hacer fluir vidrio fundido a través de
una pieza de agujeros muy finos en direccion vertical. Cuando el vidrio se solidifica tiene
suficiente flexibilidad para ser usado como fibra. Teniendo varias cualidades y aplicaciones en
diferente ambitos y tipos de construcciones.

Sus principales propiedades de la fibra de vidrio son las que se presentan a continuacion:

Es altamente resistente a la traccion
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Es muy maleable

Posee muy bajo peso

Es muy buen dieléctrico

Es muy buen aislamiento térmico

Soporta altas temperaturas.

No es combustible

No produce gases tdxicos

Es imputrescible

Es Inerte a muchas sustancias, incluyendo los acidos

Existen cuatro grupos:

Tipo E: es el tipo de fibra mas empleado, se caracteriza por sus propiedades dieléctricas,
representa el 90% de refuerzo para compositor.

Tipo R: se caracteriza porque tiene muy buenas prestaciones mecanicas, demandandose en
los sectores de aviacion, en el recubrimientos de alambres eléctricos espacial y armamento.

Tipo D: la principal caracteristica es su poder dieléctrico, de ello su aplicacion en radares,
ventanas electromagnéticas.

Tipo C: su caracteristica principal es su alta resistencia a agentes quimicos. (Jaramillo,

2016)
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1.02.02. Caucho latex

La produccion del caucho tiene los siguientes pasos:

En la platacion. - los trabajadores extren el caucho latex de los arboles con un proceso
llamado sangrado. Una vez recogido, el latex lechoso se introduce en un tanque de tratamiento
en el cual el liquido comienza a cuajarse o coagularse, haciéndose mas sélido.

A continuacién, en una trituradora de cilindros, se prensa en forma de ldminas llamadas
crepés. Finalmente, el caucho es ahumado, secado y embalado para su distribucion a los

fabricantes. (scribd, 2015)

1.02.03. Resina

Resinas de poliéster. - son compuestos quimicos termoplasticos derivados de la destilacion
del petroleo. Su clasificacion dentro de la familia de los plasticos, denominados técnicamente
polimeros. Dependiendo de la calidad de la resina, en ocasiones serd necesaria la ayuda de un
aceleran te llamado, (octoato de cobalto) para conseguir el endurecimiento adecuado. Que
tienen excelente resistencia a la compresién térmica, mecanica y quimica. Su endurecimiento
es a temperatura ambiente, mediante la aplicacién de un catalizador llamado (peroxido de

mec). (Sagristaproducts, 2018)

1.02.03.01. Resinas para laminar.

Al mencionar laminar, nos referimos al proceso que representa la impregnacion de una
resina sobre un tejido de vidrio, carbono, aramida.
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“Las resinas de poliéster para laminar, por lo general, ya vienen aceleradas (contienen
octoato de cobalto en su formulacion), al igual que peroxido de mec que actua como
catalizador, su efecto es el endurecimiento mas rapido a temperatura ambiente. Las hay sin
filtro y con filtro UV. Las segundas se utilizan cuando queremos evitar su amarillea miento
con la exposicion a la luz solar y al exterior.” (Sagristaproducts, 2018)

Andlisis: Unos de los ingredientes indispensables para la elaboracion de los muebles a
base de fibra de vidrio es la resina, aqui se, ha nombrado a los principales materiales que

tenemos para elaborarlos.
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CAPITULO 11

2. ANALISIS SITUACIONAL

2.01. Ambiente externo

Son todos los factores que de una u otra manera afectan a la produccién de una
empresa, de manera tal que son la causantes de que algunas tiendan a cerrar sus
operaciones, ya que son incontrolables, por la misma y afectan en decisiones internas de
una empresa causando que la demanda disminuya aumentando el desempleo y
disminuyendo utilidades, ya que son factores que depende de la economia y la politica de

un pais. (Egusquiza, 2010)

2.01.01. Factor econémico

Diferente cambios econémicos pueden generar oportunidades o amenazas para los
administradores del a empresa ya que cuando la economia pasa por un buen momento, las
empresas aprovechan para planificar sus operaciones cuando la demanda de productos o
servicios para disponer de recursos que les permitan crecer o expandirse. De lo contrario
cuando la economia pasa por una crisis, caso de las recesiones,esto defiene si la empresa es o

no factible. (Armostrog, 2010)
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2.01.01.01. Producto interno bruto (PIB)

Conjunto de los bienes y servicios producidos en un pais durante un espacio de tiempo,
generalmente un afo, la produccion de los bienes y los servicios de un pais en cierto periodo.
Generalmente el que el PIB se tome como el indicador primordial para reflejar la riqueza de

un pais o una region. (Galvez, 2009)

COSTA NACIONAL SIERRA
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}-0,00
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;0,09

% 21,40

llustracion 1 tasa de variacion trimestral
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Analisis: de los ultimos 5 afios se nota un decrecimiento. En el primer trimestre de 2017, el
PIB de Ecuador, a precios constantes, mostrd una variacion inter anual (t-4) respecto al primer

trimestre de 2016 de 2.6%.
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2.01.01.02. Inflacién

La inflacion es un fendmeno de naturaleza monetaria que se caracteriza por un aumento
sustancial y sostenido de los precios. La variacion se da a muchos factores que afectan a todo
el mundo en general ya que al tener una moneda la cual es usada en paises de potencia la
moneda no sufre una considerable inflacion o deflacion. (Dominguez, 2009)

Tabla 1 inflacion anual abril 2016 / marzo 2018

FECHA VALOR

marzo 31-2018 -0,21%
febrero 28-2018 -0,14%
enero 31-2018 -0,09%
diciembre 31-2017 -0,20%
noviembre 30-2017 -0,22%
octubre 31-2017 -0,09%
septiembre 30-2017 -0,03%
agosto 31-2017 0,28%
julio 31-2017 0,10%
junio 30-2017 0,16%
mayo 31-2017 1,10%
abril 30-2017 1,09%
marzo 31-2017 0,96%
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febrero 28-2017 0,96%
enero 31-2017 0,90%
diciembre 31-2016 1,12%
noviembre 30-2016 1,05%
octubre 31-2016 1,31%
septiembre 30-2016 1,30%
agosto 31-2016 1,42%
julio 31-2016 1,58%
junio 30-2016 1,59%
mayo 31-2016 1,63%
abril 30-2016 1,78%
Fuente: INEC

Elaborado por: Andres Segarra
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Anélisis: Este factor de la inflacion afecta al presente proyecto, ya que el precio de la

materia prima, insumos no tiene un precio fijo, en los Gltimos afios ha tenido una variacion de

2% y 0% esto afecta a la produccion, por lo tanto, el precio del producto se ve alterado con

esto se obtiene una insatisfaccion por parte del cliente, por lo cual se considera una amenaza.
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2.01.01.03. Tasa de interés

“El interés se puede definir como el monto de dinero que se paga por el uso de un
capital tomado en préstamo por parte de quien lo haya solicitado. EI monto de dinero que se
paga por concepto de interés, dependera de la cuantia del capital prestado, de la duracion del

préstamo y de la tasa o tanto por ciento.” (BCU, 2011)

Tabla 2 credito productivo pymes

PLAZO EN ANOS ( HASTA ) 10 15
TASA NOMINAL ANUAL 10.75% 11%
EFECTIVA ANUAL(pagos semestrales) 11.04% 11.30%
EFECTIVA ANUAL(pagos trimestrales) 11.19% 11.46%
EFECTIVA ANUAL(pagos mensuales) 11.30% 11.57%

Fuente. — corporacion financiera nacional (CNF)

2.01.01.03.01. Tasa activa

“Es el porcentaje que las instituciones bancarias, de acuerdo con las condiciones de
mercado Yy las disposiciones del banco central, cobran por los diferentes tipos de servicios de
crédito a los usuarios de los mismos. Son activas porque son recursos a favor de la banca.”

(Rendon, 2017)
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Tabla 3 tasas de interes activo

FECHA VALOR

FEBRERO 28-2018 7,41%
ENERO 31-2018 7,72%
DICIEMBRE 31-2017 7,83%
NOVIEMBRE 30-2017 7,79%
OCTUBRE 31-2017 7,86%
SEPTIEMBRE 30-2017 8,19%
AGOSTO 31-2017 7,58%
JULIO 31-2017 8,15%
JUNIO 30-2017 7,72%
MAYO 31-2017 7,37%
ABRIL 30-2017 8,13%
MARZO 31-2017 8,14%
FEBRERO 28-2017 8,25%
ENERO 31-2017 8,02%
DICIEMBRE 31-2016 8,10%
NOVIEMBRE 30-2016 8,38%
OCTUBRE 31-2016 8,71%
SEPTIEMBRE 30-2016 8,78%
AGOSTO 31-2016 8,21%
JULIO 31-2016 8,67%
JUNIO 30-2016 8,66%
MAYO 31-2016 8,89%
ABRIL 30-2016 9,03%
MARZO 31-2016 8,86%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por. - Andres Segarra
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2.01.01.03.02. Tasa pasiva

“Es el porcentaje que paga una institucion bancaria a quien deposita dinero mediante
cualquiera de los instrumentos que para tal efecto existen.” (Rendon, 2017)

Tabla 4 tasas pasivas

FECHA VALOR

FEBRERO 28-2018 5,06%
ENERO 31-2018 4,98%
DICIEMBRE 31-2017 4,95%
NOVIEMBRE 30-2017 4,91%
OCTUBRE 31-2017 4,80%
SEPTIEMBRE 30-2017 4,97%
AGOSTO 31-2017 4,96%
JULIO 31-2017 4,84%
JUNIO 30-2017 4,80%
MAYO 31-2017 4,82%
ABRIL 30-2017 4,81%
MARZO 31-2017 4,89%
FEBRERO 28-2017 5,07%
ENERO 31-2017 5,08%
DICIEMBRE 31-2016 5,12%
NOVIEMBRE 30-2016 5,51%
OCTUBRE 31-2016 5,75%
SEPTIEMBRE 30-2016 5,78%
AGOSTO 31-2016 5,91%
JULIO 31-2016 6,01%
JUNIO 30-2016 6,00%
MAYO 31-2016 5,47%
ABRIL 30-2016 5,85%
MARZO 31-2016 5,95%

Fuente. - Banco Central del Ecuador
Elaborado por. - Andres Segarra

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, ANO 2018



L5

Administracién

TECNOLOGICO SUPERIOR Industrial v de
la Produccidn

ORDILLERA Soraiitera

Andlisis: La tasa de interés pasiva se puede convertir en una amenaza para la organizacion, la

dificultad de préstamos para invertir en la organizacion, por altos intereses al adquirirlos.

2.01.02. Factor social

“Factor Social S.L. es un despacho profesional constituido en el afio 1997, que cubre todas
las necesidades de la pequefia y mediana empresa, con una mezcla de la préactica del derecho y
la gestion de empresa tradicional, y la utilizacion de las Gltimas novedades teleméticas para
poner a su disposicion todos nuestros conocimientos y facilitar el seguimiento en todo

momento de la tramitacion de sus expedientes o del estado de la empresa.” (mufioz, 2016)

2.01.02.01. Cultura

“Habria que considerar la diversidad étnica y regional de Ecuador para analizar su
cultura. Etnicamente esto esta marcado por la presencia de mestizos, indigenas, afro
ecuatoriano, y Blancos; asi como regiones como son la costa, la sierra, el oriente y la region

insular, todas estas con especificidades muy ricas.” (ecured, 2018)
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Andlisis: Este aspecto es considerado una oportunidad distrito metropolitano de quito es
una de las ciudades mas jovenes del pais, actualmente se ha constituido en el punto de enlace
entre las region Sierra y Costa, un lugar apropiado para la comercializacion de productos en un
lugar estratégico de mercado donde sus consumidores proviene de diversas partes de su
alrededor como: Tulcan, Santo Domingo de los Tsachilas , Guayaquil, Manabi y otros lugares

en donde los cambios de temperatura son variables para el uso de muebles de fibra de vidrio.

2.01.02.02.Poblacion econdmicamente activa (PEA)

La PEA es el principal indicador de la oferta de mano de obra en una sociedad. Las
personas econdmicamente activas son todas aquellas que, teniendo edad para trabajar
(v. Poblacidn en edad de trabajar), estan en capacidad y disponibilidad para ejercer cargos de
responsabilidad por lo cual es un mercado para trabajar sea cual sea el tipo de proyecto que se
va a realizar, dedicarse a la produccion de bienes y servicios econdmicos en un determinado
momento. Incluye a las personas que trabajan o tienen trabajo (ocupados) y a aquellas que no
tienen empleo, pero estan dispuestas a trabajar (desocupados). Son inactivos en cambio,
quienes no estan en disponibilidad de trabajar ya sea por edad, incapacidad o decisién propia.
(Carreon, 2014)

Se trata de un concepto restringido que, si bien comprende, por ejemplo, a las fuerzas
armadas, a los desempleados y, en ciertos casos, a los trabajadores familiares no remunerados,
no incluye a quienes se ocupan de las tareas del hogar. Ello hace que, en el Ecuador, como en
la mayoria de los paises, las cifras sobre la fuerza laboral reflejen una subestimacion

considerable de la participacion de las mujeres.
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Republica del Ecuador. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). (2007)
Poblacion con empleo en el sector formal e informal a nivel urbano, 2008-2017 (en

porcentaje respecto al total de personas con empleo.

Tabla 5 nivel de empleo

Hombres Mujeres Total
PEA 41,870 31,481 73,351
PEI 17,641 31,288 48,929
TOTAL 59,511 62,769 122,280

Fuente. - Banco Central del Ecuador
Elaborado por. - Andres Segarra

2.01.03. Factor legal

Estos elementos constituyen también un impacto drastico en las organizaciones, ya que
las regulaciones a nivel municipal, estatal y federal imponen una serie de leyes y normas
delimitando lo que las empresas pueden y no pueden hacer.

Las nuevas leyes encaminadas a la proteccion del medio ambiente representan una
desventaja para aquellas empresas que contaminan en grandes cantidades, sin embargo, para
algunas otras representan una oportunidad de negocio, ya que actualmente gran parte de la
industria va enfocada al desarrollo de productos tecnoldgicos e innovadores que disminuyan el

impacto ambiental. (Rendon, 2017)
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2.01.03.01 Tramites para la obtencién del RUC

Para la inscripcion del Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.) de Personas

Naturales (Empresas de Hecho) se necesitan los siguientes requisitos:

Original y copia de la cédula de identidad.

Original y copia del pasaporte, con hojas de identificacion y tipo de visa vigente.

Presentacion del certificado de votacion del ultimo proceso electoral.

Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos:

Planilla de servicio eléctrico, consumo telefonico, o consumo de agua potable de uno de los
tres Ultimos meses anteriores a la fecha de realizacion del tramite.

Copia del contrato de arrendamiento legalizado o con el sello del juzgado de inquilinato
vigente a la fecha de inscripcion.

Si el contribuyente no tuviese ninguno de los documentos anteriores a nombre de él, se
presentara como Ultima instancia una carta de cesién gratuita del uso del bien inmueble,

adjuntando la copia de la cédula del cedente y el documento que certifique la ubicacion.

2.01.03.02. Tramites para la obtencion de permiso LUAE

La LUAE (Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Economicas) es el documento habilitante y acto administrativo unico con el que el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito autoriza a su titular el ejercicio de

actividades econdmicas en un establecimiento determinado, ubicado dentro del Distrito.
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2.01.03.02.01. Requisitos para obtencion de la LUAE

La LUAE es el documento habilitante y acto administrativo unico con el que el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito autoriza a su titular el ejercicio de
actividades economicas en un establecimiento determinado, ubicado dentro del Distrito.

La LUAE integra los siguientes permisos y/o autorizaciones administrativas:

Informe de Compatibilidad y Uso de Suelo (ICUS)

o Permiso Sanitario

o Permiso de Funcionamiento de Bomberos

. Rotulacion (ldentificacion de la actividad econdmica)

o Permiso Ambiental

o Licencia Unica Anual de Funcionamiento de las actividades Turisticas
o Permiso Anual de Funcionamiento de la Intendencia general de Policia

Andlisis: El requisito para la obtencion de permisos para el funcionamiento de la
microempresa es fundamental, para tener un control gubernamental cumpliendo todos los
requisitos que imponga la misma y no haya impedimentos en el funcionamiento y en el

crecimiento de la PYMES.

2.01.04. Factor tecnoldgico

Existen tecnologias que reemplazan la mano de obra al momento el proceso va a ser

elaborado directamente artesanal por el costo que generaria este tipo de equipo tecnologico.
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Existe equipo para la aplicacion de resina el cual lo detallo

2.01.04.01. Equipo para la aplicacion de fibra de vidrio con resina

El sistema garantiza una correcta relacion de mezcla, juntas de sellado mas duraderas
que reducen el tiempo de paro necesario para el mantenimiento. Bombas de mayor tiempo
entre mantenimientos preventivos, no necesitan la botella de sobrecarga, para cebar la bomba
requiere menos piezas, menos disolventes y menos resina para la fabricacion de muebles de
fibra de vidrio.

2.01.04.02. Pistolas para aplicacion de resinas Gelcoat y Fibra de Vidrio

lHustracidn 2 pistola de resina
Fuente. — apv graco
Elaborado por. - apv graco
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Descripcién del producto
Caracteristicas Principales
Disefio ergondémico
Sistema asistido por aire (Menos pérdida de material)
Mezcla interna o externa
Disefio ligero (44% mas liviana)
Caracteristicas Principales Pistola con cortador
Cortador de resina de alto desempefio
Mecanismo de cambio de cuchillas rapido

Control de velocidad de corte si herramientas

Procesos existentes en otros paises que se apoden adaptar a la produccion nacional estos
procesos son estandarizados

FIBRA DE VIDRIO

RESINA + ADITIVOS

h 4
<+ <
CERA LAMINADO

MODELO —P MOLDE — g coar —P MOLDEADO |

* Manual
* Proyeccion DESMOLDEADO
® Otras técnicas

TERMINACION
DEL PRODUCTO

* Pegado
* Cortado
* Pulido

lHustracion 3 proceso de elaboracion de muebles
Fuente. — apv graco
Elaborado por. - apv graco
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2.01.05. Factor ambiental

La conciencia ambiental puede definirse como el entendimiento que se tiene del impacto de
los seres humanos en el entorno. Es decir, entender cémo influye las acciones de cada dia en el
medio ambiente y como estéa afectando el futuro en nuestro espacio. Sin ser alarmista,
conciencia ambiental, por ejemplo, es entender que si yo ciudadano comun, derrocho algun
recurso natural, como puede ser el agua, mafiana cuando quiera volver a utilizarlo ya no voy a
poder. (ambiental, 2012)

Anélisis: En el manejo de quimicos tenemos a dafiar el ambiente la tierra como tal, razén
por la cual se debe tener en cuenta que es contaminacion hacia un recurso que ya no se lo va a
poder volver a usar, por esto se debe tener un correcto manejo de este tipo de residuos materia

que no se la utiliza o se desecha en la elaboracion de los muebles de fibra de vidrio.

2.02. Entorno laboral

El clima laboral es el medio en el que se desarrolla el trabajo cotidiano. La calidad de este
clima influye directamente en la satisfaccion de los trabajadores y por lo tanto en
la productividad empresarial. Si eres capaz de conseguir una mayor productividad con un
buen clima laboral, brindado todo lo necesario para conseguir grande éxitos en tu empresa.
“De aquella manera, mientras que un buen clima se orienta hacia los objetivos generales, un
mal clima destruye el ambiente de trabajo ocasionando situaciones de conflicto, malestar y

generando un bajo rendimiento.” (pymes, 2018)
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Andlisis: La tranquilidad que se le da al colaborador como institucion, su crecimiento como
persona en la parte profesional y personal dando la tranquilidad a la persona para que ella
pueda desempefiarse con la mayor satisfaccion en la empresa dando su mayor aportacion hacia

la empresa.

2.02.01. Clientes

La empresa va dirigida hacia las personas del sector de carcelen ya que al ser el sector
de ubicacidon de la empresa beneficiara al sector en general y buscando mercado en la
empresas comercializadores de todos los productos para el hogar tales como: almacenes
Boyac4, Casa tosi etc.

Tomando en cuenta que al ser un producto innovador en el pais se lo va llevar a cabo llegar
al consumidor por medio de estas cadenas de comercializacion entrando al mercado con
propuestas muy rentables tanto para el que produce, comercializa y consumidor final como tal

garantizando la calidad y seriedad del producto.

Tabla 6 clientes

Cliente Caracteristicas

Personas dirigidas Hombres o mujeres entre 18 y 54 afios
Nivel econdmico medio

Distribuidoras de muebles Mayoristas, minoristas, Importadoras.

Fuente. — elaboracion propia
Elaborado por. - Andres Segarra
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Andlisis: En el mercado ecuatoriano encontramos una variedad de clientes, este aspecto es

favorable para la venta del producto en un amplio mercado.

2.02.02. Proveedores

Como principal proveedor se tiene a SUMINISTRO INDUSTRIALES- SUIN S.A que es
una empresa con afios en el mercado lo cual nos garantiza que nuestra materia prima va a ser
de calidad tomando capacitaciones por parte de la empresa hacia sus clientes garantizando un
buen manejo del producto para la elaboracién ademés como proveedores tenemos a empresas
nacionales tales como: pintura, la casa del pintor ubicadas en el distrito metropolitano de quito

ya que con la creacion de esta empresa se apoyaria al comercio y a la produccion nacional.

Tabla 7 proveedores

SUMINISTRO Cr5 22-37 resina
Cali - Valle Del Cauca

INDUSTRIALES- SUIN

S.A

PINTULAC Matriz Cotocollao, resina, fibra de vidrio,
Pedro Freile y pinturas tinner catalizadores,
Rumihurco Oe4 — 365  estireno, policarbonato

LA CASA DEL PINTOR  Av de los Shyris N38-  Pintura, tinner, lijas, polvo de
11y EIl Telégrafo, méarmol

Quito

Fuente. — elaboracion propia
Elaborado por. - Andres Segarra
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Andlisis: El Ecuador es un gran productor de materia prima, (FIBRA DE VIDRIO)
necesaria para la produccion y comercializacion de muebles elaborados a base de resina y
fibra de vidrio que son sus componentes principales, y con la disponibilidad de proveedores de
materia prima internacional como seria Colombia para el aporte de materia prima dificil de

encontrar en el sector, una facilidad para llevar acabo un nuevo producto novedoso.

2.02.03. Competidores

En el pais se realiza este tipo de practica a base de trabajo en fibra de vidrio, como la
produccion de esculturas, botes, parachoques de vehiculos, cafierias/ tuberias de aviones ya
que por su resistencia a los cambios de temperatura y durabilidad hacen que se utilice los
diferentes campos y al no haber productores de muebles de este material el objetivo va a ser
entrar al mercado con una propuesta diferente que aporta a la sociedad.

Plataforma de comercializacion de muebles de fibra de vidrio

Tabla 8 competidores

ALIBABA Muebles de sala, comedor

MERCADO LIBRE Muebles de sala, comedor, muebles de
jardin

OLX Muebles de sala, comedor, muebles de
jardin

Fuente: elaboracion propia
Elaborado por. - Andres Segarra
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Andlisis: En el pais no cuenta con grandes competidores que realicen la produccién y
comercializacion de muebles elaborados de fibra de vidrio, sin embargo, existen plataformas
donde lo comercializan el producto, en este aspecto podemos constatar que le mercado esta

abierto a nuevas oportunidades de adquisicion del producto.

2.03. Analisis interno

2.03.01. Propuesta estratégica

Segun (Jaramillo, 2016) “Es el proceso de mantenimiento de un ajuste viables entre los
objetivos y recursos de la compafiia y las cambiantes oportunidades del mercado. Su objetivo
consiste en modelar y reestructurar las areas de negocio y productos de la compafiia de forma
que den beneficio y crecimiento satisfactorio, la esencia es identificar las oportunidades y
amenazas actuales las cuales al combinarlas con las fortalezas y debilidades de la empresa,

proveen a la compafiia de bases para definir a donde se quiere llegar al futuro.”

2.03.01.01. Mision

Somos una micro empresa productora y comercializadora de muebles de fibra de vidrio,
que aplica tecnologia industrial, normas de manejo de quimicos, brindando capacitaciones a
nuestro colaboradores, esté orientada a satisfacer las necesidades de nuestros clientes con un

producto novenoso y de alta calidad.
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2.03.01.02. Vision

Ser una microempresa lider a nivel nacional en produccion y comercializacion de muebles
en fibra de vidrio, en el afio 2023 ubicAndonos en exportacion a paises vecinos, aportando a la
innovacion de nuestro producto en el mercado nacional e internacional, con procesos
productivos de alta calidad y un personal capacitado para el cumplimento de objetivos de la

empresa.

2.03.01.03 Objetivos

2.03.01.03.01. Objetivo general

Determinar el mercado para dirigirnos con un producto que satisfaga las necesidades de
nuestros clientes con un producto innovador, con un personal capacitado y responsable con un

buen trato al cliente

2.03.01.03.02. Objetivos especificos

Establecer convenios con empresas comercializadoras de materia prima para la elaboracion
de muebles de fibra de vidrio para contar con la materia de alta calidad y poderlos adquirir en

el momento exacto que se necesite
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Elaborar un producto que cumplan las necesidades que el cliente requiera para su
utilizacion
Innovacion de tecnologia moderna para la facilidad de la elaboracion del producto.

Definir canales de comercializacion para la venta del producto

2.03.01.03.03. Principios y valores.

RESPONSABILIDAD: Reconocimiento y aceptacion de sugerencias del producto y
desempefio.

HONESTIDAD: Compromiso de entregar productos de calidad y no de mala calidad.

PUNTUALIDAD: Compromiso de entregas justo a tiempo evitando retazos, facilidad de
brindar un buen servicio inmediato.

CREATIVIDAD: Libertad de expresion, opinion y apoyo para implementar un nuevo
método para el mejoramiento de la organizacion.

TRABAJO EN EQUIPO: conocimientos para mejorar el proceso y entregar productos

que satisfagan las necesidades del cliente.

2.03.02. Gestion administrativa

La gestion administrativa es la forma en que se utilizan los recursos escasos para conseguir
los objetivos deseados. Se realiza a través de 4 funciones especificas: planeacion,
organizacion, direccion y control. En los dltimos afios, algunos autores afiadieron una funcion

mas, que vale la pena tener en cuenta: la integracion del personal. (gestion, 2018)
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llustracion 4 gestion administrativa

Fuente: elaboracién propia
Elaborado por. - Andres Segarra

Gerencia general: Se encarga de evaluar periodicamente el cumplimiento y aprobacion de
las metas y objetivos.

Financiero: Se encarga de registrar las actividades econémicas que realiza la empresa
mediante estados financieros.

Produccién: Se encarga de controlar la linea de produccion.

Ventas: Se encarga la interrelacion con los clientes y conseguir mas clientes
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2.03.03. Gestion operativa

La gestion operativa se define en el siguiente grafico detallado a continuacion

¢

RECEPCION DE
O TE RILA PRIML.A

D EVOLLCION
CE
MATE RIS PRIPVLA

MMESCLAR EL

PASTE RS

AERIL LS MNT AR

PAD LDE

PREPARAR EL
MOLDE PA RS EL
FUMNDIDO

AR LICACHC M

GELCOAT

Cau Do
arreglo

SE LA Y SE PULES

lustracion 5 flujograma de elaboracion
Fuente. - elaboracidn propia
Elaborado por. - Andres Segarra
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Andlisis: En el proceso de produccion se aplican buenas practicas de fabricacion (BPF), la
empresa empezara sus actividades con dos trabajadores, parea el proceso productivo, el
Gerente quien se encargara de controlar la produccion.

NUMERO OPERADORES

Tabla 9 operarios de planta

NOMINA ACTIVIDAD HORAS DE
TRABAJO
Gerente Supervisor 8h
Obrero 1 Maestro 8h
Obrero 2 Operario ayudante 8h
Asesor comercial Departamento de ventas 8h

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por. - Andres Segarra

Politicas de produccién

Para la elaboracion y produccién de los muebles de fibra de vidrio se debe tener en cuenta
que:

El tiempo de cada proceso para que se lleve a cabalidad la produccion.

El proceso de seleccidén de materia prima debe tener las caracteristicas, calidad y en buen
estado para la fundicion del producto correctamente.

El proceso de fundicion tiene que ser correctamente hecho para no tener falla en el

producto final.
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2.03.03.01. Buenas practicas de fabricacion

Todo el personal operativo debera contar con su equipo de trabajo en el cual consta:

Utilizar uniforme de trabajo (Guarda polvos, Overol).

Utilizar mascarilla adecuada para gases toxicos

Utilizar guantes.

Utilizar Botas punta de acero.

Utilizar gorro

para que los operadores o las personas que ingresen a la produccion, con el equipo
necesario de trabajo

Reglamento de visitantes

Traer identificacion para el ingreso a las instalaciones con el equipo de seguridad adecuado.

No introducir alimentos y bebidas.

No entrar con mochilas, ni articulos escolares.

Las personas con cabello largo lo deben de traer recogido.

Caminar solo por donde indique el guia.

No separarse del grupo.

No entrar a las areas de produccion.

No tomar material de los procesos productivos.

Estar atento a la informacidn que transmita el guia, para la formulacion de preguntas en el
momento indicado.

Seguir los sefialamientos de seguridad.
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En caso de no utilizar los implementos mencionados, se procedera a multar al operario por

no cumplir esta politica.

2.03.04. Gestion comercial

Es lo transformacion de la materia prima, en producto terminada que se ofrece al mercado
cumpliendo con las necesidades y especificaciones del cliente requiera.

El presente producto de muebles de fibra de vidrio serd embalado son pléastico burbuja, film
de espuma y perfiles de espuma lo cual garantizaran que su traslado sea el adecuado y no sufra

ningun tipo de dafio durante el transporte.

2.03.04.01. Precio

A continuacion, detallaremos el precio del producto que se va a ofertar, ha sido calculado
tomando cuenta el costo de fabricacién en relacién general de modelos estandarizados tales
como muebles de jardin, el costo variaria dependiendo las necesidades de cada cliente.

Precio estimado

Tabla 10 costo y precio

Costo de fabricacion $ 250,00
Costo unitario de fabricacién $ 250,00
Precio de venta unitario $ 350,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por. - Andres Segarra
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2.03.04.02. Plaza

Lugar ancho y espacioso dentro de un poblado, al que suelen afluir varias calles.

Lugar donde se venden articulos diversos, se tiene el trato comdn con los vecinos, y se cel
ebran las ferias, los mercados y las fiestas publicas. (espafiola, 2015)

Analisis: Lugar en el cual se fija un negocio o un evento este puede ser definitivo con larga
duracién del negocio, relacionado esto a la aplicabilidad del producto se entiende por

entendido que va a ser la ubicacion de la microempresa.

2.03.04.03. PROMOCION

El presente proyecto ha planificado las siguientes promociones, para apertura que se
detallaran a continuacion:
Descuento del 10% por compra al mayor.

Mantenimiento del producto por 1 afio desde el dia de adquisicion

2.03.04.04. Publicidad

2.03.04.04.01. Nombre comercial de la empresa

CESABEL S.A
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2.03.04.04.02. Logotipo

lustracion 6 logotipo

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por. - Andres Segarra

2.03.04.04.03. Uniforme

b

lHustracion 7 uniformes de trabajo

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por. - Andres Segarra
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2.03.04.04.04. Materiales de publicidad

A los materiales POP (Point of Purchase por sus siglas en inglés), se les conoce como
“vendedores silenciosos”. Contribuyen a darle publicidad a los productos dentro del punto de
venta.

Hoy en dia el consumidor es més exigente existe un amplio mercado y al ser varios y
diferentes fipos de competencia la parte de la publicidad es primordial, al tomar sus decisiones
de compra en el punto de venta, esta es una buena razon para usar material POP en el piso de
venta y comunicar los beneficios del producto y de ese modo incentivar las ventas.

Tradicionalmente el area de trade marketing es la que define el material POP que se debe
utilizar para su marca, asi como el canal de distribucion en los que se vaya a ocupar.

Algunos beneficios del material POP:

- Promocionar o dar a conocer el producto en la tienda

- Consolidar la imagen del producto

- Motivar y persuadir al shopper en el piso de venta

- Alentar las ventas por impulso

- Reducir los gastos de publicidad en radio, tv 0 medios impresos

Existen diversos tipos de materiales POP, algunos de los mas usados son banners,
separadores, topers, gréaficos de piso (floorgraphic), publicidad en los carritos de los
supermercados, colgantes, entre otros.

El material POP se mantiene actualizado con la tecnologia actual, tal es el caso de los

codigos QR. Cuando escaneamos un codigo QR con nuestro Smartphone este nos lleva a un
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sitio con informacion sobre el producto o servicio, haciendo mas cercana la relacion con
nuestro consumidorobteniendo mayor informacion y conocimiento al momento de adquirir el
producto.

Un retail execution exitoso involucra el correcto uso de material POP dentro del piso de

venta. (storecheck, 2018)
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CESABEL

lHustracién 8 material POP
Fuente: investigacion propia
Elaborado por. - Andres Segarra
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Andlisis: Se entiende que material POP es el material que se utiliza para dar a conocer la
marca, también ayuda a tomar en cuenta los canales de comercializacion por los cuales el

producto de daria a conocer a las personas en general.

2.04. Andlisis foda

Tabla 11 analisis foda

INTERNAS

Fortalezas:

F1.- Contar con un personal
idéneo con cualidades para
desempefiar las labores
F2.- tener materia prima
existente en el pais

F3.- contar con personal y
herramientas adecuadas

Debilidades:

D1.- Disminuir en las
ventas hasta perder mercado
D2.- falta de equipos
necesarios para abarcar las
zonas de mayor demanda
D3.- El producto no es un
producto indispensable en

EXTERNAS F4.- desarrollo y apoyo a la | el hogar
matriz productiva D4.- Riesgo de pérdida de
produccion
Oportunidades: F.O D.O

O1.- somos productores
Unicos en el pais no hay
peligro de competidores
O2.- observar lugares con
mayor venta

0O3.- disponibilidad de
mano de obra

O4.- acceso a microcrédito
en la parte publica

Estrategia “maxi-maxi”
Ofrecer al cliente, al
mercado un producto de
calidad para que asi los
clientes estén satisfechos

Estrategia “mini-maxi”
Establecer un equilibrio
para los costos y buscar
crecer en el mercado

AMENAZAS

Al.- presentacion de
nuevos competidores
AZ2.- inestabilidad
econdmica

A3.- productos sustitutos

F.A
Estrategias “maxi-mini”
Conservar los clientes a
través de un excelente
producto y de calidad para
satisfacer al consumidor

D.A
Estrategia “mini-mini”
Poseer una precaucion de la
nueva competencia y
productos sustitutos,
manteniendo las cualidades
de nuestro producto

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Andres Segarra
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Andlisis: La matriz FODA tiene un alcance mayor y una importancia distinta que la matriz
de portafolio de empresas, aunque la primera no reemplaza la segunda. Esta matriz ofrece un
marco conceptual para un analisis sistematico que facilita la comparacion de amenazas y

oportunidades externas respecto de las fortalezas y debilidades internas de la organizacion.

2.05. 1SO 9001

Sistema de gestion de calidad

La iso es una norma ISO internacional elaborada por la organizacion internacional para al
estandarizacion (ISO) que se aplica a los sistemas integrados de calidad todas de las
organizaciones que tienen aplicada las normas ISO deben tener estandarizados los sus
procesos esto forma una ventaja sobre sus competencias

“El sistema de gestion de calidad se basa en la norma ISO 9001, las empresas se interesan
por obtener esta certificacion para garantizar a sus clientes la mejora de sus productos o
servicios y estos a su vez prefieren empresas comprometidas con la calidad. Por lo tanto, las
normas como la ISO 9001 se convierten en una ventaja competitiva para las organizaciones.”

(ISOtool, 2018)
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CAPITULO III

3. Estudio de Mercado

Afirma (kotler, 2013, pag. 231) que “Division de un mercado en grupos mas
pequefios con necesidades, caracteristicas o conductas especificas que pueden requerir

productos o un marketing mix independiente”

3.01. Andlisis del Consumidor

“El comportamiento del consumidor determina la produccién y es la base sobre
la que se organiza la oferta en la economia. La estrategia de las organizaciones tiene en
el estudio, analisis y modelizacion del comportamiento en el consumo uno de los pilares
béasicos sobre las que se formula. Al condicionar la oferta, el comportamiento de
consumo también es determinante en la evolucion del empleo, en la percepcion de
bienestar y de la calidad de vida y en la satisfaccion de los consumidores. En definitiva,
tiene implicaciones, y diversas y evidentes manifestaciones desde el punto de vista

social, economico y ambiental.” (kotler, 2013)

Objetivo del Estudio de Mercado

Tener la nocidn claro de la cantidad de consumidores habran de adquirir nuestro
producto que se piensa vender en el sector norte del distrito metropolitano de quito

durante un periodo a medio plazo y precio que estan dispuesto para obtenerlo.
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Obijetivos Especificos Del Estudio Del Mercado

e Analizar la demanda actual en el norte del distrito metropolitano de quito, que
permita planear el posible mercado a captar.

o Demostrar la insuficiente oferta de la produccion y comercializacion del producto.

e Establecer el precio conveniente para la venta, analizando los gastos que se incurre
en la produccidn, de manera que permita obtener un nivel adecuado de rentabilidad
y justificar la factibilidad del proyecto.

e Determinar las vias en las que el producto llega al consumidor final en el tiempo y

en el lugar adecuado.

Segmentacion De Mercado

Afirma (Armstrong & Kotler, 2013) que “La segmentacion de mercado divide el
mercado en grupos con caracteristicas y necesidades semejantes para poder ofrecer una
oferta diferenciada y adaptada a cada uno de los grupos objetivo. Esto permite optimizar
recursos Yy utilizar eficazmente nuestros esfuerzos de marketing.”

La Finalidad de la presente segmentacion radica en diferenciar el mercado
objetivo al que se dirigen los productos de la empresa CESABEL S.A para de esta
manera determinar necesidades, preferencia y nivel de consumo de la poblacion de

estudio tamafio del universo.
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3.01.01 Determinacion de la Poblacion Y Muestra

3.01.01.01 Poblacién

A firma (Carreon, 2014, pag. 56) qué; “La poblacion es el conjunto de casos,
situaciones o fendmeno que poseen especificaciones o caracteristicas similares,

mientras la muestra es el subconjunto de la poblacion.”

3.01.01.02 Tamano Del Universo

Tabla 12 tamafio del universo

Universo No.

Poblacion De Quito 2.690,150
Poblacion De La Parroquia 209,568
Poblacion Pea 73,351

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Andres Segarra

3.01.01.03 Muestra

Afirma (Galvez, 2009, pag. 68) qué; “Se selecciona algunos elementos con la
intencion de averiguar algo sobre la poblacion de la cual estan tomados, nos referimos a

ese grupo de elementos como muestra”
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3.01.01.04 Formulacién Del Muestra

N.P.Q.Z2

N

Nomenclatura: N=

2=

Desarrollo De La Muestra

(N-1)E2+P.Q.22

73.351.(0,5).(0,5).(1,96)2

(73.351-1)(0,05)2+(0,5).(0,5).(1,96)

382

Tamafo De La Muestra
Poblacion O Universo
Posibilidad De Exito (50%)
Posibilidad De Fracaso (50%)
Margen De Error (5%)2

Nivel De Confianza (1.96) 2

3.01.02 Técnicas De La Obtenciéon De La Informacion

Grupo de enfoque

“Es un método o forma de recolectar informacion necesaria para una investigacion, que

consiste en reunir a un pequefio grupo de entre 6 a 12 personas con el fin de contestar

preguntas y generar una discusion en torno a, por ejemplo, cualquier tipo de producto,
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servicio, idea, publicidad, etc.; en un grupo de enfoque las preguntas son respondidas por

la interaccion del grupo de forma dindmica.” (Egusquiza, 2010, pag. 80)
Entrevista

“La entrevista es un dialogo entre dos 0 mas personas en el que una de las partes
formula las preguntas y otra las responde, el objetivo principal de una entrevista es
obtener informacion sobre un tema especifico para ello, quien responde las preguntas, el

entrevistado debe ser una persona interesan.” (Egusquiza, 2010)

3.01.02.02. Encuesta

“La encuesta es el método mas utilizado en la investigacion de ciencias sociales. A su vez,
ésta herramienta utiliza los cuestionarios como medio principal para conseguir
informacion. Esta hace referencia a lo que las personas son, hacen, piensan, opinan,
sienten, esperan, desean, quieren u odian, aprueban o desaprueban, o los motivos de sus
actos, opiniones y actitudes" (Egusquiza, 2010)

Observacion

Al final de una observacion cientifica nos dotamos de una retroalimenttacion la

cual con algun tipo de explicacion acerca de lo que hemos captado, al colocarlo en

relacién con otros datos y con otros. (Egusquiza, 2010)
La recopilacion de los datos a fin de conocer el consumo del producto, se mediran a través
de encuestas realizadas a los habitantes de la parroquia Carcelén industrial, pues se
considera unas de las mejores opciones técnicas de investigacion a través de ella,

obtendremos informacion de una parte de la poblacion o muestra.
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3.01.02.02.01. Modelo de la encuesta
Edad:
Sexo:
Nivel socio econdmico:
1. jCuéantas personas forman su nacleo familiar?
2. ¢Compraria usted un producto que evite la tala de arboles?
Sl
NO
3. iA escuchado sobre muebles elaborados en fibra de vidrio?
Sl
NO
4. iQué tipo de muebles le gustaria adquirir de fibra de vidrio?

Muebles de sala

Comedor

Muebles de jardin
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5. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por un juego de muebles con
referencia a la pregunta anterior del modelo elegido?
200-300
300-500
Mayor a 500
6. iQué materiales le gustaria que recubrieran el mueble de fibra de
vidrio?
Cuero
Tela
Esponja
Ninguno
7. jEstaria dispuesto a adquirir este tipo de muebles?
Sl
NO
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8. jQué aspecto considera importante para adquirir el producto?
Precio
Calidad
Disefio
Garantia
9. Con que frecuencia usted renueva los diferentes tipos de muebles en su

hogar / oficina

0-6 meses

6 meses- 2 afios

2ab5ano

Més de 5 afos

10. iDonde le gustaria adquirir nuestro producto?

Local propio

Tienda especializada para comercializacion de muebles

Cadena de supermercados

Punto de fabrica
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11. iPor que medio le gustaria o conocer nuestro producto?
Radio
Television

Prensa escrita

Redes sociales

12. icual es su método de pago ma frecuente?

Efectivo

Cheque

Transferencia

Tarjeta crédito/ debito
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Anélisis de la Informacion al proceso de decodificar los datos que contiene un

documento especifico, a través de operaciones de procesamiento, que permitan el

acceso Yy recuperacion de datos, en aras de traducirlo a un lenguaje entendible, el cual es

Ilamado epigrafe, a fin de realizar con un nuevo documento, llamado producto el cual

nos ayuda a tener unos datos entendibles para todas las personas. (Armostrog, 2010,

pag. 89)

A continuacion, se presenta la tabulacion y el analisis de las encuestas aplicadas

en el sector de Carcelén industrial, a personas de 20 a 65 afios de edad, constituida por

73.351 habitantes, con una muestra de 382 personas.

3.01.04. Resultados de los analisis de la encuesta

Total, de personas encuestadas por el genero

Datos generales

Tabla 13 total de encuestados

Detalle Frecuencia Porcentaje
Masculino 270 71%
Femenino 112 29%

Total 382 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra
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genero

femenino
29%

=

lHustracién 9 genero

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

1. jCuantas personas forman su nucleo familiar?

INTEGRANTES FAMILIARES

5 0mas 5
25% .17%
4 28%

30%

lHustracién 10 numero de intengrantes por familia

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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* masculino

- femenino

=3

50 mas

Analisis: Se toma en cuenta que las que en méas porcentaje son conformadas por 3y 4

integrantes haciendo que se tome en cuenta juegos que consten para este tipo de personas.
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2. jEstaria dispuesto a adquirir este tipo de muebles?

Tabla 14 aceptacion

Detalle Frecuencia Porcentaje

Sl 285 68
NO 97 32
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

o ACEPTACION

32% oy

si

68% : - si
no

llustracion 11 aceptacion

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: EIl 68% de las personas se interesa que se implemente la microempresa y el
32% le es irrelevante no tienen interés por este proyecto debido a que prefieren adquirir el

producto tradicional.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, ANO 2018



T L
s G
Adlninis_trac:ic’)n
TECNOLOGICO SUPERIOR Industrial v de

ORDILLERA a2 ZregiiTeen

3. ¢Compraria usted un producto que evite la tala de arboles?

Tabla 15 tabulacion pregunta 3

Detalle Frecuencia Porcentaje
Sl 316 82.7
NO 66 17.3
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

EVITARIA LA TALA DE ARBOLES

- Sl

\ ( NO
lHustracion 12 tabulacién pregunta 3

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: Llevada a cabo la encuesta se toma en cuenta que en su mayoria estaria de
acuerdo con evitar la tala de arboles con un 83% el restante no mostro ningln interés por la

encuesta y otros dijeron no importarles formando un 17%.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, ANO 2018



M T
(O L
Adlnfr]is_tracic’)n
TECNOLOGICO SUPERIOR Industrial v de

ORDILLERA a2 ZregiiTeen

4. jA escuchado sobre muebles elaborados en fibra de vidrio?

Tabla 16 tabulacion pregunta 4

Detalle Frecuencia Porcentaje
Sl 200 52.4
NO 182 47.6
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

CONOCE EL PRODUCTO

NO
48% 52%

\J D

lHustracion 13 tabulacién pregunta 4

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: Tomando en cuenta los datos de la encuesta realizadas la mayoria asegura tener o
conocer los muebles elaborados de fibra de vidrio con un resultado de 52% el restante
asura conocer la fibra de vidrio, pero nunca haber escuchado o visto un producto elaborado

de este material.
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5. jQueé tipo de muebles le gustaria adquirir de fibra de vidrio?

Tabla 17 tabulacion pregunta 5

Detalle Frecuencia Porcentaje

Muebles de sala 124 325
Comedor 43 11.3
Muebles de jardin 215 56.2
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

TIPO DE MUEBLES

- MUEBLE DE SALA
MUEBLES DE - 33% - MUEBLE DE SALA

JARDIN COMEDOR

56%
~ MUEBLES DE JARDIN
COMEDOR

11%

lHustracion 14 tabulacion pregunta 5

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: Tomando en cuenta la respuesta de los encuestados tomamos la decision que
se enfocara en muebles de jardin por su durabilidad a la intemperie con un 56% de un

100%.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, ANO 2018



@ i

Administracidén

TECNOLOGICO SUPERIOR Industrial v de
la Produccidn

ORDILLERA 2 2rEsHTERE
6. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un juego de muebles con referencia a la

pregunta anterior del modelo elegido?

Tabla 18 tabulacion pregunta 6

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
200-300 78 20.4
300-400 200 52.4
MAS DE 500 104 27.2
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

200-300
MAS DE 500 20%
27% ‘
- 200-300
300-500 300-500
53%
MAS DE 500

lustracion 15 tabulacion pregunta 6

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: Tomando en cuenta la encuesta realizada analizamos que los promedios de las
personas estarian dispuestos a pagar entre 300 a 500 ddélares por los distintos tipos de

muebles que se elaborarian con un 53% de aceptabilidad.
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7. iQué materiales le gustaria que recubrieran el mueble de fibra de vidrio?

Tabla 19 tabulacion pregunta 7

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
CUERO 126 33
TELA 40 10.5
ESPONJA 136 35.6
NINGUNO 80 20.9
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

RECUBRIERTA

SRR cuero
- 33%
ESPONJA TELA

36% ESPONJA
~ TELA S
10%

lustracion 16 tabulacién pregunta 8

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: Tomando en cuenta la encuesta hay una mayor aceptabilidad si los muebles
estuvieran recubiertos de esponja con un 36% cubiertos de cuero tuvo una gran aceptacion

con un 33% resultante.
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8. jQueé aspecto considera importante para adquirir el producto?

Tabla 20 tabulacion pregunta 8

DETALLE FRECUENCIA PORCETAJE
PRECIO 45 11.8
CALIDAD 153 40
DISE 103 27
GARANTIA 81 21.2
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

ASPECTO PRIMORDIAL
PRECIO

GARANTIA 12%

0,
R - - PRECIO

DISENO CALIDAD CALIDAD
27% 40% DISENO

‘ GARANTIA

llustracion 17 tabulacion pregunta 8

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: Tomando en cuenta la encuesta hacemos referencia con un 40% esta centrado
en la calidad del producto si cumple sus cualidades con un 27% sigue disefio estan muy

interesados que sea un disefio novedoso.
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9. Con que frecuencia usted renueva los diferentes tipos de muebles en su hogar /

oficina

Tabla 21 tabulacion pregunta 9

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
0-6 MESES 23 6
6 MESES — 2 ANOS 50 13
2 A5 ANOS 103 27
MAS DE 5 ANOS 206 54
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

e FRECUENCIA

6 MESES -2 ANOS

MAS DE 13% - 0-6 MESES

5ANOS  2-5ANOS 6 MESES -2 ANOS
54% 27% 5
2-5ANOS
e MAS DE 5 ARNOS

lustracion 18 tabulacién pregunta 9

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: Tomando en cuenta las encuestas concluimos que con un 54% de la poblacion
compraria los muebles en un promedio mayor a 5 afios, tomando en cuenta su respuesta

recomendaria a sus conocidos y familiares.
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10. jDonde le gustaria adquirir nuestro producto?

Tabla 22 tabulacion pregunta 10

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAIJE
LOCAL PROPIO 129 33,8
TIENDA ESPECIALIZADA PARA 101 26,4
COMERCIALIZACION DE MUEBLES

CADENA DE SUPERMERCADOS 57 14,9
PUNTOS DE FABRICA 95 24,9
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

COMERCIALIZACION
PUNTO DE
RN LOCAL PROPIO - LOCAL PROPIO
25% ‘ 34%

TIENDA ESPECIALIZADA

CADENA DE CADENA DE SUMINISTROS
SUMINISTROS V SRS
15% ESPECIALIZADA PUNTO DE FABRICA
s e 26%
lHustracion 19 tabulacion pregunta 10

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: Tomando en cuenta el andlisis de las encuestas se sobreentiende que el cliente
preferiria comprar el producto en el local propio con un 34% superior a las demas
alternativas con una gran conformidad buscarian una tienda especializad con un 26% de

aceptabilidad y punto de fabrica lo harian con un 25%.
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11. jPor qué medio le gustaria o conocer nuestro producto?

Tabla 23 tabulacion pregunta 11

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
RADIO 99 25,9
TELEVISION 64 16,8
PRENSA ESCRITA 69 18,1
REDES SOCIALES 150 39,3
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

MEDIOS DE COMUNICACION

RADIO
26%
REDES SOCIALES ‘
39% - RADIO
SN Y
TELEVISION TELEVISION

17%
PRENSA ESCRITA
~ REDES SOCIALES

llustracion 20 tabulacién prequnta 11

PRENSA ESCRITA
18%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: Tomando en cuenta los datos de la encuesta las redes sociales serian la
principal fuente de comunicacion para dar a conocer el producto con una aceptabilidad de
39% al cliente, por otra parte, la radio seria un recurso secundario con una aceptabilidad

26%.
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12. jcual es su método de pago mas frecuente?

Tabla 24 tabulacion pregunta 12

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Efectivo 105 27,5
Cheque 35 9,2
Transferencia 95 24,9
Tarjeta crédito/ debito 147 38,5
TOTAL 382 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

FORMA DE PAGO

TARJETAS CREDITO EFECTIVO
/ DEBITO 28% - EFECTIVO
R CHEQUE

CHEQUE TRANFERENCIAS
0,
R TARJETAS CREDITO / DEBITO
TRANFERENCIAS
25%

lustracion 21 tabulacion pregunta 12

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: Tomando en cuenta los datos de la encuesta el método de pago mas
conveniente para el cliente seria por medio de tarjeta ya que su gran mayoria lo buscaria en
el local propio con un 38% de aceptabilidad, otro método seria por transferencias con un

25% conforme con el metodo de pago.

3.02. Oferta

Afirma (Armstrong & Kotler, 2013, pdg. 123) que “La oferta es la cantidad de
bienes o servicios que un cierto numero de oferentes (productores) esta dispuesto a

poner a disposicion del mercado a un precio determinado”.
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3.02.01. Oferta Histérica

Son los antecedentes o tendencia de un producto o servicio que se va a
implementar en el mercado. Segun (kotler, 2013, pag. 123)dice que “Se puede definir
como el nimero de unidades de un determinado bien o servicio en periodos.”

Al ser un producto nuevo en el mercado ecuatoriano, no se ha encontrado un
dato histérico relacionado al producto respecto con los muebles elaborados de fibra de
vidrio.

Se ha tomado en cuenta el producto sustituto que es la madera a continuacién se

detallara la oferta histérica de la misma

3.02.02. Oferta Actual

Afirma (Carredn, 2014, pag. 54) que “La oferta es la cantidad de bienes y
servicios que en un cierto nimero de productores o prestadores de servicios estan
decididos a poner a la disposicion del mercado a un precio determinado.”

Para el célculo de la oferta hemos tomado en considerar la aceptacion del

consumidor en cuento a la creacion del proyecto en el sector.

Tabla 25 oferta actual

Oferta Actual
Afo Oferta actual
2018 240

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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Andlisis: Tomando en cuenta la encuesta realizada se tendria una produccion total de la
capacidad de la planta ya que al ser un producto novedoso existen un buen ingreso al
mercado actual desde su inicio de produccion nacional.

3.02.03. Oferta Proyectada

En este sentido: (kotler, 2013, pag. 123). “Para el analisis de la oferta se siguen las mismas
pautas de manejo de la informacidn estadistica anotadas para la demanda, dado que se realiza el
estudio histdrico, actual y futuro con el proposito de verificar la cantidad de bienes y servicios que
se han ofrecido y se estan ofreciendo, y la cantidad que se ofreceran, asi como las circunstancias de
precio y calidad en que se realiza dicha oferta. Esto supone la identificacion y seleccion de fuentes
secundarias y primarias adecuadas que le den confiabilidad al estudio.”

Tabla 26 oferta proyectada

Proyeccion de la Oferta

Afio oferta proyectada Crecimiento poblacional
2019 244 1.5%
2020 248 1.5%
2021 252 1.5%
2022 256 1.5%
2023 260 1.5%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Andres Segarra

Analisis: se tendria un crecimiento de venta del 1.5% anual segun el crecimiento

poblacional proyectada hasta el 2023.
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3.03. Demanda
Igualmente: (Saenz, 2013, pag. 55). “Es la cantidad de bienes o servicios que un sujeto

esta dispuesto a comprar. El factor mas importante es el precio de la mercancia que esta en

relacidn inversa con la cantidad demandada.”

3.03.01. Demanda Historica
En este sentido: (grillo, 2015, pag. 82). “El objetivo de la Demanda Histérica es conocer el

comportamiento del consumo en el tiempo pasado, es decir, la Demanda del producto o servicio
gue hubo en afios anteriores. Este analisis solo se efectla para productos que existen en el

Mercado.”
Luego de haber elaborado la investigacion se desglosa que no hay demanda
historica, en Ecuador, provincia de pichicha, por tanto, se utilizara los datos para calcular

la demanda actual y la demanda proyectada.

3.03.02. Demanda Actual

Se sugiere: (belbeze, 2014, pag. 41). “Los calculos demasiado optimistas de la demanda
actual y futura pueden llevar a excesos de capacidad o de inventarios, mientras que una demanda
infravalorada puede suponer pérdidas de ventas y de beneficios. En este tema se abordan los

conceptos bésicos para la medicién y la prevision de la demanda de un mercado.”
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3.03.02.01. Calculo de la Demanda Actual
Tabla 27 demanda actual
Demanda Actual
Afio Demanda Tasa de Crecimiento Poblacional
2018 12470 1.5%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Andres Segarra

Andlisis: en la aceptacion de nuestro producto en el mercado nos sale como resultado que
la muestra tomada en el DMQ es un proyecto viable ya que beneficia a familias
directamente, el calculo para calcular la demanda se lo ha obtenido tomando la poblacién
total dividiendo para la mayor cantidad de personas, que garantizaron en la encuesta que

sus familias estaban formadas por 4 personas.

3.03.03. Demanda Proyectada

Mientras que: (grillo, 2015, pég. 95). “Uno de los objetivos basicos del proyecto es de
colocar en el mercado una cantidad determinada a precios remunerativos.”

Cuando no se valida los datos correctos o se cuantifica la demanda, que se supone existe en el
mercado en base a precios elevados, controles, racionamiento. Se hace referencia a una demanda

proyectada ficticia la cual no da datos reales.
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3.03.03.01. Proyeccion de la demanda
Tabla 28 proyeccion de demanda
Proyeccién de la Demanda
Afio Demanda Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional
2019 12657 1,5% 12847
2020 12847 1,5% 13040
2021 13040 1,5% 13040
2022 13235 1,5% 13235
2023 13434 1,5% 13434

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Andres Segarra

Andlisis: Tomando en cuenta el crecimiento poblacional nos da como resultado un
crecimiento paulatino de la demanda que garantiza que el proyecto va a ser viable y va a
tener una demanda estable en el mercado ecuatoriano sea que se centre en las familias

ecuatorianas.

3.04. Balance Oferta - Demanda

A todos ellos: (Lopez, 2009, pag. 69). “Para realizar estos calculos se utilizé la proyeccion
de demanda que establece una tasa de crecimiento del ingreso del tres por ciento, que puede ser
alcanzada dada la relativa estabilidad que ha experimentado la economia nacional en el tltimo afio.
Debe sefialarse, sin embargo, que existen diversos factores que pueden afectar la economia del

pais, por lo que se hace necesario revisar y ajustar periodicamente las proyecciones.”
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3.4.01 Balance actual

El balance actual se ejecuta con la informacidn obtenida de las encuestas con el fin de
establecer la inconformidad sobre las carestias que coopera una poblacion, se traslada en el
momento acertado cuando se indaga al consumidor.

Célculo de la demanda insatisfecha

Tabla 29 calculo de la demanda insatisfecha

CALCULO DEMANDA INSATISFECHA

Afio Demanda proyectada Oferta Demanda
proyectada insatisfecha (DP-OP)

2018 12470 240 12230

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Andres Segarra

3.04.02. Balance Proyectado

Tabla 30 calculo de la demanda insatisfecha proyectada

ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA
PROYECTADA PROYECTADA INSATISFECHA
2019 12657 244 12413
2020 12847 248 12599
2021 13040 252 12788
2022 13235 256 12979
2023 13434 260 13174

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Andres Segarra
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Andlisis: En el célculo de la demanda insatisfecha se da a notar que existe una gran
cantidad de personas (familias), que no se puede satisfacer ya que al ser un producto nuevo
en el mercado llegaria como un producto novedoso por razones de prestigio de marca se

tiende a trabajar con las personas necesarias ya que en la fabricacion de moldes existe un

costo elevado.
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO TECNICO
Aun cuando: (Juarez, 2014, pag. 43). “Todo proyecto, conservando sus caracteristicas
particulares, tiene una configuracion individualizada para su produccidn, por lo cual se
realizard un analisis profundo con el objetivo de realizar un disefio como la empresa lo
requiera con el fin de ofrecer el producto, buscando obtener buena calidad, que satisfaga la

necesidad del cliente.”

4.01. Tamario del Proyecto

En este sentido: (miranda, 2008, pag. 120).”Cabe anotar también, que el tamafio del
proyecto es preciso dimensionarlo, ademas de los niveles de produccion por unidad de
tiempo, por el numero de turnos diarios, y también por el nimero de dias de trabajo al afio.
Esta clarificacion es bien relevante, puesto que los costos laborales, como los criterios de
depreciacidn puedan afectar notablemente los indices de bondad o rentabilidad del

proyecto.”

4.01.01. Capacidad instalada

Como resultado: (miranda, 2008, pag. 285). “Es la capacidad disponible
permanentemente es una empresa para la produccién de un bien o prestacion de un servicio
bajo condiciones normales. En época de recesion o para controlar la oferta y no permitir el

declive de los precios se suele trabajar por debajo de la capacidad instalada.”
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Tabla 31 capacidad instalada
CAPACIDAD INSTALADA
TRABAJADORES 2
CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA 1
CAPACIDAD DE PRODUCCION MENSUAL 20
CAPACIDAD DE PRODUCCION ANUAL 240
PRECIO 350
TOTAL 84.000

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Andres Segarra

Analisis: La capacidad instalada muestra que se obtendra una produccién anual de 240
unidades trabajando ocho horas diarias 5 dias a la semana y produciendo 20 unidades
mensuales, teniendo en cuenta la mano de obra directa y recursos disponibles para la
fabricacion del producto.

4.01.01.01. Capacidad instalada

Tabla 32 distribicion de planta

Areas Dimensiones Total M2
Departamento administrativo 5*2m2 10m?
Bafio administrativo 2*1,50m? 3m2
Area de produccion 10*3m2 30m?2
Bodega 5*3m? 15m?
Bafio de produccion 2.50*1.20m2 3m?
Parqueadero 12.5*2 m? 25m?
Total, M? 86m’ 86m’

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Andres Segarra
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Andlisis: Se debe saber con certeza que la capacidad instalada tendra un espacio total de
86 m?, distribuidos para la divisién de las respectivas areas, los diferentes factores que
pueden afectar en la determinacion del tamafio del proyecto ya que permitira la obtencién

de mejores resultados en la produccion y comercializacion de muebles elaborados de fibra

de vidrio.

4.01.01.02 Codigo de cercania

Caddigo de cercania

Tabla 33 codigo de cercania

Cadigo de cercania

Por procesos
Por gestion administrativa
Necesidad
Ruido

Higiene

oo o1 B~ W N

Seguridad

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Andres Segarra

4.01.01.03. Razones de cercania

Tabla 34 razones de cercania

Razones de cercania

A Absolutamente necesario que este cerca
E Especialmente necesario que este cerca

| Cercania Ordinaria

0] Cercania Indiferente
U Cercania Indeseable
X Indeseable

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Andres Segarra
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4.01.01.04. Matriz Triangular

Al construir esta matriz triangular, se anotan los datos correspondientes al nombre del
departamento y al &rea que ocupan. En esta matriz se tiene una mayor vision acerca de lo
departamentos para al momento de de construir la empresa exista una excelente
distribucionlogrando que sea utilizada a su maxima capacidad ya que esta matriz logra
relacionar todos los departamentos de la empresa por medio de la letra del cddigo de

proximidad segun la necesidad de cercania de los departamentos

departamento administrativa

area de produccion 12
Al X5
bodega 15 E5
us X5 o4
bafio de produccion us o4
X5 ue6
bafio adminstrativo o5

us

parqueadero

lHustracién 22 matriz triangular

Fuente: elaboracion propia
Elaborado: Andres Segarra
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4.01.02. Capacidad optima

Vinculado al concepto: (miranda, 2008, pag. 392). “Accede la optimizacion de recursos

para obtener maximos rendimientos y minimos costos, medible mediante el Van y la Tir”.

Analisis: La capacidad 6ptima indica que el producto de venta al publico tendré un

precio de $350,00 generando una rentabilidad de $ 84.000 al afio.

4.02. Localizacion

Para lograr (Vallhonrat, 2016)“La localizacion de una instalacion, pese a la complejidad
gue, como se ha visto, puede llegar a presentar, es solo un caso particular del problema de
localizacion”.

Andlisis: La microempresa CESABEL estara ubicada al norte del Distrito
Metropolitano de Quito, que se pretende crear mediante una investigacion propia y
financiamiento bancario para sus inicios de operaciones acontinuacion se dara a conocer el

sitio de funcionamiento.

4.02.01. Macro Localizacién

De estas evidencias (Martin, 2015, pag. 78)“Las consideraciones de localizacion para la
planeacion de una industria se inician por la valoracion de un nimero de localidades

sefialadas en los planes regionales y sectoriales de desarrollo”.
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Tabla 35 macro localizacién

Macro localizacion

Pais Ecuador
Provincia Pichincha
Canton Quito
Parroquia Cotocollao
Sector Carcelén Industrial

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Andres Segarra

Analisis: La microempresa CESABEL S.A va a estar situada en la ciudad de Quito,
region Sierra, en el sector de Carcelén industrial zona conocida por varias empresas
dedicadas a la produccion y comercializacion de productos varios, a su vez donde se

ejecutd el estudio de mercado.
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llustracion 23 macro localizacion

Fuente: Google Maps
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Sin duda: (Padilla, 2011, pég. 69). “La micro localizacion indica cual es la mejor

alternativa de instalacion de un proyecto dentro de la macro zona elegida. La micro

localizacion abarca la investigacion y la comparacién de los componentes del costo y un

estudio de costos para cada alternativa. Se debe indicar con la ubicacion del proyecto en el

plano del sitio donde operard.”

o went oy

s\
Sicch

ro——

llustracion 24 micro localizacion

Fuente: Google Maps

Fincas Vacacionales Ponceano

Andlisis: EIl proyecto se ubicara en el Norte de la provincia de Pichincha en la parroquia

cotocollao, lo cual indica que es el mejor sitio frecuentado por ser sector industrial, debido

a la cercania de la su caracteristica de ser una zona de produccién lo cual facilita su

funcionamiento por la agilidad en los permisos.
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4.02.03. Localizacion Optima

Tabla 36 localizacion éptima

Pablo Yerovi romoy Juan de Celis y Manuel

Factores Ponderacion  Eloy Alfaro najas
Sector condado alto Sector Carcelén
industrial

Calificacion Total Calificacion Total
Vias de acceso 0,10 9,00 1,00 10,00 1,00
Transporte 0,15 9,00 1,50 10,00 1,50
Materia prima 0,30 9,00 2,25 10,00 2,25
Arriendo 0,20 8,00 1,20 8,00 1,05
Seguridad 0,10 7,00 1,35 9,00 1,05
Parqueaderos 0,15 8,00 0,80 8,00 0,50
Total 1,00 8,33 9.16

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Andres Segarra
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Andlisis: El estudio muestra que la direccién mas éptima es la que se indica que el negocio
esta en efectivas condiciones de actuar, en la direccion de la calle Juan de Celis y Manuel
najas, segun lo que demuestra como referencias: vias de acceso, transporte, materia prima,

arriendo, seguridad y los parqueaderos los cuales mediante la tabla logro conseguir un

valor maximo de 9.16, en comparacion con el resto de trayectorias sefialadas.

4.03. Ingenieria del producto

Se sugiere: (Vaughn, 2009, pag. 412). “Por lo general la ingenieria de producto
comprende actividades relacionadas con optimizar el costo de produccion, su facilidad de
fabricacion, su calidad, funcionalidad, confiabilidad y otras caracteristicas importantes para
el usuario”.

Asimismo, se busca obtener un producto con cualquier caracteristicas que sea llamativo
y con caracteristicas de manera que el producto resulte atractivo y competitivo en el
mercado ya que en el segmento del mercado que tiene por objetivo. De esta manera se

aumentan las posibilidades de éxito del negocio con el producto lanzado a mercado.

4.03.01. Definicion del producto o servicio

A lo largo: (rodriguez, 2012, pag. 305). “Todo bien tangible o intangible que ofrece la
empresa y sus competidores a un conjunto de clientes-usuarios de un mercado
determinado, para satisfacer una o varias necesidades o deseos.”

Los productos son ya sea un bien material, un servicio o una mezcla de ambos.
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llustracién 25 modelo de muebles de jérd:in '

Fuente:https://es.aliexpress.com/item/Fashion-Fiberglass-Furniture-fiberglass-lounger-Nouvelle-
Vague-Chaise-Longue/32226939469.html| descargado el 24-10-2018

Entre varios de los disefios la elaboracidn de algunos tipos de muebles su estructura es
completamente de fibra colocando varias capas lo cual garantiza que el mueble sea
duradero la gran resistencia de este tipo de materia prima es lo que hace novedosos a
comparacion de su producto sustituto que seria, la madera, metal o plastico, a diferencia de
estas variables de materiales para la elaboracion de los muebles lo que garantizara la
durabilidad del producto es su alta resistencia a los agentes de cambio climatico, tales

como lluvia y sol, el diverso clima que tiene el pais hacen que este producto sea una opcion

Optima.

lustracién 26 modelo de muebles de jardin

Fuente:https://www.google.com/search?g=muebles+de+fibra+de+vidrio&source=Inms&tbm=isch
&sa=X&ved=0ahUKEwjKI6F6azeAhWpwVKKHOQIXAFIQ AUIDigB&biw=1366&bih=657#imgrc=js
5vYOCTwjxiAM descargado 27/102018
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Entre las grandes variedades de modelos que encontramos en el area productiva de la
competencia directa al ser un material mas trabajable, ahorra tiempo en el proceso
productivo, diversificando los colores modelos y demas caracteristicas que en modelos de
madera, metal o plastico llevarian un tiempo mas largo para poderlo fabricar y necesitar

mayor mano de obra y por ende un costo elevado en el producto final.

llustracion 27 modelo muebles de comedor

Fuente:https://www.google.com/search?g=muebles+de+fibra+de+vidrio&source=Inms&tbm=isch
&sa=X&ved=0ahUKEwjKI6F6azeAhWpwVKKHQIXAFIQ AUIDigB&biw=1366&bih=657#imgrc=-
0A4wrWQpifQ9 descargado 27/10/2018

La variedad de disefios y colores se las obtiene debido a su materia prima, ya que, con
una correcta fundicion del material, este queda listo para la pintura final.

Este tipo de pintura va a ser una resistente al agua tal como la pintura acrilica, al ser una
pintura resistente al sol y lluvia, nos da como resultado un producto de larga duracion a la

intemperie.
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llustracion 28 medidas de muebles de sala

Fuente:https://www.google.com/search?biw=1366&bih=657 &tbm=isch&sa=1&ei=A5vXW7mG7G
C5wKbrnoBg&g=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&og=muebles+de+fibra+de+vidrio+d
imensiones&gs_I=img.3...12110.18359.0.19178.9.7.2.0.0.0.127.775.16.7.0....0...1¢.1.64.img..0.6.468.
..35i39k1.0.vQaWim9HFsE#imgrc=0_sTMeuxJaoPOM descargado 27/10/2018

Algunos de los modelos que se puede emplear, la medida estandar de muebles

fabricados tomando en cuenta en tamafio promedio de viviendas clase media- baja.

4.03.02. Distribucion de la planta
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lHustracion 29 distribucién de planta

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por: Andres Segarra

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, ANO 2018


https://www.google.com/search?biw=1366&bih=657&tbm=isch&sa=1&ei=A5vXW7mG7GC5wKbrnoBg&q=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&oq=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&gs_l=img.3...12110.18359.0.19178.9.7.2.0.0.0.127.775.1j6.7.0....0...1c.1.64.img..0.6.468...35i39k1.0.vQaW1m9HFsE#imgrc=0_sTMeuxJaoP0M
https://www.google.com/search?biw=1366&bih=657&tbm=isch&sa=1&ei=A5vXW7mG7GC5wKbrnoBg&q=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&oq=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&gs_l=img.3...12110.18359.0.19178.9.7.2.0.0.0.127.775.1j6.7.0....0...1c.1.64.img..0.6.468...35i39k1.0.vQaW1m9HFsE#imgrc=0_sTMeuxJaoP0M
https://www.google.com/search?biw=1366&bih=657&tbm=isch&sa=1&ei=A5vXW7mG7GC5wKbrnoBg&q=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&oq=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&gs_l=img.3...12110.18359.0.19178.9.7.2.0.0.0.127.775.1j6.7.0....0...1c.1.64.img..0.6.468...35i39k1.0.vQaW1m9HFsE#imgrc=0_sTMeuxJaoP0M
https://www.google.com/search?biw=1366&bih=657&tbm=isch&sa=1&ei=A5vXW7mG7GC5wKbrnoBg&q=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&oq=muebles+de+fibra+de+vidrio+dimensiones&gs_l=img.3...12110.18359.0.19178.9.7.2.0.0.0.127.775.1j6.7.0....0...1c.1.64.img..0.6.468...35i39k1.0.vQaW1m9HFsE#imgrc=0_sTMeuxJaoP0M

Administracidn
TECNOLOGICO SUPERIOR Industrial v de

ORDILLERA la Produccion
4.03.03. Proceso Productivo

“El concepto de proceso productivo designa a aquella serie de operaciones que se llevan
a cabo y que son ampliamente necesarias para concretar la produccion de un bien o de un
servicio. Cabe destacarse entonces que las mencionadas operaciones, acciones, se suceden
de una manera, dindmica, planeada y consecutiva y por supuesto producen una
transformacion sustancial en las sustancias o materias primas utilizadas, es decir, los
insumos que entran en juego para producir tal o cual producto sufriran una modificacion
para formar ese producto y para méas luego colocarlo en el mercado que corresponda para
ser comercializado. Con lo expuesto queremos indicar que el proceso productivo o cadena
productiva, como también se lo denomina, implica desde el disefio, la produccion misma

del producto hasta el consumo del mismo por parte de los consumidores.” (Rendon, 2017)
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4.03.04. flujograma de proceso
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lustracién 30 flujograma de procesos
Fuente. - elaboracion propia

Elaborado por. - Andres Segarra
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Recepcidn de materia prima. - al ingresar la mercaderia de debe poner en lugares
especificos ya que al ser un producto quimico se podria tener una contaminacion, y causar
dafos tanto a las personas como al ambiente, la recepcion de la misma es bajo supervision,
al encontrarse un tarro de resina destapado o manipulado se lo devuelve a su proveedor, si
pasa el proceso sigue al mesclado.

Mezcla de material. - a la resina se la mescla con diferentes aditivos para su
consistencia y calidad, al igual que se puede dar algunos usos al poderla mesclar con
diferentes tipos de materiales, este seria el gelcoat una resina mas resistente que brinda
mayor seguridad al momento de ser preparada.

Abrillantar el molde. - la aplicacion de cera para que el molde no quede con residuos
de material ya que al pegarse causaria dafio al mueble ocasionando que este no tenga el
disefio esperado, y causando dafios al mismo molde.

Aplicacién de gelcoat. - este tipo de resina se caracteriza por ser mas consistente ya
que paso por un proceso de mesclado, preparado para la obtencion de la misma.

Aplicacién de fibra de vidrio. - al encontrarse la resina (gelcoat) aplicada en el molde
se procede colocar la fibra de vidrio capa tras capa, aplicando la fibra recubriendo con la
resina, se continua con el proceso hasta obtener el grosor deseado para el uso que se le va a
dar.

Desmolde. - en este paso una vez seco el material en el molde se procese a sacar el
disefio con cuidado para que no sufra dafio alguno al momento del desmolde. Caso
contrario de sufrir algin dafio este pasa al area de arreglo donde se corrige la falla

ocasionada, de ser un buen desmolde este pasa al siguiente paso.
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Lijado y pulido. - para dar un terminado de calidad se toma muy en cuenta este paso,
ya que al retirarla del molde este tiende a salir poroso y se elimina este, al proceder en este
paso para el mueble ya fabricado tenga una apariencia mas deseada se procede a poner cera
y adicional se lo pule para obtener un molde totalmente liso y sin imperfecciones.

Almacenaje. - en esta parte se lo almacena recubriendo el mueble con un plastico que
ayudara a no dafiarlo con raspones, en esta area se lo mantiene aislado hasta su compra en
la cual se procede a los requerimientos del cliente si se lo pinta o lo quiere en color
original.

En cualquier tipo de emprendimiento o proceso empresarial destinado ofrecer un bien o
servicio al mercado, la produccién es el corazon o el motor de accion de la empresa y/o
organizacion. Por medio de este motor las otras partes o areas de la empresa se acoplan
toda la organiacion y direccion de la empresa. Un proceso de producciones un sistema de
acciones que se encuentran interrelacionadas de forma dindmica y que se orientan a la
transformacion de ciertos elementos. Un proceso productivo consiste en transformar

entradas (insumos) en salidas, por medio del uso de recursos fisicos, tecnoldgicos,

humanos, etc. (Chapman, 2010)
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Andlisis: En todo &mbito de emprendimiento se debe tomar en cuanta, el proceso ya que es
indispensable para llevar a cabo el proyecto teniendo un proceso detallado y seguido

debidamente, este va a dar como resultado una produccion optima y de beneficio para la

empresa tal como para las personas.

4.03.05. Maquinariay equipo

Maquinaria y equipo: son todas las maquinas y equipos destinados al proceso
de produccién de bienes tales como: maquina de planta, carretillas de hierro y otros
vehiculos empleados para movilizar materias primas y articulos terminado, vehicu-los y
equipo de transporte: Medios de transporte adquiridos por la empresa para la realizacion
de sus operaciones.

Mobiliario: Conjunto de muebles e instalaciones compradas por la empresa para
su operacion. Equipo de computacién: Equipo de cdmputo adquirido y otros activos:
Comprende el conjunto de herramientas, equipos de oficina, limpieza, comunicacién y
otros no especificados en las partidas anteriores

“Los activos con vida Util de méas de un afio que se adquieren para ser utilizados
en las operaciones de un negocio, con el fin de obtener ingresos, se conocen como
activos fijos. Es importante conocer la relevancia de este tipo de activos porque el
tratamiento contable que se les da incluye la adquisicion de los activos, el uso que
reciben y el retiro de los mismos, ya sea por causa de terminacion de su vida util o por
obsolescencia. Todos los activos fijos son tangibles. Los edificios, equipos, mobiliario,
enseres, maquinarias, automoviles y camiones son ejemplos de activos fijos que se
deprecian a lo largo de su vida util. Los recursos naturales o activos agotables son una
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forma de activos fijos, cuyo costo se distribuye en periodos futuros que se cargan aun
activo que se conoce como agotamiento. Los yacimientos minerales, como petroleo y
gas, asi como los bosques y terrenos cultivados son ejemplos de recursos activos
naturales que se agotan al ser extraidos o removidos de la tierra. Los terrenos son
activos de duracion limitada; por lo tanto, no son susceptibles de ser depreciados. Cabe
mencionar que los terrenos y edificios adquiridos con fines especulativos, es decir, que
estan desocupados, no se clasifican como activos fijos sino como inversiones a largo
plazo. Las compafiias fraccionarias, en cambio, clasifican los terrenos que tienen para
vender como inventario.” (Jimenez, 2010)

Andlisis: Al momento de empezar una inversion se debe tomar en cuenta los insumos,

maquinarias, terreno de ubicacion de la planta y demés cosas que van a necesitar para

poder conseguir el producto final o producto terminado para su debida comercializacion.

Tabla 37 equipos y maquinarias

Valor
Descripcion Cantidad Total
Unitario
Compresores 1 400 400
Amoladora 1 150 150
Taladro 1 130 130
Soldadora 1 400 400
Tronzadora 1 100 100
Pulidora 1 120 120
Abrillantadora 1 130 130
TOTAL 1430

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, ANO 2018



L5

@;
InauoiaTy ae
ORDILLERA S SEshTeTa
Tabla 38 muebles y enseres
Valor Valor
Descripcion Cantidad
Unitario total
Escritorio 1 80 80
silla de escritorio 2 50 100
mesa de produccion 1 100 100
Brochas 1'% 2 1.5 45
Brochas 2” 2 2 6
Rulo o rodillo 1 5 10
Guantes de manejo quimico (pares) 4 10 60
Estilete 2 10 40
Cuchillo 1 3 6
Mesclador 70 cm 1 20 40
Juego de desarmadores 1 10 20
Juego de llaves mixtas 1 25 50
Juego de formones 1 15 30
Juego de limas (redondas y planas) 1 15 30
Lijas 150 50 0.80 8
Ligas 320 50 0.80 8
Lijas 1200 50 0.80 8
TOTAL 560

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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Equipo de oficina

Tabla 39 equipos de oficina

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor total
Impresora 1 200 200
Computador 1 400 400
Teléfono 1 45 45
Perforadora 3 3 9
Grapadora 3 3 9
Esferos 2 3.5 7
TOTAL 670

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra
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5. ESTUDIO FINANCIERO

“Determina el monto del proyecto y recursos econdmicos necesarios para la realizacion
el proyecto, cual sera el costo total de la operacion de la planta (produccion, administracion
y ventas), asi como otra serie de indicadores que serviran como base para la parte final y

definitiva del proyecto.” (Urbina, 2010, pag. 08)

5.01. Ingresos Operacionales

Los ingresos operacionales son todos aquellos elementos que intervienen en el proceso

productivo en la fabricacion, la trasformacion del producto directamente.

Tabla 40 ingresos operacionales

INGRESO DEL PROYECTO AL ANO

Costo de Produccion 196,80
Utilidad 100%
PVP 393,61
Cantidad 288
Ingreso anual 113358,47

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: EI costo de produccion es el indicado para obtener un beneficio considerable

para el crecimiento de la empresa.
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5.01.02. Ingresos no operacionales

Los ingresos no operacionales son todos aquellos que no tiene nada que ver con nuestra
produccion y se obtenemos un beneficio, por los cuales la empresa obtiene un ingreso sin

ser ese su nicho de mercado pero ayuda a la sustentacion de la misma.

5.02. Costo

Es la una representacion monetaria del bien o servicio la inversion que se va a realizar

para el elaboracion y distribucién de nuestro producto.

5.02.01. Costos Directos

Son béasicamente todos aquellos que se puede cuantificar, y se identifica con el valor
econdmico que van directamente relacionados para la fabricacién del producto. Una de
ellas es la mano de obra directa

La mano de obra directa son aquellas personas que trabajan para una entidad y reciben

una remuneracion por su tiempo y conocimiento para la elaboracién del producto.

Tabla 41 costo directo

COSTO DIRECTO TOTAL UNITARIO

Materia prima S 28.200,00 S 117,50
Materiales Directos S 188,00 S 0,78
Mano de obra directa S 5.018,00 S 20,91
Prestaciones Sociales S 3.827,27 S 15,95
TOTAL S 37.233,27 S 155,14

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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Analisis: Tenemos un total de costos de $155.14 por costo directo por cada juego de

muebles a elaborar.

5.02.01.01 Materia Prima Directa (M.P.D.)

La materia prima son todos los materiales utilizados para la elaboracion del

producto.

Tabla 42 materia prima directa

FIBRA DE VIDRIO MALLA 400

TAMARNO METRO/JUE METRO/AN PRECIO/METR TOTAL
GO 0] 0]
UNICO 3,5 840 1,8 1512

RESINA POLIESTER ( GELCOAT)

TAMARNO GALON/JUE GALON/ARN PRECIO/GALO TOTAL
GO 0 N
UNICO 4 960 16 15360

CARBONATO DE CALCIO
TAMANO KILO/JUEGO KILO/ANO PRECIO/KILO TOTAL
UNICO 8 1920 0,2 384
MEC PEROXIDO ( METIL ETIL KETANO ) CATALIZADOR
TAMARNO C.C/ JUEGO C.C/ANO PRECIO/C.C TOTAL
UNICO 60 14400 0,03 432
OCTOATO DE COBALTO (
ACELERANTE )

TAMARNO C.C/JUEGO C.C/ANO PRECIO/C.C TOTAL
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UNICO 60 14400 0,03 432
AEROSIL O
CABOSIL
TAMARNO KILO/JUEGO KILO/ANO PRECIO/KILO TOTAL
UNICO 1 240 6 1440
METIL DE
METALACRILATODILUJENTE)
TAMARNO GALON/MES KILO/ANO PRECIO/GALO TOTAL
A N
UNICO 1 240 18 4320
COLORANTES
TAMANO KILO/MESA KILO/ANO PRECIO/KILO TOTAL
UNICO 1 240 18 4320
Materia Prima
Costo total 28200

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

5.02.01.02 Mano de Obra Directa (M.O.D.)

“Es la fuerza laboral que se encuentra en contacto directo con la fabricacion de un
determinado producto que tiene que producir la empresa. Esta ha sido responsable del
grueso manejo del trabajo por horas de las fabricas y el costo mas importante de controlar
y medir. Se emplea directamente en la transformacion de la materia prima en un bien o

producto terminado, se caracteriza porque facilmente puede asociarse al producto y
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representa un costo importante en la produccion de dicho articulo. La mano de obra directa
se considera un costo primo y a la vez un costo de conversion.” (Lemus, 2010)

Tabla 43 mano de obra directa ingresos

COSTO DIRECTO TOTAL UNITARIO

Materia prima S 28.200,00 S 117,50
Materiales Directos S 188,00 S 0,78
Mano de obra directa S 5.018,00 S 20,91
Prestaciones Sociales S 3.827,27 S 15,95
TOTAL S 37.233,27 S 155,14

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

5.02.03. Gastos Administrativos

No van relacionados directamente con la produccion del producto pero son importantes
para su comercializacion nn la siguiente tabla se encuentra incluido los gastos
administrativos (sueldo y provisiones sociales del personal) y otros gastos.

Los sueldos y salarios corresponden a un Gerente a tiempo completo.

Tabla 44 gasto administrtivo ingresos

GASTOS DE ADMINISTRACION COSTO ANUAL UNITARIO

Sueldos y salarios S 6.000,00 S 25,00
Prestaciones sociales S 2.364,80 S 9,85
Utiles de aseo S 18,90 S 0,08
utiles de Oficina S 31,80 S 0,13
servicios basico S 216,00 S 0,90
Depreciacion muebles y enseres S 56,00 S 0,23
Depreciacion equipo de computo S 200,00 S 0,83
Arriendos S 8.400,00 S 35,00
Depreciacion de equipo de oficina S 12,14 S 0,05
Amortizacidn S 11.917,88 S 49,66
Gastos organizacién empresa S -
Otros gastos de administracién S -
TOTAL $  29.217,52 $ 121,74

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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5.02.04. Gastos Ventas

Son todos aquellos que tiene que ver netamente con publicidad, que realice la empresa a
la sociedad y distribuir por medio de tarjetas, flayers, para su reconocimiento de nuestra
micro empresa asi como un vendedor a tiempo completo tomando en cuenta el sueldo

proyectado al afio de un vendedor.

Tabla 45 gasto de venta

GASTOS DE VENTAS UNITARIO
Sueldos y salarios
Comisiones a vendedores
beneficios de ley
suministros de oficina
utiles de aseo

servicios basicos
Alquileres

Transportes y fletes
Gastos de viajes y viaticos
Publicidad S 436,00
Impuestos

Seguros

Depreciacion equipo de oficina

Otros gastos de ventas

TOTAL S 2.985,43

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

1,61
7,97
0,09
0,05
0,90

ALV ST ST S S VY S WY G2 i V2 R Ve R T S 2
1

12,44

5.02.04. Costos Fijosy Variables

Es necesario recalcar que: (Ballou, 2008, pag. 185). “La mezcla de costos puede dividirse
arbitrariamente en aquéllos que varian con los servicios o el volumen (costos variables) y los que
no lo hacen (costos fijos). Naturalmente, todos los costos son variables si se considera un tiempo

suficientemente largo y un volumen suficientemente grande.”
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Tabla 46 costo fijo y variable
DESCRIPCION COSTO FlJO COSTO VARIABLE
COSTO DIRECTO S 37.233,27
Materia prima S 28.200,00 S 28.200,00
Materiales Directos S 188,00 S 188,00
Mano de obra directa S 5.018,00 S 5.018,00
Prestaciones Sociales S 3.827,27 S 3.827,27

Fuente: Investigacidn de campo
Elaborado: Andres Segarra

5.03. Inversiones

Mientras tanto: (Parra, 2008, pag. 165). “Se define la inversién como el proceso por el cual
un sujeto decide vincular unos recursos financieros liquidos a cambio de la expectativa de obtener
unos beneficios. También liquidos a lo largo de un plazo de tiempo que denominamos vida Util de
la inversién.”

La inversion es lo que la micro empresa requerir para su actividad econdémica para
lo cual requiere varios elementos que van hacer posible que esta pueda dar a conocer en el
mercado.

Tabla 47 fuentes de financiamiento

FUENTES DE FINANCIAMIENTO
USO DE FONDOS RECURSOS PROPIOS BANCO PROVEEDORES

TOTAL S 25.650,85 S 13.732,97 $ 11.917,88 S

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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Andlisis: se puede notar que se requiere una gran inversion al momento de iniciar la
empresa ya que la misma tendria una inversion de $25.650,85 la cual va a ser financiada en

un 55% por parte de recurso propios y un 45% buscando financiamiento por medio de

entidades bancarias.

5.03.01. Inversion Fija

Otro punto es: (Agricultura, 2009, pag. 22) “La inversion fija considera todos los bienes

tangibles que se han definido previamente para poder realizar el proceso productivo”.

5.03.01.01. Activos Fijos

Sobre: (Mareque, 2009, pag. 126); “Los activos fijos adquiridos en virtud de un
arrendamiento financiero, muy probablemente maquinaria y equipos, se tratan como si
hubiesen sido adquiridos, y fuesen de propiedad del usuario o arrendatario y no del

propietario legal o arrendador”.

Tabla 48 activos fijos

ACTIVOS FUOS
vehiculo S 10.000,00
Construccion S -
Equipos de Oficina S 121,40
Equipos y muebles de produccion S 1.430,00
Equipos de Computacion S 600,00
Muebles y Enseres S 560,00
S 12.711,40
Menaje
Imprevistos S 635,57
TOTAL S 13.346,97

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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5.03.01.02. Activos Nominales (diferidos)

Es necesario recalcar que: (Caldas, 2008, pag. 180). “Otros activos diferidos, ques on
especialmente las rentas por cobrar que se trasladan del Balance del Tesoro en la proporcion en que
se consideren de dificil o lento recaudo; las responsabilidades a cargo de empleados de manejo, y
en general, las demas deudas a favor del estado que se consideren aplazadas; finalmente los

materiales, equipos muebles destinados al servicio de la administracion publica.”

Tabla 49 activos nominales

ACTIVOS NOMINALES

Gastos de Organizacion S 800,00
Gastos de Instalacion
Gastos de publicidad S 436,00

Capacitacién de personal
Intereses durante la construccion
Imprevistos
TOTAL S 1.236,00

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

5.03.02. Capital de Trabajo

Los conceptos se esclareceran en lo que sigue: (Horngren, 2009, pag. 482). “Las
inversiones en capital de trabajo las compafiias que usan pronosticos de flujos de entrada de
efectivo de las ventas (en lugar de ingresos) y flujos de salida de efectivo para gastos (en vez de
gastos acumulados, como el costo de los bienes vendidos) en su modelo de presupuestacion de

capital.”
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Tabla 50 capital de trabajo
CAPITAL DE TRABAJO (3 MESES)

Materia prima en existencia S 7.050,00
Materiales directos S 47,00
Mano de obra directa S 1.526,71
Mano de obra indirecta S 344,18
Caja Bancos S -
arriendos S 2.100,00
TOTAL S 11.067,88

Fuente: Investigacidn de campo
Elaborado: Andres Segarra

5.03.03. Fuentes de Financiamiento y uso de fondos

Por otro lado: (llpes, 2008, pag. 134). “Aqui se trata de aclarar el origen, la cronologia y las
formas de participacion previstas en el financiamiento total del proyecto, segln se indica a
continuacion Origenes del financiamiento. Indique las fuentes del financiamiento, para el capital
fijo y el capital de trabajo, clasificAndolas segin sean: capital propio o créditos de otras entidades;
publicas o privadas; de aportes rembolsables 0 no rembolsables.”

Tabla 51 detalle de fuentes de financiamiento

USO DE FONDOS RECURSOS BANCO
PROPIOS

INVERSIONES FLJAS S 13.346,97 S 3.346,97 S 10.000,00
vehiculo S 10.000,00 S 10.000,00
Equipos de Oficina S 121,40 S 121,40

Equipos y muebles de taller S 1.430,00 S 1.430,00

Equipos de Computacién S 600,00 S 600,00

Muebles y Enseres S 560,00 S 560,00

Menaje S - S -
Imprevistos S 635,57 S 635,57

ACTIVOS DIFERIDOS S 1.236,00 S 1.236,00 S -
Gastos de Constitucidn S 800,00 S 800,00

Gastos de Instalacion S -

Gastos de publicidad S 436,00 S 436,00

CAPITAL DE TRABAJO S 11.067,88 S 9.150,00 S 1.917,88
Materia prima en existencia S 7.050,00 S 7.050,00

Materiales directos S 47,00 S 47,00
Mano de obra directa S 1.526,71 S 1.526,71
Mano de obra indirecta S 344,18 S 344,18
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Caja Bancos S - S -
arriendo S 2.100,00 S 2.100,00

TOTAL S 25.650,85 S 13.732,97 $ 11.917,88

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

5.03.04. Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

Puesto que: (Juridico, 2009, pag. 26)“Devolucion del principal de un capital prestado

con arreglo a unos plazos y condiciones establecidas de antemano y entre los que puede

2

estar la posibilidad de no esperar al vencimiento o posibilidad de amortizacion anticipada”.

Tabla 52 amortizaciones

ANOS PRESTAMO INTERES  CAPITAL PAGADO CUOTA DE PAGO SALDO
VENCIDO
PERIODO CAPITAL INTERES VALOR APAGAR  CUOTA DE PAGO SALDO
$ 11.917,88
0 $11.917,88 S 2.383,58 S 4.603,75 $ 11.917,88
1 $ 11.917,88 S 2.383,58 $ 2.220,17 S 4.603,75 S 9.697,71
2 $ 9.697,71 S 1.939,54 $ 2.664,21 S 4.603,75 $ 7.033,50
3 $ 7.033,50 S 1.406,70 $ 3.197,05 S 4.603,75 S 3.836,46
4 S 3.83646 S 767,29 $ 3.836,46 S 4.603,75 S -
$4.113,53 $18.414,99

Fuente: Investigacién de campo

Elaborado: Andres Segarra

5.03.05. Depreciaciones

Seguln: (Sanchez, 2011, pag. 140). “Los activos fijos (Edificios, Maquinaria, Muebles,
Equipos, etc.) pierden su valor por el uso o por la obsolencia disminuyendo su potencial de
servicio.”

Depreciacion es el proceso de asignar a Gasto el Costo de un activo de planta o activo fijo,

durante el periodo en que usa el activo.
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Tabla 53 depreciaciones
DESCRIPCION (ACTIVOS) VALOR ANOS 1 2 3 4 5 DEPRECIACION VALOR
INICIAL ACUMULADA RESIDUAL
Equipos de Oficina S 121,40 10 $ 12,14 S 12,14 S 12,14 $§ 12,14 S 12,14 § 60,70 S 60,70
Equipos de Computo S 600,00 3 S $ 200,00 $ 200,00 S 20000 S 200,00 S 1.000,00 $ (400,00)
200,00
Muebles y Enseres S 560,00 10 $ 56,00 S 56,00 $ 5600 S 5600 S 56,00 S 280,00 S 280,00
magquinaria y equipo $ 1.430,00 10 S S 143,00 S 143,00 S 143,00 S 143,00 S 715,00 S 715,00
143,00
TOTAL ANUAL S $ 411,14 $ 411,14 $ 411,14 S 411,14
411,14

Fuente: invistigacion de campo
Elaborador por: Ansres Segarra

5.03.06. Estado de Situacion Inicial

Por lo cual: (Sanchez, 2011, pag. 46)“Se elabora al iniciar las operaciones de la empresa con los valores que conforman el Activo, el Pasivoy el

patrimonio de la misma”.
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Tabla 54 estado de resultados
ESTADO DE SITUACION INICIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja - Bancos 11.067,88 Pasivo a largo plazo 11.917,88
Menaje 635,57
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 11.703,45 TOTAL PASIVO CORRIENTE 11.917,88
ACTIVO FIJO 12.711,40 PATRIMONIO
Vehiculo 10.000,00 Capital Social 13.732,97
Infraestructura e -
Instalaciones
Otros - TOTAL PATRIMONIO 13.732,97
Equipos de Oficina 121,40
Equipos y muebles de 1.430,00
produccion
Equipos de Computacion 600,00
Muebles y Enseres 560,00
ACTIVO DIFERIDO 1.236,00
Gastos de constitucién 800,00
Gastos de publicidad 436,00
TOTAL ACTIVO FIJO
TOTAL ACTIVO 25.650,85 TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 25.650,85

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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5.03.07. Estado de Resultados Proyectado

Es necesario recalcar que: (Legarda, 2008, pag. 128). “Este estado financiero tiene como
objetivo calcular los resultados econémicos de las operaciones corrientes de los negocios como pérdida
o utilidades. También es Util para la estimacion de los resultados que pueden ganarse de las
operaciones futuras. Los resultados de este estado financiero, ya sean pérdidas o utilidades, se calculan
restando de los ingresos totales los costos y gastos totales y pueden proyectarse o estimarse en un
horizonte de tiempo determinado por el plazo concedido para el pago del crédito.”

Tabla 55 estado de resultados proyectada

DETALLE ANOO ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS 84000 88585,14 93420,56 98519,92 103897,63
VENTAS TOTALES 84.000,00 88.585,14 93.420,56 98.519,92 103.897,63
COSTOS TOTALES 73196,50 75514,17 77850,74 80192,65  82522,94
COSTO DE PRODUCCION 38.609,97 40.115,76 41.680,27 43.305,80 44.994,73
COSTO DIRECTO 37.233,27 38.685,36 40.194,09 41.761,66  43.390,37
COSTOS INDIRECTOS 1.376,70  1.430,39 1.486,18 1.544,14 1.604,36
GASTOS DE VENTAS 2.985,43 3.101,87 3.222,84  3.348,53 3.479,12
GASTOS DE ADMINISTRACION 29.217,52 30.357,01 31.540,93 32.771,03  34.049,09
GASTOS FINANCIEROS 2.383,58 1.939,54  1.406,70 767,29

UTILIDAD BRUTA 10.803,50 11.224,84 11.662,61 12.117,45 12.590,03
OTROS INGRESOS

UTILIDAD DEL PERIODO 10.803,50 11.224,84 11.662,61 12.117,45 12.590,03
PARTICIPACION EMPLEADOS (15%) 1.620,53 1.683,73 1.749,39 1.817,62 1.888,50
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 9.182,98 9.541,11 9.913,21 10.299,83  10.701,52
IMPUESTO A LA RENTA (22%) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
UTILIDAD ANTES DE RESERVAS 9.182,98 9.541,11 9.913,21 10.299,83  10.701,52
RESERVA LEGAL (5%) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra
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Tabla 56 estados de resultados proyectada
DETALLE ANO 0 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
UTILIDAD NETA 9.182,98 9.541,11 9.913,21 10.299,83 10.701,52
(+) depreciacion y 0,00 411,14 411,14 411,14 411,14 411,14
amortizacién
(+) Capital de Trabajo
(+) Valor residual
(-)Inversion 25.650,85
(+)Prestamo 11.917,88
(-) Amortizacion 2.220,17 2.664,21 3.197,05 3.836,46
FLUJO DE CAJA (=) - 7.373,94 7.288,05 7.127,31 6.874,51 11.112,66
13.732,97

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: en el primer afio se tiene en perdida todo el capital de inversion inicial ya que al
momento de empezar la empresa esta hasta empezar sus operaciones normales no alcanzaria a
tener un buen rendimiento sobre el capital invertido no obstante considero que por motivo de
crédito no alcanza el resultado esperado, los demas afios a lo cual fue proyectado el proyecto

este da un beneficio considerable.

5.03.08. Flujo de Caja

Por lo cual: (Nova, 2008, pag. 156). “Es el flujo de caja que queda disponible después de
descontar el efectivo requerido para el aumento del capital del trabajo y la reposicion de los activos
fijos, para atender los compromisos con los beneficiarios de la empresa que son los acreedores
financieros y los socios. A los acreedores se les atiende con servicio de la deuda (capital de intereses),
y a los propietarios con la suma restante, con la cual ellos toman decisiones de inversion, una de las

cuales puede ser la cantidad de repartir como dividendos.”
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Andlisis: Manteniendo un flujo de caja y reinviertiendo el capital ganado a lo largo de los

afios la ganancia incrementa acorde los afios van pasando.

5.04. Evaluacion

De manera que: (Urbina, 2010, pag. 181). “El estudio de la evaluacién econémica es la parte
final de toda la secuencia de andlisis de la factibilidad de un proyecto. Si no han existido
contratiempos, hasta este punto se sabra que existe un mercado potencial atractivo; se habra
determinado un lugar optimo y el tamafio mas adecuado para el proyecto, de acuerdo con las
restricciones del medio; se conocerd y dominara el proceso de produccion, asi como todos los costos en
que se incurrird en la etapa productiva; ademas se habra calculado la inversion necesaria para llevar a
cabo el proyecto. Sin embargo, a pesar de conocer incluso las utilidades probables del proyecto durante
los primeros cinco afios de operacion, aun no se habra demostrado que la inversién propuesta sera
econémicamente rentable. En este momento surge el problema sobre el método de analisis que se
empleara para comprobar la rentabilidad econémica del proyecto. Se sabe que el dinero disminuye su
valor real con el lapso del tiempo, a una tasa aproximadamente igual al nivel de inflacién vigente. Esto
implica que el método de analisis empleado debera tomar en cuenta este cambio de valor real del

dinero atraves del tiempo.”

5.04.01. Tasa de Descuento

Finalmente: (Dominguez, 2009, pag. 40). “Aunque el interés es igual al descuento, la tasa
de interés no es igual a la tasa de descuento y ello se debe a que se refieren unidades de capital

ubicadas en distintos momentos de tiempo”.
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Tabla 57 T.M.AR
INVERSION MONTO % DE TASA DE INTERES T.P.P.C
PARTICIPACION
Crédito 11.917,88 46,46% 10,00% 4,65%
Aporte Socios 13.732,97 53,54% 12,00% 6,42%
TOTAL 25.650,85 100,00% 11,07%
Fuente: Investigacidn de campo
Elaborado: Andres Segarra
Tabla 58 T.M.A.R
DETALLE %
Tasa activa 7,79%
Tasa Pasiva 4,91%
T.M.A.R 12,70%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: En la estimacion del capital de retorno y ganacia que se desea tener acorde a la

inversion se mantiene un rendimiento de 1.40% sobre el retorno del capital.

5.04.02. VAN

A continuacion: (Urbina, 2010, pag. 182). “Es el valor monetario que resulta de restar la suma
de los flujos descontados a la inversion inicial, sumar los flujos descontados en el presente y restar la
inversion inicial equivale a comparar todas las ganancias esperadas contra todos los desembolsos

necesarios para producir esas ganancias, en términos de su valor equivalente en este momento o tiempo

cero.”
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Tabla 59 VAN
ANOS FLUJO NETO DEL TMAR (12.70%) VAN
PROYECTO
0 (13.732,97) (13.732,97)
1 7.373,94 0,1270 6.542,98
2 7.288,05 0,1270 5.738,04
3 7.127,31 0,1270 4.979,13
4 6.874,51 0,1270 4.261,34
5 11.112,66 0,1270 6.112,21
VAN 13.900,74
TIR 46,96%

Fuente: Investigacidn de campo
Elaborado: Andres Segarra

5.04.03. TIR

De igual modo: (Urbina, 2010, pag. 184). “La tasa interna de rendimiento es la tasa de
descuento por la cual el VAN es igual a cero. Es la tasa que iguala la suma de los flujos

descontados a la inversion inicial.”

Tabla 60 cuadrode laTIR

ANOS FLUJOS NETOS TASA DE DESCUENTO
DEL PROYECTO VAN (30%) VAN (32%)

0 (13.732,97) (13.732,97) (13.732,97)
1 7.373,94 5672,26 5586,32
2 7.288,05 4312,45 4182,76
3 7.127,31 3244,11 3098,87
4 6.874,51 2406,96 2264,36
5 11.112,66 2992,96 2772,99

VAN 4.895,78 4.172,34

TIR= 46,96%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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5.04.04. PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

Precisamente: (Gitman, 2009, pag. 343)

“En el caso de una anualidad, el periodo de recuperacion se puede encontrar dividiendo la
inversion inicial entre el flujo positivo de efectivo anual. Para una serie combinada de flujos positivos
de efectivo, los flujos positivos de efectivo anuales se deben acumular hasta que se recupere la
inversion inicial. Aungue popular por lo general el periodo de recuperacién se ve como una técnica
como refinada de preparacion de presupuestos de capital, porque no considera de manera ecplicita el
valor del dinero en el tiempo.”

Tabla 61 periodo de recuperacion del capital

ANOS FLUJOS NETOS DEL FLUJOS DE EFECTIVO
PROYECTO ACUMULADOS
0 (13.732,97) (13.732,97)
1 7.373,94 -6.359,03
2 7.288,05 929,02
3 7.127,31 8.056,33
4 6.874,51 14.930,84
5 11.112,66 26.043,50

El periodo de recuperacion de la inversion es a los 22 meses de la inversion

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Tabla 62 PRI

DESCRIPCION
Periodo anterior al cambio del signo 1
Valor absoluto del flujo acumul. 6359,03
Flujo de caja en el siguiente periodo 7.288,05
Periodo de recuperacién 1,873

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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Andlisis: Segun la inversion en los valores corrientes mi inversion a recuperar serd en 1 afios 9

Meses.

5.04.05. RBC (Relacion costo beneficio)

Existe la relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de
resultado, ayuda a determinar cual es es beneficios por cada dolar que se invierte en el

proyecto.

Tabla 63 relacion costo beneficio

ANOS BENEFICIOS COSTOS Y BENEFICIOS COSTOS
GASTOS ACTUALIZADOS ACTUALIZADOS

0 25.650,85 25.650,85
1 84.000,00 73.196,50 84.000,00 73.196,50
2 88.585,14 75.514,17 88.585,14 75.514,17
3 93.420,56 77.850,74 93.420,56 77.850,74
4 98.519,92 80.192,65 98.519,92 80.192,65
5 103.897,63 82.522,94 103.897,63 82.522,94

468.423,25 389.277,00 468.423,25 414.927,85

BENEFICIO= 1,20

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Analisis: Tomando en cuenta que la relacion costo beneficio muestra que por cada dolar
invertido se ganara $0,20 esto ayudara a que la micro empresa vaya progresando y asu vez

generando mas ingresos. Reinvirtiendo el capital en la misma.

5.04.06. Punto de Equilibrio

Sobre todo: (Horngren, 2009, péag. 85). “El punto de equilibrio es la cantidad de produccion

vendida en la que el total de ingresos es igual al total de costos; es decir, la utilidad operativa es cero. A
los gerentes les interesa el punto de equilibrio porque desean evitar las pérdidas operativas. El punto de
equilibrio les indica cuanta produccion deben vender para evitar una pérdida.”
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Unidades CostosFijos | Costos Variables [Costos Totale§  Ingresos
0 gl 4233 % -8 47238 - CostosFijos =@~ Ingresos Costos Totales
240 g 42338 2037919 76611[9 84.000

§/20.000

3.830,56 §/80.000

§70.000

PE 5/ 47.232,69
2759 §/60.000
5 §/50.000
PE 20753 unidades 2

§/40.000

17,9 mes §/30.000

432 semana 0000

0,364728728 dia
§/10.000
- @
0 50 100 150 00 150

lHustracion 31 punto de equilibrio
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

Andlisis: El punto de equilibrio da como resultado que para que la empresa pueda

funcionar a su méxima capacidad y no haya ni perdida ni ganancia esta en un punto de 207

muebles que se deberian producir y vender durante el periodo de 1 afio.

5.04.07. Andlisis de indices financieros

§/30.000
§/30.000
§/70.000
5/60.000
5/50.000
5/40.000
5/30.000
5/20000
510000

8-
300

Esta técnica no toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo y no se relacionan

de forma directa con el anélisis de a rentabilidad econdmica, a su vez con la evaluacion

financiera para tener en cuanta los movimientos de la empresa a travez del tiempo.
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5.04.08. Rendimiento sobre Patrimonio o Capital

Tabla 64 ROE

RENDIMIENTO SOBRE EL CAPITAL _ UTILIDAD NETA = 67% 9.182,98
ROE PATRIMONIO 13.732,97
Fuente: Investigacidn de campo
Elaborado: Andres Segarra
Analisis: La rentabilidad que tendré el R.O.E sera de 67%

5.04.09. Rendimiento sobre Activos

Tabla 65 ROI
RENDIIENTO SOBRE ACTIVOS - UTILIDAD NETA = 72% 9.182,98
ROI/ROA ACTIVOS TOTALES 12.711,40

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Andres Segarra

Anélisis: Este resultado indica que la microempresa tiene como rendimiento sobre los

acivos un porcentaje del 72% lo cual indica que este indice es aceptable.
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CAPITULO VI

6.01. Impacto Ambiental

“La evaluacion de impacto tiene como propdsitos determinar si un programa produjo los
efectos deseados en las personas, hogares e instituciones a los cuales este se aplica; obtener
una estimacion cuantitativa de estos beneficios y evaluar si ellos son o no atribuibles a la
intervencion del programa” (Aedo, 2005, pag. 7).

Con la adecuada, separacion de desechos se tiene una reduccion de los dafios al medio
ambiente ya que al ser un producto cuya principal materia prima es productos quimicos la cual
al ser desechada de una manera imprudente ocacionaria una contaminacion a la tierra como a
las plantas existiendo una contaminacion directa al suelo.

Asi que se debe tomar en cuenta la parte del desecho de estos residuos poner en
recipientes adecuados para su envio a empresas dedicadas al tratamiento de reciduos quimicos

también se los puede usar en proceso posterior.
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Tabla 66 analisis de impacto ambiental

ASPECTO IMPACTO OBSERVACIONES
PROCESO ACTIVIDADES AMBIENTAL SH T A Al
gue no haya existe el riesgo de
recepcion de derrame de la derrame de materia
materia recepcion resina y esten n/a bajo | nulo bajo prima el cual se
prima bien selladas los implementa un
empaques chequeo previo
mescla de .
. evitar derrames
materiales . . . . . se debe tomar en
proceso sobre latierrau | medio | bajo | bajo bajo
para . cuenta los epp
. objetos
elaboracion
abrillantar el no hay riesgo
! Proceso N/A nulo nulo | nulo | nulo ‘y 1638
molde aplicable
se aplique la
C cantidad con el uso correcto
aplicacion de
. correcta . . . de EPP se logra
la resina Proceso . bajo bajo | nulo | bajo . .
evitando niveles bajos de
(gelcoat) . L
contaminacion contaminacion
con objetos
cuidar que no se
desprenda las
aplicacion de particulas de
. . . . se debe tener en
la fibra de Proceso fibray medio | nulo | nulo | medio
. . cuenta el uso de EPP
vidrio contamine el
ambiente de
trabajo
no hay riesgo
d Id P N/A .
esmolde roceso / n/a n/a n/a n/a aplicable
control de Control de no hay riesgo
. . N/A .
calidad calidad / n/a n/a n/a n/a aplicable
tomar en cuenta el
cuidar que las lugar donde se realiza
lijado articulas se . . . el proceso ya que
! . y Proceso particu bajo bajo | nulo | medio P y 'qu
pulido esparzan en el puede contaminar el
ambiente ambiente a su
alrededor
. . no hay riesgo
| Al N/A
almacenaje macenaje / n/a n/a n/a n/a aplicable

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra
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De acuerdo al andlisis de la tabla N° 64, Se puede concluir que el proceso es de bajo
impacto ambiental sin embargo se trabaja con las recomendaciones de Buenas practicas
ambientales (BPan) dadas por la Secretaria de Ambiente del Distrito metropiliteno de Quito.
Es una iniciativa de la secretaria de ambiente que promueve la aplicacion de buenas practicas
ambientales en diversos sectores de la ciudadania. Es asi que se desarrollan proyectos en
barrios, instituciones educativas, dependencias municipales, negocios, mercados y ferias,
instituciones privadas, entre otros.

El negocio se alinea en este sentido y se compromete a seguir los linealientos como son: La
carta de compromiso ilustracion N°32, registro de generacion de desechos que se debe normar
para que los residuos sean almacenados correctamente enviados a las empresas especializadas
en el tratamiento de residuos quimicos el formato expuesto en la figura da a entender la

importancia de manejar este tipo de residuos de una manera en la cual el medio ambiente y el

hombre sea beneficado.
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Andres Segarra

6.02. Impacto Econémico

Administraciéon
Industrial v de
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La empresa tendra un impacto econémico considerable ya que al ser una empresa

pionera en el Ecuador como productora de muebles a base de fibra de vidrio creara fuentes de
trabajo teniendo en cuenta el sector en el que se ubica la micro empresa. El sector en que se
ubica la empresa es una zona industrial lo cual hara que sea un producto tenga los debidos

permisos y sea de mayor fluencia al momento de comercializarlo, la produccién del producto
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en mecionado lugar garantizara la llegada de proveedores los cuales se tomaran mucho en
cuenta para la obtencion de un producto de calidad.
La implementacién de la micro empresa ayudara a la matriz productiva a su crecimiento,
teniendo en cuenta que el producto sera procesado artesanalmente cuyo resultado es la

innovacion de productos que garantiza la durabilidad.

6.03. Impacto Productivo

La empresa contribuira al desarrollo de la matriz productiva demostrando que es posible
elaborar cualquier tipo de proyecto en nuestro pais ya que existen muchos proveedores los
cuales necesitan un impluso para seguir produciendo los diferentes tipos de materia prima
haciendo que tanto la materia prima como el producto termiando salga de pais apoyando al
sector producivo y generando economia en la region donde se lleva a cabo el proyecto, de esta
manera se impulsara a los emprendedores a llevar acabo sus ideas y asi poder general mayor
beneficio al pais colaborando con la matriz productiva lo que posteriormente se vera reflejado

en la disminucion del riesgo pais.

6.04. Impacto Social

La micro empresa causara un impacto social positivo ya que la elaboracion de nuestro
producto se manejara (BPF)buenas practicas de fabricacion las cuales ayudan al personal que
se encuentra laborando, para cuidar su salud y el bienestar de quien los rodean, normas cuales
garantizara al consumidor al momento de adquirir el producto.

Al utilizar los (BPF) buenas practicas de fabricacion que garantizara un producto de
calidad al mismo tiempo que hacemos buen uso de los (EPP) equipo de proteccion personal,

para evitar riesgos al personal.
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Estas practicas generaran nuevos plazas de empleo y por ende la calidad de vida de los
mismos ofreciéndoles fuentes de empleo seguras.
El uso adecuado de normas y reglas asegurara el buen desempefio de los colaboradores y

el crecimiento de la micro empresa saisfaciendolas necesidades de los consumidores lo cual se

vera reflejado en la aprobacion por parte del cliente.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01 Conclusiones

El proyecto es factible porque generara una rentabilidad favorable al paso de un afio
manteniéndose la ganancia a mediano y progresivamente a largo plazo, tomando en

cuenta las técnicas financieras que se utilizé para verificar su factibilidad.

El producto al no ser producido en el mercado ecuatoriano tiene una gran ventaja al

momento de comercializar el producto.

Es un producto novedoso y duradero los cual ayuda al medio ambiente para que no
haya una tala indiscriminada de arboles y se preserve el ecosistema para las nuevas

generaciones.

Se debe promover correctamente a la compra de producto, para garantizar
responsabilidad ecoldgica, al se este es un producto el cual cumple estas funciones
ya que al momento de producirlo los residuos pueden ser utilizados para la

elaboracion del mismo producto.

Después de realizado el analisis a profundidad se ha determinado que es necesario
implementar una micro empresa de este tipo ya que en el mercado es factible y
cuenta con los instrumentos necesarios en la planificacion y el personal para

cumplir el objetivos acorde a la ley.
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Después de haber hecho y analizado el estudio financiero dando un VAN de 13900,74 se
determind que el proyecto es factible, un TIR de 46,96% determino que el producto es

rentable y es recuperable a valores constantes en un afio y nueve meses.

Recomendaciones

v En la micro empresa va a tener un flujograma de procesos para poder controlar los
requerimientos para controlar las actividades al momento de realizar el producto

v Al momento de la contratacion del personal se aplicara los requisitos que es una
pequefa capacitacion impartida por la empresa para el conocimiento y uso de diferente
quimicos que existen en el proceso para su mayot desempefio en el area de trabajo
establecida

v Teniendo en cuenta que la micro empresa 21 meses para la recuperacion de las
inversiones, sea esta de los socios y financiado esta en el tiempo normal de la creacion
de la micro empresa por lo que esto nos ayudara a tener mayor beneficio economico

para poder mantener y desarrollar mas a la micro empresa.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, ANO 2018



2

TECNOLOGICO SUPERIOR Adrn‘i.nis_.tracién
ORDILLERA IS Prodaelian

Bibliografia

Agricultura. (2009). inversion fija. En Agricultura, inversion fija (pag. 22).

ambiental, c. (15 de mayo de 2012). conciencia ambiental. Obtenido de conciencia ambiental:
http://concienciambientaludec.blogspot.com/

APUNTES DE ESTADISTICA PARA ADMINISTRACION. (08 de Agosto de 2011).
Poblacion, Muestra, Parametro y Esatadigrafo. Obtenido de Allen Webster.:
http://estadisticaparaadministracion.blogspot.com/2011/10/poblacion-y-muestra-
parametro-y.html

APUNTES DE ESTADISTICA PARA ADMINISTRACION. (08 de Agosto de 2011).
Poblacidn. Muestra, Pardmetro y Estadigrafo. Obtenido de Allen Webster.:
http://estadisticaparaadministracion.blogspot.com/2011/10/poblacion-y-muestra-
parametro-y.html

Armostrog, P. (2010). Estafistica en administracion. En A. Philp.

Armstrong, G., & Kaotler, P. (2013). Fundamentos de marketing. espafia.

Ballou. (2008). costos financieros . En Ballou, Ballou (pag. 185).

BCU. (15 de 08 de 2011). USUARIO FINANCIERO . Obtenido de USUARIO FINANCIERO
- https://www.bcu.gub.uy/Usuario-Financiero/Paginas/Tasas_Interes_Que_es.aspx

belbeze. (2014). proyecciones . En belbeze, proyecciones (pag. 41).

Caldas. (2008). activos nominales . En Caldas, activos nominales (pag. 180).

Carredn, J. A. (7 de Octubre de 2014). Gestiopolis. Obtenido de Gestiopolis:
http://www.gestiopolis.com/cliente-interno-y-externo-en-una-organizacion/

Chapman, S. N. (2010). Planeacion de produccion. Boston.

Dominguez. (2009). tasa de descuento . En Dominguez, tasa de descuento (pag. 40).

ecured. (29 de 08 de 2018). ecured. Obtenido de ecured: https://www.ecured.cu/Cultura

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, ANO 2018



24

TECNOLOGICO SUPERIOR Administracién

ORDILLERA 2 Pramiedidn

Egusquiza, R. C. (2010). Administracion empresarial. Obtenido de
http://www.mailxmail.com/curso-administracion-empresarial/organizacion-
administrativa

El Blog Salmon. (29 de Octubre de 2008). ¢ Qué es la oferta y la demanda? Obtenido de
JAVIER J NAVARRO: http://www.elblogsalmon.com/conceptos-de-economia/que-es-
la-oferta-y-la-demanda

espafola, r. a. (15 de MARZO de 2015). enclave RAE. Obtenido de enclave RAE:
http://dle.rae.es/srv/fetch?id=TNxkfxk

Galvez, R. (2009). ecomomia para economistas. En G. ROBERTO. departemento de
sociologia uversidad del arepublica.

gestion, e. y. (04 de 09 de 2018). abc. Obtenido de abc:
http://www.abc.com.py/articulos/principios-de-la-gestion-administrativa-1154671.html

Gitman. (2009). periodo de recuperacion. En Gitman, periodo de recuperacion (pag. 343).

grillo. (2015). proyectos empresariales . En grillo, proyectos empresariales (pag. 82).

Horngren. (2009). Contabilidad Administrativa. En Horngren, Contabilidad Administrativa
(pag. 482).

llpes. (2008). fuentes de financiamiento . En llpes, fuentes de financiamiento (pag. 134).

ISOtool. (15 de octubre de 2018). ISOtool. Obtenido de 1SOtool:
https://www.isotools.org/normas/calidad/iso-9001

Jaramillo, D. Y. (07 de 03 de 2016). gestiopolis . Obtenido de gestiopolis :
https://www.gestiopolis.com/planificacion-estrategica-y-lanzamiento-de-nuevos-
productos

Jimenez, F. (2010). Costos Industriales. Cartago: Tecnologica de Costa Rica.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, ANO 2018



24

ORDILLERA fesEys

Juarez. (2014). estudio tecnico . En Juarez, estudio tecnico (pag. 43).

Juridico. (2009). amortizaciones . En Juridico, amortizaciones (pag. 26).

koontz. (2012). matriz foda. En koontz, analisis foda (pag. 136).

kotler, a. &. (2013). gestion de proyectos . En a. &. kotler, gestion de proyectos (pag. 123).
esparia.

Legarda. (2008). financiero . En Legarda, financiero (pag. 128).

Lemus, W. J. (2010). CONTABILIDAD DE COSTOS. BOGOTA: FUNDACION SAN
MATEO.

Lopez. (2009). Balances de oferta demanda. En L. R, Balances de oferta demanda (pag. 69).

Mareque. (2009). activos fijos . En Mareque, activos fijos (pag. 126).

Martin. (2015). proyectos . En Martin, proyectos (pag. 78).

miranda. (2008). gestion de proyectos. En miranda, gestion de proyectos (pag. 120).

mufioz. (15 de 06 de 2016). factor social. Obtenido de factor social:
http://factorsocial.es/factor-social/

Nova. (2008). flujo de caja . En Nova, flujo de caja (pag. 156).

Padilla. (2011). M.C. En Padilla, M.C (pag. 69).

Parra. (2008). inversiones . En parra, inversiones (pag. 165).

pymes, e. (15 de febrero de 2018). emprende pymes. Obtenido de emprende pymes:
https://www.emprendepyme.net/que-es-el-clima-laboral.html

Rendon, w. (15 de 09 de 2017). definicion org. Obtenido de definicion org:
https://definicion.org/tasa-de-interes-activa

rodriguez. (2012). ingenieria de producto. En rodriguez, ingenieria de producto (pag. 305).

Saenz. (2013). oferta demanda . En Saenz, oferta demanda (pag. 55).

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, ANO 2018



TECNOLOGICO SUPERIOR @
ORDILLERA

Administraciéon
Industrial v de

la Produccidn
—ordille ra

Sagristaproducts. (15 de 10 de 2018). Sagristaproducts. Obtenido de Sagristaproducts
https://www.sagristaproducts.com/es/31-resinas-poliester-para-laminar

Sanchez. (2011). amortizaciones . En Sanchez, Amortizaciones (pag. 170).

scribd. (15 de 07 de 2015). scribd. Obtenido de scribd:

https://es.scribd.com/document/317627280/resina-poliester-1-pdf

storecheck. (16 de octubre de 2018). storecheck. Obtenido de storecheck:

http://blog.storecheck.com.mx/la-importancia-del-material-pop-en-el-punto-de-venta

Urbina, g. B. (2010). estudio financiero . En g. B. Urbina. madrid.

Vallhonrat. (2016). proyectos empresariales. En Vallhonrat, proyectos empresariales (pag.
35).

Vaughn. (2009). ingenieria de producto . En Vaughn, ingenieria de producto (pag. 412).

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,

UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, ANO 2018



@ =%
TECNOLOGICO SUPERIOR Administraciéon

ORDILLERA 1D Proauelion

Cordillera

ANEXOS

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES ELABORADOS DE FIBRA DE VIDRIO,
UBICADO EN EL SECTOR CARCELEN INDUSTRIAL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, ANO 2018



L5

&
Administraciéon
Industrial v de
la Produccidn

/T\(\
Cordille ra

TECNOLOGICO SUPERIOR

ORDILLERA
Anexo N.- 1 Requisitos Servicio de Rentas Internas

h]
SR’ FeCiiA OC REQUISTOS SERVICIO DC RENTAS INTERNAS
e
s e - . dnm I
==
& snmliise
o Ontale bol Imats [ o ——
SIS LA A R et RIS 21 A WAL 23 BN ) B
Cxomiinaminie asr ol ammtins e ——
[T —
fe—, 16 IR 5 S 21 PR B S AN KR S A A bl S
=) b 1 i pasbsiasd, i e | M b N | e e s
_— Bk il o Soprndans debecia [ SO St 2t b wern
[ atp——— . oo i ety
Do e ey
pyvpr——
i e vt
G w0 S S SRR et e i e 4t ot s e e o
P
1 v e woetdts Sakiaa
[T Tkl s - U b e ~o 27
el e
s . -
——— R Ol y el Siie
B e
[ P —
TR AT R TS T ot st 2 o B 2 IR $ R AR 3 B SIAL U LI B R s
]
[ T —— . ot - " ¥
————
a0 O ot (e 993 b 0 s
==ty
ISP e—
——— 4 16 s o s g v
el F T T T T T R T arne o =
e ey oot a2 i o8 e e ]
i comasan ants ass 44 Sanass astan
v oy gty Lo ey .
e e S 4 LSRG £ S LR A L L A I S SR
R e L 1 R B e e Y
[——— v rSp—
- > rns Vi | My 51 vl € METAT WSS € (TR M MM W AT
Ve dudibneda
ey
[y
—— 1

lHustracién 33 formato de requisitos SRI
Fuente: file:///C:/Users/usar/Documents/anexos/RUC-
FICHA%20REQUISITOS%20PERSONAS%20NATURALES%20Y%20SOCIEDADES%20POR%
20ACTIVIDAD%20ECON%C3%93MICA%20(1)%20%201HOJA. pdf
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Anexo N.-2 Formulario de la LUAE

FORMULARIO PARA EL INGRESO DE TRAMITE DE LICENCIA
METROPOLITANA UNICA PARA EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS rrre
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INSTRUCTIVO FORMULARIO DE SOLICITUD DE LICENCIA
METROPOLITANA UNICA PARA EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS (LUAE) EN EL D.M.Q.

FORNACION DEL ESTABLECIMIENTO
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INFORMACION PARA CATECORZACION OF LA ACTMDAD ECONOMCA

lustracion 34 formato de la LUAE

Fuente: file:///C:/Users/usar/Desktop/SOLICITUD_LUAE.pdf
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Formulario Declarativo
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FORMULARIO DECLARATIVO CRTAU-01 QUIm
Del cumplimiento de las condiciones minimas en materia de Reglas Técnicas
de Amuitectura y Urbanismo para las actividades de equipamientos y

servicios o comercio con relacion de compatibilidad permitida con el uso de

suelo en edificaciones existentes para la emision de LUAE ALCALDIA
Ded Anexo ded Ibro Del Cei sueio en ef Distito de Quito” com Is O No. 172 dei 30
ae de 2011 ysu No. 432 del 13 de sepiembre de 2013
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102 | 1./ PASAPORTE No. 202 | HOMERT COMBACIAL
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REGLAS TECNICAS"

mm
304 | La abura dal establacmianto medida deads o piso hasta o tumbado Os Ono
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lustracion 35 formato declarativo

Fuente:file:///C:/Users/usar/Desktop/FORMULARIO%20CRTAU_01%20Reglas%20T%C3%A9¢cn
ic as%20de%20Arquitectura.pdf
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INSTRUCTIVO PARA LLENAR EL
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ALCALDIA
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llustracion 36 instructivo del formilario alcanzo

Fuente:file:///C:/Users/usar/Desktop/FORMULARIO%20CRTAU_01%20Reglas%20T%C3%A9¢cn
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lHustracion 37 solicitud de inspeccion al local

Fuente: file:///C:/Users/usar/Desktop/bf 1516 chocolatequinua jr 001%20(1).pdf
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Urkund Analysis Result

Analysed Document: tesis muebles pdf (D43325028)
Submitted: 10r51/2018 3:35:00 PM
Submitted By: segarra.andresi4@Photmail.com
Significance: 8%
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