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RESUMEN EJECUTIVO

Edy Metalicas es una microempresa metalmecanica dedicada a la fabricacion y
comercializacion de accesorios para todo tipo de vehiculos cedan y 4x4 en la

Provincia de Pichincha Parroquia Jipijapa.

Posteriormente de hacer el proyecto se analiza que la microempresa se encuentra

factible en el lugar establecido.

La microempresa presenta productos de calidad a los consumidores, asi que todos los

clientes se sientan satisfechos y emocionados al momento de adquirir un accesorio.

Existen y se pude observar que microempresas presentan similares productos, lo cual
no satisfacen con las expectativas del cliente y no son productos de buena calidad ni

un buen terminado.

El proyecto se considera un impacto positivo en la sociedad, por utilizar materia
prima ecuatoriana, de la misma manera genera empleo siendo esto una fortaleza para
el desarrollo del negocio y de un pais. Tomando encuentra todos estos factores el

proyecto tiene la capacidad se evolucionar en la industria metalmecanica.

INCENTIVAR AL DESARROLLO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE UN ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA METALMECANICA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ACCESORIOS PARA VEHICULOS AL NORTE
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2016



Bancaria 'y

()
-— - _ { .
~'~'c"Ei'n'<'13|‘ P purEnLon AdministracionL:Financiera ~ XVi
Cordillera

ABSTRACT

Edy Metalicas is a metalworking microenterprise dedicated to the manufacture and
commercialization of accessories for all types of cedan and 4x4 vehicles in the Pichincha
Province Jipijapa Parish.

Subsequently to do the project it is analyzed that the microenterprise is feasible in the
established place.

The microenterprise presents quality products to consumers, so all customers feel satisfied
and excited when purchasing an accessory.

There are and it can be observed that micro-companies have similar products, which do not
meet the expectations of the customer and are not good quality products or a good finish.
The project is considered a positive impact in society, to use Ecuadorian raw material, in the
same way generates employment being this a strength for the development of the business
and of a country. Taking all these factors, the project has the capacity to evolve in the

metalworking industry.
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CAPITULOI

1. JUSTIFICACION

En la actualidad podemos ver que las tendencias de las personas es incorporar
accesorios a sus vehiculos ya sea por necesidad, gustos o moda, busca en el mercado
ecuatoriano diferentes tipos de accesorios que cubran sus necesidades, pero se
encuentran con la novedad, que en el pais no se encuentra facilmente y si lo

encuentra a precios muy elevados.

Con el desarrollo de este proyecto se busca aportar a la matriz productiva, la
economia de todo un pais y su desarrollo, de la misma forma la elaboracién de

productos nacionales, elegir lo nuestro hecho con manos ecuatorianas.

Buscar la comodidad al cliente con productos metélicos de calidad, ahorra tiempo

y dinero, ya no es necesario importar productos y a precios muy altos.

Con la introduccion en el mercado de productos metélicos de buena calidad a

precios comodos se tendran clientes satisfechos.

Dar oportunidad de empleo ya que estamos en una época de crisis por los bajos

precios del barril petrolero, devaluacion de monedas delos paises vecinos etc.

Elaborar productos o accesorios segun al requerimiento del cliente, dar una
asesoria adecuada con fundamentos basados en la experiencia en el mercado y

experiencia propia.
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La implementacion de este proyecto es justificable por el motivo del crecimiento
del parque automotriz, donde el cliente busca productos o accesorios para su

vehiculo a precios comodos.

1.1ANTECEDENTES
Menciona: (SERRATO, 2015)

Antiguamente no se conocian los metales. Cuando se descubrieron y se aprendio
a trabajarlos cambio la vida de los pueblos. La historia de los metales se inicié hace
cerca de nueve mil afios en el Proximo Oriente. EI primer metal utilizado fue el
cobre; en Palestina y Anatolia los antiguos pobladores martillaron trozos de cobre
nativo para formar herramientas. En los siguientes siglos se aprendié a extraer cobre

de los minerales y mezclarlo con estafio para formar bronce.

El bronce le permiti6 a los imperios de la antigliedad producir armas para los
ejércitos de conquista. La agricultura y la artesania tuvieron herramientas fuertes y la
produccion crecio. Desde entonces los metales sirvieron para muchos fines. El oro 'y
la plata adornaron a los grandes personajes y los acompafiaron en sus sepulcros. El

culto religioso se sirvié de ellos para elaborar ornamentos y simbolos.

Nuevos procesos técnicos hicieron posible utilizar otros metales: herramientas y
armas mas fuertes, edificios reforzados con ganchos y puertas con cerraduras y

herrajes. El hierro le dio a las naciones que lo producia una gran ventaja.

El crecimiento del parque automotor cada dia crece de la misma forma crece
las necesidades del consumidor, debido a esto las personas adquieren sus vehiculos a

su gusto y de acuerdo a su economia.
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En afios anteriores se producian vehiculos para el transporte de personas y que
circulen dentro de la cuidad, autos sencillos basicos para una familia corta o personas

ejecutivas para el traslado a su trabajo.

La necesidad de incorporar accesorios a su vehiculo aparece cuando las personas
adquieren vehiculos sencillos y desean viajar e ir por lugares intransitables, la
seguridad misma de los ocupantes o también por lujo, comodidad, gusto o0 moda.

Hoy en dia, las personas necesitan viajar y con un auto pequefio donde les falta
espacio para maletas o el vehiculo no esta preparado para lugares de carretera

defectuosa.

Desde ese momento aparece la necesidad de incorporar accesorios a sus
vehiculos. Cuando las personas tienen un vehiculo de buena potencia para lugares
peligrosos, pero no cuenta con buena estabilidad o accesorios para el tipo de lugar.

Aparece la necesidad de convertirlo al vehiculo para que se adapte al tipo de terreno.

Los vehiculos pequefios o grandes donde los duefios desean viajar con el mismo

se puede incorporar accesorios como:
e Parrilla en la parte del techo para maletas
e Barra de tiro “es un barras metalicas para alar remolques o bicicletas”

e Barras para neblineros
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Los vehiculos 4x4 autos o camioneta que tienen motores potentes y los duefios

desean transitar por lugares dificultosos, se les puede incorporar accesorios como:
e Elevar el chasis para que no se estropee

e Reforzar bases del chasis para que no sufra rupturas

e Bases para espirales, mesas y amortiguadores para 4x4 todo terreno

e Barras de tiro

e Remolque parte frontal

e Neblineros

e Guardachoques metalicos

Vehiculos que los propietarios deseen implementar accesorios ya se por gustos,
moda o convertirlos en autos de competencia, se les puede incorporar accesorios

como:
o Jeder

e Filtros deportivos
e Mofles

e Resonadores

e Balas

e Moquetas de metal

e Tubos de proteccion para autos de competencia
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CAPITULO 11

2.1 ANALISIS SITUACIONAL

2.1.1 AMBITO EXTERNO

2.1.1.1 Factor Econdmico

Segun: (Aristeo Gutiérrez Montes, 2016)

Los factores econdmicos son actividades que tienden a incrementar la
capacidad productiva de bienes y servicios de una economia, para satisfacer
las necesidades socialmente humanas. Existen muchos factores econémicos,

estos estan clasificados por su potencialidad en la economia de un pais:

2.1.12PIB

Menciona: (Gardey, 2012)

Es la produccidn total de bienes y servicios de una nacién durante un

tiempo determinado, expresada en un monto o0 precio monetario.

Con la implementacion de la microempresa se incrementara fuentes de

trabajo y el gobierno tendrd mas ingreso a través de pagos de impuestos.
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Figura 1PIB
Fuente: (Banco Central)
Elaborado por: B.C.E

Como se puede observar en la imagen en los dos ltimos afos el nivel de
crecimiento del pais esta disminuyendo, la produccion ha disminuido, Esto nos
beneficia porque a los ecuatorianos nos permite introducirnos en el mercado con

productos nuevos.

2.1.1.3 INFLACION
Declara: (Gardey, 2012)

La inflacion se mide estadisticamente a través de un indicador de Precio Al
Consumidor del Area Urbana, a partir de una canasta de bienes y servicios

demandada por los consumidores.

Tabla 1. Inflacién

FECHA VALOR
Abril 31-2016 1.78 %
Diciembre-31-2015 3.38 %
Diciembre-31-2014  3.67 %

Fuente: (Banco Central)
Elaborado por: B.C.E
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La inflacion ha disminuido durante estos Gltimos meses lo cual el pais se esta

recuperando poco a poco de la crisis que esta pasando.

Con la disminucion de la inflacion permite que nuestro producto se introduzca en

el mercado a precios no muy elevados.

2.1.1.4 Riesgo Pais
Indica: (Aristeo Gutiérrez Montes, 2016)

Un pais, emisor de deuda, sea inhabil de responder a sus saldos de pago de deuda,
en capital e intereses, en los términos acordados. En tal sentido se pueden mencionar

tres fuentes de las que proviene el riesgo de incumplimiento de una obligacion.

Tabla 2. Riesgo Pais

FECHA VALOR
Mayo-19-2016  891.00
Abril-30-2016 941.00

Fuente: (Banco Central)
Elaborado por: B.C.E

Por més que el presidente trata de bajar el riesgo pais, los empresarios
internacionales o bancos mundiales no quieren invertir en nuestro pais por el

porcentaje de riesgo g estamos pasando.

Esto es muy perjudicial porque no tenemos inversiones extranjeras, esto hace que

nuestro producto no sea muy apetecible en mercados extranjeros.

2.1.1.4.1 Tasa de Interés Activa y Pasiva
Menciona: (BCE)

La Tasa Activa es igual al precio ponderado semanal de tasas de operaciones a

créditos entre 84 y 91 dias, otorgados por los bancos privados al sector corporativo.
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Tabla 3. Tasa de Interés Activa

FECHA VALOR
Junio-30-2016 8.66 %
Diciembre-31-2015  9.12 %
Diciembre-31-2014  8.19 %

Fuente: (Banco Central)
Elaborado por: B.C.E

2.1.1.4.2 Pasiva

Corresponde al promedio por monto, la tasa de interés efectiva pasiva remitida
por las entidades del sistema financiero, para todos los rangos de plazo.

Tabla 4. Tasa de Interés Pasiva

FECHA VALOR
Junio-30-2016 6.00 %
Diciembre-31-2015 5.14 %
Diciembre-31-2014 5.18 %

Fuente: (Banco Central)
Elaborado por: B.C.E

El porcentaje es muy bajo por lo cual las instituciones financieras no otorgan

créditos, si lo hacen solicitan muchos papeleos

Esto beneficia ya que se puede pedir préstamos y por un monto alto pagar

intereses bajos
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2.1.2 FACTOR SOCIAL

2.1.2.1 Desempleo

Menciona: (Gardey, 2012)

El término desempleo alude a la falta de trabajo. Un desempleado es aquel sujeto
que forma parte de la poblacion activa (se encuentra en edad de trabajar) y que busca
empleo sin conseguirlo. Esta situacion se traduce en la imposibilidad de trabajar pese

a la voluntad de la persona.

Tabla 5. Desempleo

FECHA VALOR
Marzo-31-2016 7.35%
Diciembre-30-2015 5.65 %
Diciembre-31-2014 4.54 %
Diciembre-31-2013 4.86 %
Diciembre-31-2012 5.00 %
Diciembre-31-2011 5.07 %
Diciembre-31-2010 6.11 %

Fuente: (INEC)
Elaborado por: INEC

El desempleo en el Ecuador ha aumentado en los ultimos afios, esto hace que

exista delincuencia.

Esto ayuda a que tengamos una amplia variedad de personas con conocimientos y

experiencia que podamos elegir un buen talento humano.

2.1.2.2 Pobreza
Menciona: (Gardey, 2012)

Pobreza es la cualidad de pobre. Este adjetivo hace referencia a las personas
que no tienen lo necesario para vivir dignamente, que son humildes o que son

desdichadas.
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Poblacién en condiciones de pobreza urbana
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Figura 2 Pobreza
Fuente: (Banco Central)
Elaborado por: B.C.E

La pobreza ha disminuido, esto hace que podamos ofrecer el producto a precios

comodos y tener una buena rentabilidad.

2.1.2.3. Educacién
Argumenta: (Gardey, 2012)

L a educacidn se define como el proceso de socializacion de individuos. Al educarse,
una persona asimila y aprende conocimientos, también implica concienciacion

cultural y conducta.

La genera mej: para 1a social

Figura 3 Educacion

Fuente: (Ministerio de Educacion)
Elaborado por: M.E

El Presidente se ha enfocado en la educacion, mejorar la calidad de educacién
como infraestructura, preparacion a los docentes y lo mas principal dar oportunidad

al bachillerato acelerado.

La educacién nos beneficia de buena forma, porque nos permite tener mas

conocimientos en la materia de la metalmecanica, elaborar productos de calidad.
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2.1.3 FACTOR LEGAL

Dentro de los aspectos legales se conocera las leyes, reglamentos y normas en el

que se desenvuelve y rige al sector automotriz en el Ecuador, como:

Ley de Transito.

Ley Orgéanica de Regulacion y control del poder de Mercado.
Ley de Régimen Tributario Interno.

Reglamento a la Ordenanza 305 Pico y Placa.

Constitucion Politica del Ecuador

Caddigo Tributario

Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento
Caodigo de Trabajo

Ley de Seguridad Social

Resoluciones Municipales y de las entidades controladoras

Ley de compafiias

Requisitos Para Sacar el RUC

Dice: (SRI, 2016)

Entregar la cedula de identidad original y copia o pasaporte.

Presentar el certificado de votacion original, de los ultimos procesos
electorales.

Entregar una copia de un documento que certifique la direccion del domicilio

fiscal a nombre del sujeto pasivo.

Requisitos para LAUE

Formulario unico de solicitud de LUAE
Copiade RUC
Copia de cedula de identificacion del Representante Legal

En caso de personal juridica, copia del nombramiento del representante legal.

INCENTIVAR AL DESARROLLO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE UN ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA METALMECANICA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ACCESORIOS PARA VEHICULOS AL NORTE
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2016



(Bancaria 'y
ECNOLOGICO SUPERIGR « . T A ,
“CORDILLERA®™ AdmmlstramonFmanoera 12

Cordillera

Requisitos de funcionamiento de bomberos

v" Solicitud de inspeccién del local.

v"Informe favorable de la inspeccién.

v Copia del RUC

v’ Capia de la calificacion artesanal (artesano calificado)

Requisitos para obtener la patente municipal

v Formulario de solicitud inscripcidn en registro de patentes municipal
v" Original y copia de la cedula de ciudadania del contribuyente
v" Original y copia legible del RUC actualizado

2.1.4 FACTOR TECNOLOGICO
Segun: (Achig, 2016)

En la antigiiedad para poder manipular y transformar el metal era muy dificil y
trabajoso, porque se requeria de mucha habilidad, fuerza que debia requerirse.

Al transformar el metal en implementos o en objetos se presentaba muchos

accidentes como, quemaduras, cortes, golpes e incluso hasta la muerte.

Con el pasar de los tiempos y el avance tecnologico, hoy en dia contamos con
tecnologia que permite que las maquinas hagan el trabajo del ser humano. La
maquina es manipulada por el hombre lo que ayuda que el trabajo se mas facil,
perfecto y sin mucha fuerza. El trabajo en metal con la tecnologia es muy importante

ya se puede realizar el trabajo mas rapido y facil.

Contar con maquinas que hacen cortes perfectos, figuras perfectas, la soldadura
del metal hoy en dia existen diferentes formas y que no hacen notar la union del

metal por medio de la soldadura.

La tecnologia es un beneficio ya que logramos ofrecer productos competitivos,
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2.1.5 ENTORNO LOCAL
Segun: (Ferre, 2010)

Es el lugar donde se da los cambios que presenta el mercado y se lo denomina como

espacio geogréfico.
2.1.5.1 Clientes
Dice: (Ferre, 2010)

Es una persona que adquiere un producto o servicio a cambio de eso realiza un

pago, para satisfacer su necesidad
2.1.5.1.1 Cliente interno

La microempresa consta con personal preparada para el area de produccion, esto
permita que el producto tenga calidad, de la misma manera existe comunicacion en

todas las areas esto nos hace diferentes en el mercado.

2.1.5.1.2 Cliente Externo

La microempresa esta dirigida a clientes como cocesionarias y publico en general,
porque siempre existen necesidades, mucho mas cuando se tiene un vehiculo y lo

desea incorporar accesorios g estén a la moda.

2.1.5.1.3 Poder de Negociacion

En la microempresa al cliente, publico se lo atendera con amabilidad,
ofreciéndoles accesorios de calidad y cubriendo sus expectativas de la misma manera

se le ofrece descuentos o0 promociones, para que el cliente elija nuestros accesorios.

2.1.5.1.4 Analisis

Los clientes o publico son primordial en una microempresa porgue gracias a ellos

el producto es comercializado, consumido y llegar hacer nimero uno en el mercado.
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2.1.5.1.5 Proveedores
Segun: (Posso Z. , 2006)

Es una empresa 0 persona gque proporciona a otra empresa con una cierta cantidad
de articulos o materiales para su transformacion en un producto terminado que sera

vendido al publico en general.

Tabla 6. Proveedores de Materia Prima

Empresa Direccion Producto
PROVIACERO De Las Palmeras N48, Los Robles, Quito Tol, tubos redondos o
170502 cuadrados, platinas,
angulos, mallas,
Retazos La Kennedy Tubos redondos o
cuadrados, platinas,
angulos, mallas,
panchas de tol
PROACERO Av. 6 de Diciembre N55-20 y los Pinos Tol, tubos redondos o
cuadrados, platinas,
angulos, mallas,

varillas, electrodos
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Javier Achig

Tabla 7. Proveedores de Insumos

Empresa Direccion Producto

SOL OXI AV. Diego de Vésquez N76-160 y Mariscal Oxigeno, cierras,
Sucre Herramientas

Ferreteria “ LEON”  Rio cocay De las Palmeras Pernos, tornillos,

electrodos, Discos de
desgaste o corte,
Pintulac Av. El Inca 105 y los Guabos (esq)., Lijas, pintura o fondo,
carburo, guantes,
mascarillas, mandiles

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Javier Achig
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2.1.5.1.6 Poder de Negociacion.

Con la fidelidad y una buena comunicacion lograr alianzas comerciales como
descuentos e promociones en los materiales, de la misma manera adquirir formas de

pagos a 30-60-90 dias plazo.

2.1.5.1.7 Competidores
Segun: (Solana, 2010)

Identificar a los competidores mediante el planteamiento hacia el mercado, Son
negocios que ofrecen productos a clientes, de la misma manera satisfacen una

necesidad.

2.1.5.1.7.1 Competidores directos

La competencia brinda los mismos productos con similares caracteristicas para

brindar al cliente mejores beneficios.

Tabla 8. Competidores Directos

Empresa Direccion Productos
Rodrigo Vazquez Eloy Alfaro y Alamos Remolques, Parrillas
portamaletas,
parachoques metalicos
Autos 4x4 Av. Las Palmeras, Mesas para 4x4, trabajos
sector el Batan en toda clase de tubos,
casa rodantes

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Javier Achig

2.1.5.1.7.2 Competidores Indirectos

Los Competidores ofrecen Accesorios para vehiculos de similares caracteristicas

para satisfacer la necesidad del cliente.
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Tabla 9. Competidores Indirectos

Empresa Direccion Producto

Mundo Car Eloy Alfaro sector Trabajos en tubos y metal
Monteserrin

Tubos de Escape Las Hiedras sector Rio Guardachoques
Coca metélicos,

Parrillas, silenciadores

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Javier Achig

Poder de negociacion.

La microempresa toma en cuenta estrategias de ofrecer a los clientes accesorios

con disefios y acabados Unicos, utilizando materia prima éptima para la elaboracion.
2.1.6 Andlisis Interno
2.1.6.1. Propuesta estratégica

Este proyecto, al ser una empresa nueva e innovadora con alta competencia en el
mercado, pero con grandes posibilidades de crecimiento en el parque automotriz se

consideraran las siguientes estrategias:

1. Penetracion en el mercado. Esto quiere decir que debemos crecer con los
productos actuales modernos en el mercado actual con publicidad, promociones y

precios comodos.

2._Desarrollo del Producto. Participacion en el mercado estar a la vanguardia de los

productos NuUevaos, para asi aumentar las ventas.

3._ Atencion al cliente. Una buena atencion con amabilidad carisma hacemos que

nuestros clientes sigan eligiendo nuestros productos.
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4. Mantener la calidad de los productos, por lo cual nos caracterizamos de la

competencia.

5._ Entender a nuestros trabajadores, ofrecer todos los beneficios, motivarles o

incentivarlos.
2.1.6. Misién

Somos una metalmecéanica que fabrica piezas, repuestos y accesorios metalicos
que cubren las necesidades de mercado a precios muy comodos. Utilizando materia
prima de calidad, herramientas y equipos, asi como talento humano capacitada que

aporten a nuestra microempresa.
2.3.1.2 Vision

Para el 2018 ser una metalmecéanica lider en el mercado ecuatoriano con
productos de calidad y cumplimiento, seguir siendo reconocidos como uno de los
mejores en nuestro campo, en un ambiente que promueve el trabajo en equipo, el

mejoramiento continuo y el bienestar de nuestros trabajadores.
2.3.1.3.1 Objetivo general

Realizar un estudio de factibilidad para la implementacion de una microempresa
dedicada a la produccién y comercializacion de implementos para todo tipo de

vehiculos y complacer las expectativas del cliente.
2.3.1.3.2 Objetivo especifico

v" Buscar reconocimiento en los mercados Ecuatoriano.

v' Satisfacer las necesidades de los clientes.

v’ Elaborar accesorios que cumplan la perspectiva del cliente.
v

Utilizar materia prima de calidad al momento de elaborar los accesorios.
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2.3.1.4 Principios y/o Valores

El comportamiento moral que guiaré el trabajo del proyecto planteado son los

siguientes;

— Transparencia empresarial. - manejar adecuadamente los recursos y actuar
con honestidad.

— Compafierismo. - mantener relaciones de apoyo y cooperacion entre el grupo
de trabajo.

— Dinamismo. - pro actividad y actitud flexible, anticipacion y adaptacion a los
cambios, estimulando y apoyando el trabajo en equipo, para abordar los
trabajos y retos.

— Honestidad. - un buen comportamiento, expresando coherencia y sinceridad
de acuerdo con los valores de verdad y justicia.

— Respeto. - respeto a uno mismo y a los demas exige proceder de acuerdo con
la condicion y circunstancias de uno y otros, y siempre partiendo de la

consideracién y valoracion de la dignidad de la persona humana.

2.3.2 Gestién Administrativo
Nombre o razon social.

La Razon social de una empresa es una decision importante para el buen
funcionamiento, credibilidad al cliente y cumplir con los marcos legales que obliga
la ley. Por ello, para otorgar el nombre a la empresa, es importante considerar
aspectos importantes como la originalidad, claridad, simpleza, lo cual esto permite a

los consumidores identificar facilmente.

Tipo de empresa

El proyecto tiene como naturaleza ser una Microempresa
Nivel: Empresarial

Sector: Metalmecéanica
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Actividad: Elaboracidn y venta de accesorios para vehiculos.

2.3.2.01 Organizacion estructural

Figura 4 Organizacién estructural
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Javier Achig
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2.3.2.02 Perfil de Puestos o Cargos

Recepcionista

Tabla 10. Perfil del Recepcionista

Es el representante legal de la empresa, tiene a su cargo la direccion y administracion

del mismo.
Cargo: Recepcionista
Jefe Inmediato: Propietario

NUmero de Personas en el cinco (5)
Cargo:
SUELDO $380
FUNCIONES
Funciones
Organizar, coordinar y controlar las actividades que se encuentre en la
agenda del Gerente
Responsabilidades
v Redactar cartas, oficios 0 memos
v' Controlar el ingreso y salido del personal de acuerdo a lo establecido en la
hoja de control

v' Cajera

<

Negociar precios con los proveedores

v Proponer estrategias para el crecimiento de la empresa

Requisitos de Educacion: Tecnologia en asistente de gerencia
Requisitos de Experiencia: Experiencia minima 1 afio
Otros Requisitos: Responsable, puntual

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Javier Achig
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CONTADORA-Externa

Tabla 11. Perfil de la Contadora (externa)

Es la responsable de planificar, organizar todo el proceso contable, verificando que
se cumpla las normas establecidas segun la ley.

Cargo: Contadora externa

Jefe Inmediato: Gerente General

Ndmero de Personas en el uno (1)

Cargo:

SUELDO $ 200

FUNCIONES

Funciones

v' Elaborar los estados financieros a tiempo con informacion veridica.
v Participar en reuniones con el Gerente General
v Revisar reportes de ventas diarias

Responsabilidades

v Velar por la presentacion y aprobacion de los balances
v' Elaborar némina de empleados
v Efectuar pago de impuestos
v Asignacion de tareas y control de uso sistema contable por usuarios de la
empresa
Requisitos de Educacion: Contador Publico autorizado
Requisitos de Experiencia: 2 afios
Otros Requisitos: Responsable, puntual, analitico

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig
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VENTAS
Tabla 12. Perfil del Vendedor

Coordinar todo lo relacionado a ventas, manteniendo contacto directo con los
vendedores, clientes y proveedores.
Cargo: Vendedor
Jefe Inmediato: Gerente General-Contadora
Numero de Personas en el (-)
Cargo:
SUELDO $ 400
FUNCIONES
Funciones
v Atender a los clientes y potenciales clientes
v Preparar propuestas para productos nuevos
v" Implementar lanzamiento de nuevos productos
v’ Actualizar cartera de clientes
v Realizar informes diarios de visitas a clientes
Responsabilidades
v Supervisar a los vendedores
v" Cumplir con el plan de ventas y su meta
v Atender los pedidos de los clientes

v Autorizar pagos a proveedores

Requisitos de Educacién: Ingenieria Comercial, Mercadeo o Publicidad

Requisitos de Experiencia: 2 afios

Otros Requisitos: Movilizacién propia, disponibilidad de viajar fuera de la
ciudad

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig
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SUPERVISOR DE TALLER
Tabla 13. Perfil del Obrero

Responsable de supervisar la calidad de productos que se elaboran en el taller y
como se entregan al cliente final.

Cargo: Obrero

Jefe Inmediato: Gerente General

Numero de Personas en el Dos (2)

Cargo:

SUELDO $ 450

FUNCIONES

Funciones
v Conversar con los clientes sobre su requerimiento
v Revisar el producto final
v' Distribuir el trabajo a los operarios
v Realizar informes de produccién
Responsabilidades

v Planificar y coordinar el trabajo a realizarse en el taller
v’ Selecciona los materiales a utilizar en la elaboracién de los productos
v" Cumplir con las normas de seguridad industrial

Requisitos de Educacién: Tecndlogo en sueldas

Requisitos de Experiencia: 2 afos

Otros Requisitos: Responsable, organizado, buena  comunicacion
interpersonal

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Javier Achig

INCENTIVAR AL DESARROLLO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE UN ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA METALMECANICA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ACCESORIOS PARA VEHICULOS AL NORTE
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2016



'~ i s Bancaria y
@ “CORDILLERA” AdministracionY L Financiera 24

Cordillera

OBREROS
Tabla 14. Perfil del Ayudante

Responsable de la elaboracién de productos segun el requerimiento de los clientes
Cargo: Ayudante en soldadura

Jefe Inmediato: Supervisor de Taller y Obrero

Numero de Personas en el (-)

Cargo:

SUELDO $ 366

FUNCIONES

Funciones
v Elaborar los productos siguiendo los procedimientos
v Colaborar con las actividades de la empresa
v Elaborar plan de necesidades del taller
v" Mantener buenas relaciones interpersonales con los miembros de la empresa
v' Realizar la limpieza diaria de su lugar de trabajo
Responsabilidades
v Informar oportunamente sobre las anomalias que se presenten
v Velar por el cuidado de los materiales que utiliza para el eficaz desempefio de
sus funciones
v" Cumplir con las normas de seguridad industrial

v/ Efectuar oportunamente el pedido de material, equipo o herramientas

requeridos
Requisitos de Educacion: Técnico en metalmecanica
Requisitos de Experiencia: 1 afio
Otros Requisitos: Conocimiento de equipos de metalmecanica en general

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig
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2.3.3 Gestion Operacional

Segun: (Aristeo Gutiérrez Montes, 2016)

Estos controles se deben establecer con el fin de asegurar el cumplimiento de
estandares de tiempo, fijados para cada tipo de fabricacion o accesorio; y, de este
modo, garantizar el lapso de espera que cada cliente debera considerar para recibir su

vehiculo o accesorio en 6ptimas condiciones.

2.3.3.01 Flujograma de Produccién

0_" _ -
. MP
PFrima

Traslado pinturay A8

acabados

Trasporte al almaceén

Almaren
o |
-

Figura 5 flujo de produccién
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig
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2.3.3.02 Flujograma Comercial

Figura 6 flujograma comercial
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig

2.3.4 Gestion Comercial
Segun: (Soret, 2004)

La gestion comercial es una estrategia de marketing hacia el mercado, consta de

unas acciones que se toma en cuenta para lograr un objetivo.

2.3.4.01 Estrategia de las 4p

Marketing esta combinado de cuatro variables que permite a la microempresa

introducirse en el mercado y cumpliendo en las expectativas del cliente.

Producto
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Es un bien tangible o servicio que permite satisfacer la necesidad del consumidor,

puede ser a corto o largo plazo.

GUARDACHOQUE TITAN OREJA CORTA

PARRILLA TUBULAR GRANDE / PEQUENA ROLL BAR FENIX DOBLE ARCO PERFIL CIS -
Figura 7 Producto

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig

Precio

Es la cantidad de dinero que se paga dependiendo a la calidad y marca del

producto, el disefio con cual es elavorado,
Guardachoque Metalico: 100.50%
Parrillada tubular: 103.50%

Barra de tiro: 100.50$

Jeder: 70.00%

Plaza
La plaza o mercado fue escogido en el sector la Jipijapa que es: Av. Eloy Alfaro

y Higueras ya que este lugar existe la demanda de empresa privada y publica,

también una mayor cantidad de persona, es un sector muy comercial.
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Materiales de Promociones

Slogan:

Figura 8 Tarjeta de Presentacion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig

Figura 9 Mochila Publicitaria
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Javier Achig
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Figura 10 Esferos Publicitarios
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig

2.4 Andlisis FODA

Menciona: (Herrera, 2013)

“FODA es una técnica sencilla que permite analizar la situacion actual de una

organizacion, estructura o persona’.

El analisis FODA detallado a continuacion permitira identificar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, del promotor del proyecto. Este diagnostico
nos permitira también conocer el entorno o elementos que estén alrededor del

promotor y que lo condicione.

Fortalezas. _ Son los aspectos positivos internos que posee la entidad.
— Contar con maquinaria moderna, lo que resulta una ventaja comparativa en el
mercado de la metalmecénica.
— Contar con personal técnico capacitado para poder manejar y resolver
problemas de manera eficaz.

— Productos y accesorios de calidad.
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Oportunidades: Son las posibilidades o beneficios externos de los cuales la entidad

obtiene provecho.

Actualizacion de equipos y maquinarias especializadas de ultima tecnologia.
Precios altos en productos nuevos y modernos acordes.

Fidelizacién y confianza de los clientes.

Contar con alianzas estratégicas con los comerciales de repuestos mayoristas
y los mas cercanos al taller para contar con precios al por mayor.

Debilidades: Son sus falencias, los aspectos negativos internos que la entidad debe

mejorar.

Es una metalmecanica que inicia sus actividades por lo que no cuenta con
clientes fidelizados al momento de su apertura.

Gran inversion financiera inicial por lo que la recuperacion debe ser a
mediano plazo.

La fidelizacion de los clientes tardara tiempo hasta que el proyecto sea la

primera opcion para consumidores de accesorios para sus vehiculos.

Amenazas: Son condiciones negativas externas que la entidad debe corregir para

evitar crisis que le podrian costar su extincion.

La existencia de mas restricciones de importaciones de accesorios para
vehiculos al Ecuador, provocara que el mercado se ird reduciendo con el
tiempo.

Crisis econémica del pais, lo cual afecta a todos los sectores industriales y
comerciales.

La existencia de productos similares a menor precio
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CAPITULO 111

ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Analisis de Consumidor

Indica: (Bencardina, 2010)
Consumidor es un individuo u organizacion que solicita bienes o servicios
proporcionados por el productor de bienes o servicios, es un agente econémico con

una serie de necesidades.

Objetivo del Estudio de Mercado

Mediante el estudio podemos identificar el comportamiento del mercado y sus

consumidores para implementar la microempresa.

Objetivos Especifico del Estudio de Mercado

v Determinar el mercado objetivo
v Analizar y proyectar la oferta, demanda insatisfecha
v’ Determinar la proyeccion de la oferta y demanda

v’ Establecer la inversion requerida para el proyecto

Segmentacion de mercado

Segmentacion Psicolégica

Se refiere a que entendamos al consumidor, lo que espera de la marca y el

producto que tiene realizar para poder llegar al consumidor.
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Segmentacion segun el comportamiento.

Es todo un conjunto de métodos, técnicas y tecnologia que son utilizadas por los
publicistas y editores de sitios web con el fin de aumentar la efectividad de la
publicidad.

Tabla 15. Segmentacién

SEGMENTACI SEGMENTACION SEGMENTACI SEGMENTACI SEGMENTACI

ON SEGUN EL ON ON ON
PSICOLOGCA COMPORTAMIE GEOGRAFICA DEMOGRAFIC
NTO S AS CONDUCTUA
LES
Gusto y Publicidad: sitio Provincia: Género: Actividades
preferencia: web, hoja Pichincha, indistinto laborable
indistinto volante, Canton: )
Gigatografias Quito Necesidades
Sector: El de adquirir
Batan por trabajo o
compromiso
Parroquia: Poblacion
jipijapa econdémicame
nte activa
Poblacion:
8,322
Nacionalidad
- indistinta
Socio
economica:

alta  media
alta, media
baja

Edad: 18-65

estado civil:
indistinto
profession:
indistinto

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Javier Achig
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3.1.1 Determinacion de poblacion y muestra

3.1.1.01 Poblacion
Segun: (Solano, 2015)

Es la coleccion de datos que corresponde a las caracteristicas de la totalidad de

individuos, objetivos, cosas 0 valores en un proceso de investigacion

3.1.1.02 Tamano del Universo

Tabla 16. Tamafio del Universo

POBLACION DE QUITO 1.919,146
POBLACION DE LA PARROQUIAS DE 25,600
Jipijapa

POBLACION DEL PEA DE 20-65 ANOS 8,322

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Javier Achig

3.1.1.03 Muestra
Menciona: (Solano, 2015)

Es una parte representante de la poblacidn que es seleccionada para ser estudiada,

ya que la poblacion es demasiada grande para ser estudiada en su totalidad.

Nomenclatura: n= Tamaro de la muestra
N=  Poblacion o universo
P= Posibilidad de éxito (50%)
Q= Posibilidad de Fracaso (50%)
E= Margen de error (5%)
Z?=  Nivel de confianza (1.96)2
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N.P.Q.Z2
N= (N-1)E2+P.Q.Z2

N= 25,600%0.50%0.50 * 1.962
(25,600—1)0.052 +0.50%0.50* 1.962

_ 24586.24
63.9975 + 0.9604

_ 24586.24
64.9579

N= 378
3.1.2 Técnicas de obtencién de la informacién

Menciona: (Solano, 2015)

Existen diferentes técnicas de informacidn que son observacion, entrevista y

encuesta en este proyecto la que utilizaremos es la siguiente:

v" Encuestas
v" Entrevista

v" Cuestionario

3.1.2.01 Encuestas

Menciona: (Solano, 2015)

Una encuesta es una técnica o método de recoleccion de informacion en don
procede se interroga de manera verbal o escrita a un grupo de personas con el fin de

obtener determinada informacion necesaria para una investigacion.

ANALISIS
Mediante la encuesta podemos visualizar la demanda de producto en el mercado,
que aceptacion tiene el producto, la localizacion de la microempresa y si la gente

esta dispuesto a invertir dinero en accesorios para sus vehiculos.
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Modelo de encuesta

Buenos dias/tardes

Soy estudiante del ITSCO, la cual me encuentro elaborando mi tesis de
titulacion, lo cual necesito su cooperacion para realizarle unas sencillas preguntas
gue me ayudaran a tomar las mejores decisiones para poder realizar el proyecto que
pueda beneficiar a diferentes clientes.

Aspectos Generales
Ciudad Fecha

Nombre y Apellido Edad GeneroM__ F__

Instrucciones:
Lea detenidamente las preguntas

e Responda de manera sincera
e Trate de no hacer tachones ni borrones

¢ Sino entiende alguna pregunta pida ayuda

ENCUESTA

1.- ¢ Tiene usted vehiculo propio?

Sl NO

Si su respuesta es no muchas gracias por la atencion prestada., si su respuesta

es si continUe con la encuesta.

2. ¢Le gustaria incorporar accesorios a su vehiculo?

Sl NO

3._¢Cuanto esta dispuesto a invertir en accesorios para su vehiculo?

$50 -80

$80 — 100
$100- 150
$150 -200

INCENTIVAR AL DESARROLLO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE UN ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA METALMECANICA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ACCESORIOS PARA VEHICULOS AL NORTE
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2016



_ o (Bancaria 'y
“CORDILLERA® Admmlstramonﬁé Financiera 36

Cordillera

4. ¢Con que frecuencia usted adquiere productos para su vehiculo?

Mensual

Bimestral

Trimestral

Anual

5._ ¢Al seleccionar un articulo para su vehiculo cuales son las caracteristicas que

toma en cuenta?

La marca

El modelo

El precio
La calidad

6. ¢Qué factores considera usted mas importantes en un establecimiento?

Espacio acogedor

Servicio al cliente

Variedad de productos

Parqueaderos

Todas las anteriores

7. ¢A usted qué tipo de valor agregado le gustaria tener al momento de elegir un

accesorio para su vehiculo?

Sugerir  su  propio

disefo

Agilidad en la creacién

Garantizar la calidad

del articulo que ofrecen

Garantia en el producto
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8._ ¢Esta usted satisfecho con el producto, precio y servicio que le ofrecen las

cadenas y talleres de metalmecéanica?

Sl NO

9. ¢Le gustaria a usted que se implemente una microempresa de metalmecanica

productora de accesorios para vehiculos de todas las marcas en el sector noroeste de

la ciudad de Quito?

Sl NO

Muchas Gracias por su colaboracion.
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3.1.3 Analisis de Informacion

Datos generales
Tabla 17. Datos Generales

Detalle Frecuencia Percentage
Masculino 250 66,14%
Femenino 128 33,86%
Total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

|

Genero

M Masculino

m Femenino

Gréfico 1 datos generales
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

La informacion presentada en la tabla de género da a conocer que en la encuesta
realizada el mayor porcentaje tiene el género masculino con un total del 66% y un

34% corresponde al género femenino.

Anélisis
El presente proyecto estas dirigido al género masculino, porque la mayor cantidad de

hombres poseen vehiculo y las mujeres no por temor al conducir o motivo de dinero.
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Pregunta N2 1 ¢ Tiene usted vehiculo propio?

Tabla 18. Pregunta 1

Detalle Frecuencia Percentage

Si 278 73,54%
no 100 26,46%
Total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

vehiculo propio

Hsi

Hno

Gréfico 2 Pregunta #1
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

La mayoria de persona encuestadas posee un vehiculo propio si es el 73,54%

persona gue no tienes vehiculo es de 26.46%.

Andlisis

El proyecto es rentable ya que la mayoria de personas pose vehiculo.
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Pregunta N° 2 ; Le gustaria incorporar accesorios a su vehiculo?
Tabla 19. Pregunta 2

Detalle Frecuencia Percentage

Si 279 73,81%
no 99 26,19%
Total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

le gustaria incorpora accesoria

no

Gréfico 3 Pregunta # 2
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

La mayoria persona encuestadas le gustaria incorporar accesorias a su vehiculo es

de 73,81% persona que no desean accesorios 26.19%.

Analisis
La mayoria de personas desea incorpora accesorios en los autos ya que representa

una necesidad, seguridad, lujo o vanidad.
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Pregunta N° 3 ; Cuanto esta dispuesto a invertir en accesorios para su vehiculo?

Tabla 20. Pregunta# 3

Detalle Frecuencia Porcentaje
50- 80 50 13%
80-100 79 21%
100-150 150 40%
150-200 99 26%

Total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

precios

= 80-100

100-150
40% = 150-200

Gréfico 4 Pregunta# 3
Fuente: Estudio de mercado
Elaborado por: Javier Achig

La mayoria de la persona encuestas prefieren pagar entre $100- $150 es de 40%

pueden invertir en su vehiculo.

Anélisis
La mayoria de persona prefiere pagar precios altos por un producto de calidad, que

cubran las expectativas de los consumidores.
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Pregunta N° 4 ;Con que frecuencia usted adquiere repuestos para su vehiculo?

Tabla 21. Pregunta #4

Detalle Frecuencia Porcentaje

Mensual 25 7%
Bimestral 175 46%
Trimestral 79 21%
Anual 99 26%
Total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

adquieren repuesto

= Mensual
M Bimestral
™ Trimestral

= Anual

Gréfico 5 Pregunta #4
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

Las personas encuestas prefieren adquirir repuesto para su vehiculo bimestral 46

%, mensual 7%, trimestral 21%, anual 26%.

Anélisis
Mediante esta pregunta refleja en el proyecto la fidelidad de nuestra clientela al
momento de adquirir repuesto.
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Pregunta N°5 ¢ Al seleccionar un articulo para su vehiculo cuales son las

caracteristicas que toma en cuenta?

Tabla 22. Pregunta #5

Detalle Frecuencia Porcentaje
La marca 149 39%

El modelo 79 21%

El precio 75 20%
Lacalidad 75 20%

Total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

carateristia del accesorio

B Lamarca
m El modelo
® El precio

M La calidad

Gréafico 6 Pregunta #5
Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: Javier Achig

Las personas encuestas prefieren repuesto para su vehiculo que se la marca 39%,
el modelo 21%, el precio 20%, la calidad 20%.

Anélisis
En el presente proyecto se debera considera esta pregunta ya que refleja la
necesidad que el cliente requiere busca productos de calidad, y la microempresa es la

indicada.
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Pregunta N° 6 ;Qué factores considera usted méas importantes en un establecimiento?

Tabla 23. Pregunta #6

Detalle Frecuencia Porcentaje
Espacio acogedor 50 13%
Servicio al cliente 79 21%
Variedad de 75 20%
productos

Parqueaderos 75 20%
Todas las 99 26%
anteriores

TOTAL 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

preferencia del cliente

MW Espacio acogedor
M Servicio al cliente

1 Variedad de productos
m Parqueaderos

® Todas las anteriores

Gréfico 7 Pregunta #6
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

De acuerdo con la pregunta el cliente considera la mas importante en el
establecimiento es todas las anteriores 26%, espacio acogedor 13%, servicio al
cliente 21%, variedad de producto 20%, parqueadero 20%.

Analisis
En el presente proyecto se debera considera esta pregunta ya que refleja la
necesidad del cliente, comodidad, buena atencidn, esto es una de nuestras fortalezas

que nos caracteriza.
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Pregunta N° 7 /A usted qué tipo de valor agregado le gustaria tener al momento

de elegir un accesorio para su vehiculo?

Tabla 24. Pregunta #7

Detalle Frecuencia Porcentaje
Sugerir su propio disefio 50 13%
Agilidad en la creacion 79 21%
Garantizar la calidad del 174 46%

articulo que ofrecen
Garantia en el producto 75 20%

TOTAL 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

preferencia del cliente

W Sugerir su propio disefio

20% 13%

21% B Agilidad en la creacion

! ¥ Garantizar la calidad del articulo
que ofrecen

Gréfico 8 Pregunta #7
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

De acuerdo la pregunta el cliente desea un valor agregado que es garantizar la
calidad del articulo que ofrece 46%, sugerir su propio disefio 13%, agilidad en la

creacion 21%, garantia en el producto 20%.

Analisis
En el presente proyecto se debera considera esta pregunta ya que refleja la
necesidad que el cliente requiere, la garantia

Esto hace que los clientes confien en los productos “accesorios”.
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Pregunta N° 8 ¢ Esta usted satisfecho con el producto, precio y servicio que le

ofrecen las cadenas y talleres de metalmecéanica?

Tabla 25. Pregunta #8

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Si 149 39.58%
no 229 60.42%
total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

competencia

- si

= no

Gréfico 9 Pregunta #8
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

De acuerdo las preguntas realizadas en la encuesta no estan satisfecho con la otra

empresa es de 60.42% los otros clientes si estan satisfecho 39.58%.

Analisis
Mediante la pregunta refleja que los clientes no estan satisfechos, esto hace se nos

enfoquemos mas en satisfacer al cliente.
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Pregunta N° 9 ;Le gustaria a usted que se implemente una microempresa de
metalmecanica productora de accesorios para vehiculos de todas las marcas en el

sector noroeste de la ciudad sector la Jipijapa del Canton Quito?

Tabla 26. Pregunta #9

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Si 250 65.96%
no 128 34.04%
total 378 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

implementacion de la microempresa

- si

-no

Gréfico 10 Pregunta #9
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

De acuerdo a la encuesta la mayoria de la persona desean que se implemente una

microempresa de metalmecénica es de 65.96% Yy no le gustaria es 34.04%.

Andlisis

Mediante esta pregunta la persona encuestada desea que se incorpore una
microempresa de metalmecanica ya que las otras no cumplen sus exigencias.
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3.2 Oferta

(Trenzana, 2010)

Es la cantidad de producto o servicio ofrecidos en el mercado, en la oferta, ante

un aumento del precio, aumenta la cantidad ofrecida.

3.2.01 Oferta Actual

Para determinar la oferta actual deberemos primo calcular la demanda que existe

en el sector de la Eloy Alfaro, la oferta se obtiene por la aceptacion de la

competencia y de esta manera determina la oferta proyectada.
Tabla 27 Oferta Actual

Oferta Actual

Aceptacion de la|Oferta
Afio Demanda proyectada competencia (%) | proyectada
2016 $37.421,55 0,6042 $22.610,10

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

Andlisis

Existen variedad de producto, pero la microempresa deberé realizar accesorios de

calidad para las exigencias del cliente.

3.2.3 Oferta proyectada

Tabla 28. Oferta Proyectada

Proyeccion de la Oferta

Aceptacion de la
Afio Demanda Proyectada Competencia (%) Oferta Proyectada
2017 $ 38.469,35 0,6042 23.243,18
2018 $ 39.546,49 0,6042 23.893,99
2019 $ 40.653,79 0,6042 24.563,02
2020 $41.792,10 0,6042 25.250,79
2021 $42.962,28 0,6042 25.957,81

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig
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Analisis

Determina que existe mayor cantidad en la proyeccion de la oferta para lo cual la

microempresa tiene una mayor posibilidad establecer en el mercado.

3.3 Demanda.

Menciona: (Trenzana, 2010)
La demanda es la cantidad de bienes o servicios que los compradores intentan

adquirir en el mercado.

3.3.01 Demanda actual

Para determinar la demanda actual se debe realizar 3 cuadros principales él lo
cual se encuentra aceptacion bien o servicio, frecuencias comprar, demanda en
dolares estos datos debemos obtener de las encuestas realizados en el sector Jipijapa.

Tabla 29. Elementos de la Demanda

Vtas, mensual
3.118,46

Vtas. Anual
37.421,55

Vtas. Semanales
719,65

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig
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3.3.02 Elementos para determinar la demanda actual

Tabla 30. Elementos para Determinar la Demanda

Poblacién (PEA) Parroquia

25.600

Porcentaje de Aceptacion

65,96%

25.600,00 * 65,96%

16.886

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

Tabla 31. Elementos para Determinar la Demanda

Poblacion que acepta el servicio

16.886

Frecuencia bimestral de consumo (% mas alto)

46,17%

16.885,76 * 46,17%

7.796

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

Demanda actual
Tabla 32. Demanda Actual

Demanda Tasa

$37.421,55 1

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

Demanda proyectada

Tabla 33. Demanda Proyectada

de Demanda

Crecimiento Proyectada

Poblacional

$37.421,55

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

Demanda Tasa de Crecimiento Demanda
Poblacional Proyectada
$37.421,55 1,028 $ 38.469,35
$ 38.469,35 1,028 $39.546,49
$39.546,49 1,028 $40.653,79
$40.653,79 1,028 $41.792,10
$41.792,10 1,028 $42.962,28
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Mediante la informacion obtenida visualiza que la microempresa debera realizar
diferentes cantidades de producto para el mercado cada afio que solicitas los

consumidores finales para que necesidad comprendiendo que un precio accesible.

Balance actual

Tabla 34.Balanza Actual
CALCULO DEMANDA INSATISFECHA

Afo Demanda proyectada Oferta Demanda
proyectada insatisfecha
(DP-OP)
2016 $ 37.421,55 $22.610,10 $14.811,45

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig

El proyecto se emple6 la informacion proporcionada mediante encuesta,
desglosada por las preguntas mas relevantes sobre la necesidad del mercado al
pretender ingresar y los resultados son los siguientes:

Balance proyectado
Tabla 35. Balanza Proyectada
CALCULO DEMANDA INSATISFECHA

Afo Demanda proyectada Oferta Demanda

Proyectada Insatisfecha

(DP-OP)
2017 38469,35 23243,18  15226,17
2018 39546,49 23893,99  15652,50
2019 40653,79 24563,02  16090,77
2020 41792,10 25250,79  16541,31
2021 42962,28 25957,81  17004,47

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Javier Achig
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Con el proposito de poder establecer la poblacién inconforme del producto ofertado
en el mercado, se requiere de un calculo similar a los empleados anteriormente. en
este se requiere de los afios determinados para las proyecciones de presente proyecto,
valores obtenidos en la demanda proyectada, asi como también los obtenidos de la
oferta proyectada, para finalizar realizados una operacion matematica simple

determinar la diferencia entre ambas proyecciones.
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CAPITULO IV

4. Estudio Técnico
Menciona: (Gardey, 2012)

El estudio técnico permites realizar un analisis la localizacion 6ptima para la

microempresa.

4.1 Tamafo del Proyecto

La microempresa tiene 752m2 que seran distribuidos de manera adecuada para
tener un buen funcionamiento y ambiente laboras, de esta forma elaborar productos
de calidad.

Tabla 36. Tamario del Proyecto

Distribucion por Aéreas

Areas Dimension Total

1 Areas Administrativa 5x 6 m? 30m?

2  Recepcion 5x 2 m? 10 m?

3  Baiios de Administracion 2 x2m? 4 m?

4 Areas produccion 20 x 20 m? 400 m?

5 Parqueadero 10 x 22,5m2 225m2

6  Bafios de produccion 2 X2 m? 4 m?

7 Areas de venta 6 X 6m? 36m?

8  Vestidores 5 X 2m? 10 m?
Totales 751m2

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Con la distribucion de estas areas tendremos un buen funcionamiento de todas las

areas de la microempresa.
4.1.2 Capacidad optima

Tabla 37. Capacidad Optima

Dimension Total

5X 6 m? 30m?
5X 2 m? 10 m?
20 X 20 m? 400 m?
6 X 6m? 36m?
5 X 2m? 10 m?

122m? 486m?

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

4.1.2.1 Localizacién
Determina: (Greco o. , 2011)
Es un lugar determinado donde se encuentra una persona u objeto.

El proyecto se desarrollara en el sector del Eloy Alfaro, este lugar es éptimo para
desarrollar la actividad que es elaboracidon y comercializacion de accesorios para su

vehiculo.

4.1.2.2 Macro Localizacién

El proyecto tendra desarrollo en la; Provincia Pichincha, Parroquia Jipijapa, la
macro localizacion corresponde al sector de los granados debido a su ubicacion
estratégica, un facil acceso en transporte, servicios basicos y sector comercial.
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Tabla 38. Macro Localizacién

Ecuador

Pichincha

Quito

Jipijapa

Av. Eloy Alfaro y
Higueras

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Jipijapa

Parroquia

Mo

‘Entidad Parroquia
- Pais Ecuador
- Provincia ﬂ Pichincha
- Canton g& Distrito Metropolitano
de Quito

Figura 11 Macro Localizacion
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

4.1.2.3 Micro localizacién

El presente proyecto se lo realizara en la: Provincia Pichincha, Parroquia
Jipijapa, La microempresa tendréa su desarrollo de produccién y comercializacion en

la: Av. Eloy Alfaro y higueras.
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Figura 12 Micro Localizacion
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

4.1.2.4 Localizacion Optima

La microempresa realizara sus actividades en la Av. Eloy Alfaro y higueras, en
este sector existe una alta demanda de clientes y empresarios que requieren el

servicio, por el motivo de accesibilidad hacia el producto.

4.1.2.5 Ingeniero del Proyecto

Menciona: Fuente especificada no valida.
Es plasmar los conocimientos de instalacion y el funcionamiento de la planta.
Desde la descripcion basica como es; Descripcion del producto, proceso de

produccion, adquisicion de equipos, maquinaria y materia prima.

INCENTIVAR AL DESARROLLO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE UN ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA METALMECANICA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ACCESORIOS PARA VEHICULOS AL NORTE
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2016



()

B ;- cioroarcs aurserss - . Bancariay
@ “CORDILLERA®™ AdministracionYL Financiera 57

Cordillera

4.1.2.6 Definicion de Bienes y Servicios

Bienes
Segun: (Greco 0., 2011)

Es un articulo tangible que se adquiere en el mercado por el cual paga un valor de

la misma manera satisface una necesidad.

Servicio
Indica: Fuente especificada no valida.

Es el conjunto de actividades o acciones que busca satisfacer las necesidades de

los consumidores o clientes.

4.3.2 Distribucion de la Planta

Tabla 39. Distribucién de la Planta

Areas Dimension Total

1 Areas Administrativa 5x 6 m? 30m?

2 Recepcion 5x 2 m? 10 m?

3 Bafios de Administracion 2 X2 m? 4 m?

4 Areas produccion 20 x 20 m? 400 m?

5 Parqueadero 10 x 22.5 m2 225m2

6  Barios de produccion 2 X2 m? 4 m?

7 Areas de venta 6 x 6m? 36m?

8  Vestidores 5 X 2m? 10 m?
Totales 751m2

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Figura 13 Distribucion de la Planta
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Razon de Cercanias

Tabla 40. Razén de Cercanias

| Importante cerca
@) Ordinaria cerca
U Cercania indiferente

X Indeseable cercania

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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En Proceso

Por gestion Administrativa

1

2

3 Necesario
4 Ruido

5 Higuiene
6

Seguridad

Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: Javier Achig

Descripcion de Grados o Cercanias

Area Administrativa

Area de Recepcion

Area de Produccion

Area de disefio

Area de Venta

Bodega

Bano

El

Q2

£l

X5

us

U2

E2

E2

X5

E2

02

X5

E1

u3

05

U3

Q5
05
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Area de Recepcion:

SIIZ x2ll2 =10l12

CONTABILIDAD Y GERENCIA GENERAL

5m2 x6"‘2 =30m2

VENTAS
6m2 X6m2 =36 m2
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AREA DE PRODUCCION Y TALLER
20™2 X 20™2 =400 =2

20 =2

—

— - = >
§ =mur=! ---{=i‘= n
e 83 i? : X
3 . - y

=ty = ’? =

20m™2

PARQUEADEROS

10 ™2 X 22.5m2 = 225m2
10 =2

X 22.5m2
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4.3.3 Proceso Producto
Menciona: (Greco o., 2011)

Se determina al desarrollo por etapas de forma ordenada, que tiene como

consecuencia un producto final listo y apto para la venta o consumo.

—* M'.tm MLP ml  Trasparts 3 —
Prima Produccién |

Traslado pinturay A
arabados

Figura 14 Flujograma de Produccién
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Tabla 42 Flujograma de Produccion

Recepcion de material prima  En esta area se realiza durante 10 minutos la

recepcion del metal y tubos a la microempresa
Inspeccion de material prima En el instante que ingresa se realiza una
inspeccion de la materia prima en 10 minutos
Transporte al 4&rea de Esta area se encarga de transporta la materia
produccion prima en 10 minutos a produccion para su
transformacion
Fabricacién y Ensamble de Aqui finamente se encarga la produccion en
piezas elaborar el producto final durante 4 horas
Inspeccion En esta area se verifica que el productos este
acorde a las medidas, bien soldado durante 30
minutos

Traslado de las piezas a Aqui se realiza el lijado y preparacion para la

pintura y acabados pintura, luego la pintada en 2 horas

Empaque del producto Se realiza los empaques de productos o
accesorios

Transporte de almacenes Se traslada a area de ventas para que se

comercialice el producto en las instalaciones
Almacenamiento Esta area es compartida con ventas para que el
cliente pueda conseguir los productos o

accesorios de acuerdo a su necesidad

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Flujograma de comercializacion

e
— =

:
2
=

Figura 15 Flujograma de Comercializacion
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Tabla 43 Flujograma Comercializacion

Ofrecer el Producto Se brinda la bienvenida con un cordial saludo a
nombre de la microempresa, luego se da a conocer
la variedad de productos que realizamos y de la
misma forma preguntamos si tiene algun

requerimiento adicional para su vehiculo.

Si el cliente acepta el producto En este momento el cliente escoge el producto que
cumple sus expectativas o realiza el pedido de su
nuevo producto acorde a su necesidad.

Toma de pedido Aqui el vendedor realiza su venta al cliente o se
toma el pedido acompafiado de un obrero.

Hacer el pedido almacén El vendedor realiza el pedido a la area de
almacenamiento
Si el cliente pidi6 que se le realice un producto a
acorde a su necesidad el vendedor hace el
requerimiento al taller o area de produccion

Tiempo de entrega El cliente espera comodamente en la sala mientras
su vehiculo ingresa al taller para ser instalado el
accesorio o producto.

Factura El cliente realiza el pago con sus respectivos datos
para el llenado de la factura.

Entrega de producto Finalmente, al cliente se le entrega su vehiculo con
su nuevo producto o accesorio
Si solo realizo una compra, se le entrega el
producto adquirido y se le agradece por la visita 'y

compra.

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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4.3.4 Maquinaria y Equipo
La microempresa para poner en marcha sus actividades cuenta con la siguiente

maquinaria y equipos.

Tabla 44 Maquinaria y Equipo

Maquinaria y Equipo

Detalle cantidad PVU Total Precio
Suelda Mig 1 $ 1600 $ 1600
Suelda Autogena 1 $ 700 $ 700
Taladro 1 $ 270 $ 270
Dobladora de tool 1 $ 1500 $ 1500
Amoladora pequefia 1 $ 150 $ 150
Amoladora Grande 1 $ 260 $ 260
Suelda Electrica 1 $ 250 $ 250
Compresor Mediano 1 $290 $290
Dobladora de Tubo Hidraulica 1 $500 $500

Esmeril de Banco 1 $60 $60

Total de Maquinaria Y Equipo 10 $ 5580 $ 5580
Muebles y Enseres

Detalle cantidad PVU Total Precio
Exhibidores 3 $ 100 $ 300

Mesa de Dibujo 2 $80 $160

Sofa 3 $80 $ 240

Total de Muebles Y Enseres 8 $ 260 $700
Equipo de Oficina

Detalle cantidad PVU Total Precio
Archivadores de Oficina 10 $50 $ 500
Telefono 4 $20 $80
Suministro de Oficna 25 $5 $125

Total Equipo de Oficina 39 $75 $705
Equipos de Computacion

Detalle cantidad PVU Total Precio
Computadora Hp 3 $ 750 $1.500
Impresora Multifucion Cannon 1 $ 150 $ 150

Caja Registradora 1 $ 360 $ 360

Total Equipo de Computacion 5 $ 1260 $ 2010
Total de Activos 62 $ 7175 $ 8995

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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CAPITULO V

ESTUDIO FINANCIERO

5.1 Ingresos Operacionales y no Operacionales

Menciona: (Mercuse, 2010)

Los ingresos operacionales son aquellos productos de la actividad econdémica
principal de la empresa, como es la produccion de un bien o servicio.
Para realizar el calculo de los ingresos operacionales, debemos tomar en cuenta 3
costos importantes que son:

v Materia Prima Directa (MPD)

v" Mano de Obra Directa (MOD)

v Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Materia Prima Directa (MPD)
Indica: (Houp, 2010)

La Materia Prima son aquellos materiales que se transforman y como resultado

tenemos un producto final.
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Tabla 45 Materia Prima

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

De acuerdo al cuadro realizado se puede evidenciar la cantidad de materia prima y el
costo que se debe utilizar para la fabricacién de un producto.

Tabla 46 Materia Prima

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

De acurdo al cuadro realizado se puede evidenciar la cantidad de materia prima y el
costo que se debe utilizar para la fabricacién de un producto.
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Tabla 47 Materia Prima

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

De acuerdo al cuadro realizado se puede evidenciar la cantidad de materia prima
y el costo que se debe utilizar para la fabricacion de un producto.

Tiempos de Produccion

Tabla 48 Tiempos de Produccion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Mano de Obra Directa

Menciona: (Houp, 2010)

Es el esfuerzo fisico y mental que se emplea directamente en la transformacion de

la materia prima en un bien o producto terminado.
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Tabla 49 Mano de Obra Directa

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

El empleado de la microempresa para tener sus derechos a los fondos de reserva,

debe cumplir con 13 meses de trabajo.

Costos Indirectos de Fabricacion

Refiere: (Luis, 2001)

Son los agrupados con fabricacién, excepto la mano de obra y materia prima,

incluyendo suministros, pueden ser; servicios personales, publicos y en general.

Tabla 50 Costos Indirectos de Fabricacion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Tabla 51 Material de Seguridad

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Tabla 52 Material de Almacenamiento

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Tabla 53 Utiles de Aseo

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Tabla 54 Suministros de Oficina

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Tabla 55 Costos Indirectos de Fabricacion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Calculo de Ingresos Operacionales

Para alcanzar a la informacién se debera obtener de los tres principales costos, se

procede al célculo tomando en cuenta una utilidad del 70%.

Tabla 56 Ingresos Operacionales

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Tabla 57 Ingresos Operacionales

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Tabla 58 Ingresos Operacionales

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Operaciones Proyectadas

Tabla 59 Ingresos Proyectados

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Mediante el cuadro podemos visualizar los ingresos que tendra la empresa cada

afo.

5.1.01 Ingresos no Operacionales

Los ingresos no operacionales por el momento no existen, pues la empresa recién

empieza su actividad.

Costos

Indica: (Greco, 2011)

Es un valor monetario de recursos que se otorgan, a cambio de los bienes o

servicios gque se adquiere

5.2.1 Costos Directos
Son todos los costos que se pueden asociar directamente para la produccion de un

producto

Tabla 60 Costo Directo

MPD (Materia prima
directa) $ 2.436,00

MOD (Mano de obra
directa) $ 12.046,66

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Mediante este cuadro se puede visualizar los valores que se utilizan en la

elaboracion del producto.
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5.2.2 Costos Indirectos
Menciona: (Print, 2010)

Son recursos necesarios para desarrollar la actividad de produccion, pero no se

puede identificar o medir exactamente cuanto de ello contiene cada produccion.

Tabla 61 Costo Indirecto

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

En el cuadro obtenemos los costos indirectos que se utilizan en el area de

produccion.

5.2.3 Gastos Administrativos
Menciona: (Houp, 2010)

Son los que tienen que ver con el area administrativa y no con la actividad

operativa

GASTOS DE PERSONAL

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Tabla 62 Materiales de Aseo y Limpieza

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Estos valores se Utilizaran para el uso y limpieza del area administrativa asi la

microempresa tenga una buena presentacion hacia el cliente.

Tabla 63 Suministros de Oficina

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Mediante este cuadro refleja los valores a utilizar en suministros de oficina para el

buen funcionamiento del area administrativa.

Otros Gastos Administrativos

Tabla 64 Otros Gastos Administrativos

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Tabla 65 Gastos Administrativos

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Este cuadro refleja el valor de 15.949.33 que se utilizara para el equipamiento del

area administrativa.

5.2.4 Costo de Venta
Segun: (Houp, 2010)

Es el gasto o costo que se realiza para la comercializacion de un producto o

servicio durante un periodo contable.

Tabla 66 Gasto de Ventas

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

En esta tabla podemos observar los gastos de venta que se deben tomar en cuenta

para el marketing de la microempresa, para asi atraer mas clientes.
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5.2.4.01 Proyecciones de costo y gasto
Proyecciones de costo de produccion

Tabla 67 Proyeccion de los Costos de Produccion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

En este cuadro como se puede observar refleja los valores que se utilizara en el

area de produccién cada afio, de esta forma seguir produciendo productos de calidad.

Proyecciones de los Gastos Administrativos

Tabla 68 Proyecciones de los Gastos Administrativos

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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En el presente cuadro se puede observar los valores que se utilizaran cada afio
para el funcionamiento del &rea administrativa para un buen desarrollo de la

microempresa.

Proyeccidn de Gasto de Venta

Tabla 69 Proyecciones Gastos de Ventas

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

En el cuadro se puede observar valores que corresponden a cada afo, estas

cantidades son del area de ventas, esto permite tener clientes fijos y satisfechos.

5.2.5 Costos Financieros
(Greco, 2011)

Son valores o0 recursos ajenos que la empresa necesita para su buen

desenvolvimiento y funcionamiento, por lo cual paga una cierta cantidad de interés.

Tabla 70 Tabla de Amortizacion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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5.2.6 Costos Fijos y Variables
Tabla 71 Proyecciones de Costos Anuales

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Mediante el cuadro podemos observar loa valores que se utilizaran durante 5 afios

para el a&rea Administrativa y comercial.

5.2 Inversiones
Menciona: (Print, 2010)

La inversion fija es la union de recursos tangibles importantes para realizar el
proyecto, se la conoce como fija ya que no puede despegarse facilmente sin que
perjudique a la empresa. Estor recursos tiene una vida util y se deprecian, como son:

vehiculos, edificios, maquinaria y entre otros.
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5.2.1.1 Activos Fijos

(Print, 2010)

Son Bienes de la empresa pueden ser tangibles o intangibles y son muy necesarios

para el funcionamiento de la microempresa, también se destinan para la venta.

Tabla 72 Activos Fijos

Maquinaria y E quipo 5.580,00
Equipo de Oficina 705,00

Equip6 de Computo 2.010,00
Muebles y Enseres 700,00

Elaborado por: Javier Achig

En el Cuadro se observa los activos fijos que la empresa posee para su

funcionamiento.

5.2.1.2 Activos Nominales (diferidos)
(Houp, 2010)

Son bienes intangibles, necesarios para el funcionamiento de la empresa, son
inversiones que se utiliza para la documentacién de los requisitos en los permisos de

funcionamiento.

Tabla 73 Activo Diferido

Gasto de 1000,00
constitucién

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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5.2.2 Capital de Trabajo
(Greco, 2011)

Comprende el monto econémico que la empresa necesita para iniciar las

operaciones normales.

5.2.2.1 Cuadro de Inversiones

Tabla 74 Inversion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

La inversion total serd de $ 16,360.01, de lo cual el 18.34% ser& por recursos

propios y el 81.66% por financiamiento a través de un préstamo bancario.
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5.2.3 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos
La empresa esté financiada cuando el capital se obtuvo por préstamo.

5.2.4 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

Son los pagos mensuales que tendra que hacer el cliente a una entidad que le

concedio el crédito con financiamiento.

Tabla 75 Amortizacion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

INCENTIVAR AL DESARROLLO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE UN ESTUDIO

DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA METALMECANICA

PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ACCESORIOS PARA VEHICULOS AL NORTE

DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2016



B ;- cioroarcs aurserss - . Bancariay
¢ “CORDILLERA®™ AdministracionYL Financiera 84

Cordillera

5.2.5 Depreciaciones (tabla de depreciacion)
Disminucion periodica del valor o del precio de un bien material o inmaterial,

este le da por uso, paso del tiempo u obsolencia.

Tabla 76 Depreciacion

Vida
Concepto Valor atil 2017 2018 2019 2020 2021
Maquinaria y
Equipo $6,000.00 10 $ 600.00 | $ 600.00 | $ 600.00 | $ 600.00 | $ 600.00
Equipo de
Oficina $ 800.00 10 $ 8000| $ 8000 $ 8000| $ 80.00 $ 80.00
Equipo de
Computacién | $2,500.00 3 $ 83333 | $ 83333 | $ 83333 | $ 83333 | $ 833.33
Muebles y
Enseres $1,500.00 10 $ 150.00 | $ 150.00 | $ 150.00 | $ -1 $ =

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

En este cuadro refleja los valores de depreciacién de los activos fijos.

5.2.6 Estado de Situacion Inicial
(Houp, 2010)

E| estado de situacion inicial, también llamado balance general o balance de situacién, es un
informe financiero o estado contable que refleja la situacion del patrimonio de una empresa en un

momento determinado.
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Tabla 77 Estado de Situacion Inicial

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Cuadro donde refleja los activos que posee la empresa y las obligaciones con

terceras personas.

INCENTIVAR AL DESARROLLO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE UN ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA METALMECANICA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ACCESORIOS PARA VEHICULOS AL NORTE
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2016



Bancariay

Q SCORDTILLERA® Administraciénfil:Financiera

Cordillera

86

5.2.7 Estado de Resultados Proyectado (a cinco afios)

Es un informe financiero en donde se refleja los ingresos, gastos, ingresos o

pérdidas que obtuvo la empresa en un tiempo determinado.

Tabla 78 Estado de Resultados Proyectado

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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5.2.8 Flujo de caja
Es un detalle de ingresos y egresos de dinero que tiene la empresa en un periodo

determinado.

Tabla 79 Flujo de Caja

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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En este cuadro se puede observar el efectivo que dispone la empresa para

cubrir costos administrativos y comerciales.

5.3 EVALUACION

Es una investigacion a profundidad del flujo de caja y de riesgos con el objetivo

de determinar el retorno de la inversion realizada para el proyecto.

5.3.1 Tasa de descuento

(Houp, 2010)

Es un tipo de descuento que se aplica para determinar el valor actual de un pago a

futuro.

Tabla 80 TMAR

Concepto Porcentaje

Tasa Activa 11.20%
(+) Tasa Pasiva 5.95%

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

5.3.2 VAN

(Houp, 2010)

Es un indicador financiero que nos permite conocer los flujos de ingresos y
egresos para determinar si después de descontar la inversion inicial nos ha generado

alguna ganancia.
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Tabla 81 VAN

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

534TIR

(Print, 2010)

La Tasa Interna de Retorno es una tasa de rendimiento, se utiliza para evaluar la

conveniencia de las inversiones o proyectos.

Tabla 82 Tasa Interna de Retorno TIR

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Se obtiene un TIR del 63.58% lo que indica que es rentable.

5.3.5 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)
Nos determina la fecha en la cual se cubre la inversion inicial en afios, meses y

dias.
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Tabla 83 Periodo de Recuperacién de Inversion

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Segln el cuadro la inversion se recuperara en 2 afios, 7 meses y 3 dias, por lo

tanto, el proyecto si es rentable.

5.3.6 RBC (Relacion Costo-Beneficio)
Es una herramienta financiera por la que se puede medir la relacion entre los
costos y beneficios de un proyecto con inversién y su finalidad es evaluar su

rentabilidad.

Tabla 84 Relacion Costo-Beneficio

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Se observa que por cada dolar invertido se obtiene $ 2.23 de ganancia.

5.3.7 Punto de Equilibrio

(Houp, 2010)

Permite establecer el momento en el cual las ventas cubriran los costos, muestra

la magnitud de las utilidades o pérdidas de la empresa.

PUNTO DE EQUILIBRIO

FORMULA DEL (PE)

Tabla 85 Costos Fijos

costos fijos $ 37,970.35
Precio de venta $ 101.50
costo variable unitario $ 49.92

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

costo fijos
PE =precio — costo variable unitario

_ 3797035
PE= 101504992

37,970.35
" 51.58

PE: 722
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Demostracion del punto de Equilibrio

Tabla 86 Demostracion Punto de Equilibrio

PE =555 *69.36
PE =555 *18.70

$ 74.713,86 Ventas
$ 36.743,52 costo variable unitario

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Tabla 87 Estado de Resultado

Ventas

costo variable unitario
Margen de contribucion
costo fijos

utilidad/perdida

$ 74.713,86
36.743,52

$
$
$
$

37.970,35
37.970,35

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig

Se observa que, al multiplicar las unidades, nos proporciona el valor de la

venta que resalta el costo variable, nos da un margen de contribucion que es igual a

los costos fijos llegando a establecer el punto de equilibrio.
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Gréfico 11 Estado de Resultado

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Javier Achig
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Rentabilidad sobre el Patrimonio

Mide la rentabilidad que obtiene sobre la microempresa.

Utilidad Neta

Patrimonio

R.O.E.=

8311.99
3000.00

ROE= 2,77

La rentabilidad sobre la inversion es de 2.77 lo que significa que se encuentra
dentro de los parametros.

Rentabilidad Sobre la Inversion

Utilidad Neta
Activos

R.O.A=

8311.99
16306.01

R.O.A=0.51

La microempresa tiene un rendimiento sobre el activo es de 0.51% lo que refleja
que el activo tiene una buena rentabilidad.

Indices de Liquidez

El indicador permite medir la capacidad que la microempresa tiene para afrontar
las obligaciones contrarias.

Ingresos
RL=—2

"~ Costo de Ventas

65772.00 RL=370
17348.29
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CAPITULO VI
ANALISIS DE IMPACTO

6.1 Impacto Ambiental

El impacto ambiental en la empresa son desechos de materia prima que seran
almacenados para su respectiva reutilizacion y de esta manera tener un bajo impacto

ambiental.

También se tiene una contaminacion auditiva, respiratoria, y visual con este
impacto hemos realizado estrategias como la dotacion de: gafas, audifonos,
mascarillas, guantes y mandiles esto hace que se reduzca el impacto contaminante

asia el ser humano.

Los desechos de materiales indirectos se los almacenara en recipientes o tachos
con su respectiva sefializacion para luego ser desechados en lugares y personas

autorizadas.

6.2 Impacto Econémico

El proyecto tiene como objetivo presentar productos que se elaboran con materia
prima y mano de obra ecuatoriana, de esta manera el impacto es positivo para la
matriz productiva, de la misma manera aumenta la economia del pais con: pago de

impuestos y generando fuentes de empleo
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6.3 Impacto Productivo

El impacto productivo de la microempresa es mantener un lineamiento de
produccidn con la apropiada mano de obra, mejor tecnologia esto nos lleva a tener
productos de calidad, de esta forma apoyamos a la matriz productiva y asi invitar a

consumir productos nacionales.

6.4 Impacto Social

La microempresa es de impacto positivo para el sector industrial metalmecanico,
porgue apoya al crecimiento econémico, de esta forma genera empleo dentro de la
sociedad y guia al Plan del Buen Vivir, también a la Matriz Productiva por su mano

de obra y materia prima ecuatoriana.
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CAPITULO VII

7.1 Conclusiones

v

El proyecto demuestra una aceptacion muy buena del 100% con
consumidores satisfechos, esto permite que la microempresa ponga sus
actividades en marcha.

La investigacién de mercado permitid saber que existen consumidores
insatisfechos, esto permite que la microempresa tenga clientes y ganancias.
El estudio de factibilidad permitié conocer competidores directos e indirectos
lo que refleja un mercado competitivo, la microempresa pone en marcha
estrategias de marketing para asi alcanzar rentabilidad.

Los impactos analizados como: sociales, ambientales, econémicos y
productivos, demuestra que la microempresa es factible para la sociedad, al
desarrollo del pais y mejoramiento de la matriz productiva

El indicador RCB arrojo la cifra de 2.23% esto es la cantidad que se gana por

cada délar invertido.

7.2 Recomendacion.

v" Verificar cada afio los indicadores financieros para saber la rentabilidad
que genera cada afio
v Continuamente realizar estrategias de marketing para que el producto de

mantenga en el mercado y ganar nuevos clientes.
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v" Capacitacion a todo el personal de la microempresa en: atencion al

cliente, ventas y valores.

v Cumplir todas las normas de calidad y legales para que el cliente se vea

conforme y satisfecho
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ANEXOS
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ANEXO 2.Tobos de Proteccion para autos de competencia

ANEXO 3. Refuerzo de Base Amortiguador para competencia
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ANEXO 4. Mesa para 4x4

ANEXO 5 Base para Neblineros

ANEXO 6. Barra de Tiro
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ANEXO 7. Barrade Tiro Il

ANEXO 8. Barrade Tirro 111
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ANEXO 9. Base para la Bola de Tiro
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ANEXO 11 Mesa delantera del Vitara

el

ANEXO 12. Maqueta para la elaboracion de mesa de Vitara

e

ANEXO 13. Mesa del Vitara
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ANEXO 14. Alzas metalicas para Chasis, base del Amortiguador

ANEXO 15. Base de la direccion para 4x4

ANEXO 16. Barra estabilizadora posterior de Vitara

ANEXO 17. Protector metalico para la computadora del vehiculo Audi

=
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ANEXO 18. Protector metélico para la computadora del Audi
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